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RESUMO

A internacionalizacdo dos mercados tem exigido das empresas maior dinamismo e
eficacia gerencial. Reduzem-se os espacos para tomadas de decisdo baseadas em
parametros subjetivos, enquanto amplia-se a necessidade de utilizacdo de
ferramentas eficazes de gestao empresarial. Desse modo, a contabilidade gerencial
tem se destacado como um dos meios mais eficazes de controle, avaliacdo e analise
da situacao patrimonial. Este estudo objetiva verificar se as MPEs comerciais de
Imperatriz efetuam o planejamento financeiro e quais os indices de contabilidade
gerencial utilizados na gestdo econbémica e financeira dessas empresas. Foi
realizado estudo bibliografico sobre contabilidade gerencial e pesquisa de campo
para levantamento de dados sobre o perfil gerencial das MPEs. Os resultados
apontam que os indicadores de analise horizontal e vertical, os indicadores de
liquidez, de estrutura de capital, de lucratividade e o método de elaboracéo e andlise
do fluxo de caixa sao os instrumentos de contabilidade gerencial melhor indicados

para o efetivo planejamento financeiro e econdmico das empresas pesquisadas.

Palavras-chave: Contabilidade Gerencial. indices Contabil-Gerenciais. MPEs.



ABSTRACT

The internationalization of markets has required companies greater dynamism and
managerial effectiveness. Reduce the spaces for decision making based on
subjective parameters, while expanding the need to use effective tools for business
management. Thus, management accounting has emerged as one of the most
effective means of control, evaluation and analysis of the financial situation. This
study aims to verify if the MPEs commercial Imperatriz perform financial planning and
what levels of managerial accounting used in economic and financial management of
these companies. Study was made of the literature on management accounting and
field research to obtain data on the management profile of MPEs. The results show
that the indicators of horizontal and vertical analysis, indicators of liquidity, capital
structure, profitability and the method of preparation and analysis of cash flow are the
tools of management accounting best suited for the effective financial planning and

economic development of companies surveyed.

Keywords: Managerial Accounting. Managerial Accounting-Indices. MPEs.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - Hierarquia de Controles Gerenciais ...........ccveeereiuieeeeiiiieeee e 23
Figura 2 - Ciclo Operacional, Econémico e Financeiro de uma Empresa Industrial..25

Figura 3 - Processo Decisério, Relagdes entre Capital Investido, Tempo e Risco....29

Figura 4 - Fluxo de Caixa dos Ativos Operacionais...........ccccuueeeerriieeeeerniiieeeeeeiieeens 31
Figura 5 - Fluxo de Caixa Projetado ..o 49
Figura 6 - Conceito de Equilibrio FINancCeiro ... 50
Figura 7 - Percentuais de MPEs que Obtiveram Crédito (2005 - 2008) .................... 60
Figura 8 - Mapa do Estado do Maranh80............ceeeaiiiiiiiiiiiiieeieeeeeee e 62
Figura 9 - Participagéo dos Setores Econémicos no PIB de Imperatriz - 2010 ......... 63
Figura 10 - Porte das Empresas em Imperatriz - 2010..........oooeeiiiiiiiiiiiiieiieeeeeees 64

Figura 11 - Quanto as Empresas Clientes, em Qual Categoria Estdo Classificadas?

Figura 12 - Como a Gestdo Administrativo-Financeira da Empresa Cliente é
Y= = [ T = PR PRPRRRN 71

Figura 13 - A Empresa Cliente Elabora Algum Tipo de Planejamento Financeiro? ..72

Figura 14 - A Empresa Cliente Solicita ao Contador a Avaliagdo do Desempenho
0 F= T o1 1RSSR 73

Figura 15 - A Empresa Cliente Utiliza 0 Mecanismo Formal de Elaboracao e Analise
O FIUXO A€ CaXAT .. e e e e e e e e e e e 74

Figura 16 - Qual a Periodicidade de Proje¢édo do Fluxo de Caixa?.........ccccceeeernnnnnes 75

Figura 17 - Quanto as Técnicas de Andlise Financeira, Qual a Metodologia Que a
Empresa Cliente UIIZa? ...t 76

Figura 18 - Qual a Técnica de Andlise de Balango Patrimonial e DRE Que a
Empresa Cliente ULIIZA? ......coo e 77



Figura 19 - Entre as Que Utilizam a Anélise por Meio de indices e Quocientes, Qual

Tipo de Indicadores é UIlIZado? ... 78

Figura 20 - A Empresa Cliente Identifica a Necessidade de Capital de Giro e Faz o

Gerenciamento das Fontes de ReCUISOS? ... e 79

Figura 21 - A Empresa Cliente Solicita ao Contador Que Realize a Projecao do

Balango Patrimonial? .........ooooei oo 80



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 - Principios Gerais do Planejamento ..............eoeeiiiiiiiiiiiiiiieecee 22
Quadro 2 - Grupos patrimoniais: financeiro, operacional e permanente.................... 27
Quadro 3 - Visao do PatfimoOnio .........ccccciiiiiiiiee e 32

Quadro 4 - Visao Comparativa do Balanco Patrimonial com o Advento das Leis das

S T PR 34
Quadro 5 - Demonstrag0es CONTADEIS ......cooueiiieiiiiee e 35
Quadro 6 - Modelo de Estrutura do Balango Patrimonial ............ccccceeeeeeeiiiiiiinineee. 35
Quadro 7 - Modelo de Estrutura de Demonstracéo do Resultado do Exercicio......... 36
Quadro 8 - Comparativo entre a Contabilidade Financeira e a Gerencial................. 38
Quadro 9 - Reclassificacao de Contas para Efeito de Andlise Financeira ................ 39
Quadro 10 - Indicadores de LiQUIdEZ ........coooueiiiiiiiiiiee e 45
Quadro 11 - Indicadores de Estrutura de Capital ............coevveeiiiiiiiiiiiiiieee e, 46
Quadro 12 - Indicadores de Lucratividade ...........ooociiieiiiieieeeee e 47
Quadro 13 - Caracteristicas de Empresas Desequilibradas Financeiramente........... 50
Quadro 14 - Modelo do Demonstrativo de Fluxo de Caixa — Método Direto ............. 52

Quadro 15 - Modelo do Demonstrativo de Fluxo de Caixa — Método Indireto........... 53



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 - Analise Horizontal do Balango Patrimonial.............oooooiiiiiiiiiie, 40
Tabela 2 - Analise Horizontal da Demonstragao do Resultado do Exercicio ............ 41
Tabela 3 - Analise Vertical do Balango Patrimonial...........ccccooiiiiiiiiiiiiieeieeee, 43
Tabela 4 - Analise Vertical da Demonstragédo de Resultado do Exercicio................. 43

Tabela 5 - Enquadramento de Micro e Pequenas Empresas..........ccccceeeeiiiiiiiiineen. 55



ACII

AH

AV

BIRD
BM&F
BNDES
BOVESPA
BP
CAAE
CEBRAE
CFC
CRC-MA
CSLL
DARF
DFC
DOAR
DRE
DMPL
DVA
EBITDA
FGTS
IARP

IBGE

LISTA DE SIGLAS

Associagdo Comercial e Industrial de Imperatriz

Analise Horizontal

Analise Vertical

Banco Internacional de Reconstrucéo e Desenvolvimento
Bolsa de Mercadorias & Futuros

Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
Bolsa de Valores de Sao Paulo

Balango Patrimonial

Certificado de Apresentacdo para Apreciacio Etica
Centro Brasileiro de Assisténcia Gerencial a Pequena Empresa
Conselho Federal de Contabilidade

Conselho Regional de Contabilidade do Maranhao
Contribuicdo Sobre o Lucro Liquido

Documento de Arrecadacao de Receitas Federais
Demonstracao do Fluxo de Caixa

Demonstrativo de Origens e Aplicacoes de Recursos
Demonstracao de Resultado do Exercicio

Demonstracao das Mutagdes do Patrimdnio Liquido
Demonstracao do Valor Agregado

Earning Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization
Fundo de Garantia por Tempo de Servico

indice de Alavancagem de Recursos Préprios

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica



ICE

IPL
ILC
ILG
ILS
IMB
IME
IML
IMO
INSS
IPCT
ISS

IR
LAJIDA
MPEs
NCG
PMEyp
PMEpa
PMF
PMP
PMR
PIB
SEBRAE

S. As.

indice de Composicdo de Endividamento

indice de Endividamento

indice de Imobilizacdo do Patriménio Liquido
indice de Liquidez Corrente

indice de Liquidez Geral

indice de Liquidez Seca

indice Margem Bruta

indice Margem do Ebitda

indice Margem Liquida

indice Margem Operacional

Instituto Nacional de Seguridade Social

indice de Participacao do Capital de Terceiros
Imposto sobre Servigos

Imposto de Renda

Lucro Antes dos Juros, Impostos, Depreciagcdo e Amortizacao
Micro e Pequenas Empresas

Necessidade de Capital de Giro

Prazo Médio de Estoques de Matéria-Prima
Prazo Médio de Estoques de Produtos Acabados
Prazo Médio de Fabricacao

Prazo Médio de Pagamento

Prazo Médio de Recebimento

Produto Interno Bruto

Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas

Sociedades por Acoes



1.1

1.2

1.2.1

1.2.2

1.3

1.4

1.5

2.1

2.1.1

2.2

2.3

2.4

2.4.1

2.4.2

2.4.3

24.4

2.4.5

2.5

2.5.1

2.5.2

2.5.3

2.5.4

SUMARIO

INTRODUGAO ......eoeeeeeeeeecacaeeeeeeeeeseesesesssssssssssssssasasasssasasssssasassssssessaesens 16
PROBLEMA ...ttt et e st e e e e e e enneeeen 17
OBUETIVOS. ...ttt e e et e e e e e nee e e e nneeeenneeeeannes 17
(@] o= 1170 T C LT - | SRR SSP 17
ODbjetivOs ESPECITICOS. ...uiiiiiiiiiie e 17
DELIMITAGAQ DO ESTUDO ......oouieieeeeeeeeeeeeeee et 18
RELEVANCIA DO ESTUDO.......oiiececeeeeeeeeeeeeeeee e en s enenneeaens 19
ORGANIZACAQO DA DISSERTACGAOQ.......coeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 20
REVISAO DE LITERATURA.......oooeererererererasassasas e e e sesesesesesessesssnesnssssnenes 21
GESTAO EMPRESARIAL ..ottt eeeen e en e 21
Gestdo Econdmica € FINANCEIra.......ccooiuuiieiiiiiiiiee e 24
ESTRUTURA DAS DEMONSTRAGCOES CONTABEIS.........cccoooeeeeeeeeen. 32
CONTABILIDADE GERENCIAL ......utiiiiiie e 36
METODOLOGIAS DE ANALISE DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS.....39
ANAlise HOMZONTAL.........eeiiieeee e 40
Analise de Estrutura das Demonstragies.........cccveeveeeeieieiciiiiiieeee e 42
Indicadores de Analise FINanCeira......... .o 44
Indicadores de Analise ECONOMICA.........eeeiiiiiiiiiiiiiiiiiieee e 46
Métodos de Elaboracao e Analise do Fluxo de Caixa ..........cceeeeeeeeeeeeeeeeeennn. 48
MICRO E PEQUENAS EMPRESAS. ... e 53
Classificacao das Micro e Pequenas EmMPresas............ueeeeveeeeveeeveeeeeenennnnnnnnns 55
Parametros Legais e Institucionais das MPES........cccoooiiiiiiiiiiiiiiiieeee, 56
Fatores Causadores da Descontinuidade das MPEs ..........ccccoccieiiiiiincnns 59
Dificuldades de Acess0 a0 Crédito .........ccooiuuiieieiiiiieie e 60



2.6  PERFIL DE IMPERATRIZ. ..ot 61
3 V113 o] 0 65
3.1 TIPODE PESQUISA .....oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e en e n e 65
3.1.1 QUANTOS A0S FINS..eeiieieie et e et e e e et e e e e e e e e e e eaaneeeees 65
3.1.2 QUANTOS A0S MEBIOS ....uuueeeie ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e ra e e s 66
3.2 COLETA DE DADOS......oooeeeeeeeeeeeeee e 67
3.3 ANALISE DE DADOS.......oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeees s senen s eneanennes 68
4 RESULTADOS E DISCUSSOES .......ccccoeemrmrmreeeeeessssssssesssssssasssssssssssseans 69
4.1  RESULTADOS OBTIDOS NA PESQUISA DE CAMPO ........ccccoeveueverereennne. 69
4.2 GESTAO ECONOMICA E FINANCEIRA DA EMPRESA ........cocooveveeeeenn. 71
4.3 CONJUNTO DE iINDICES DE CONTABILIDADE GERENCIAL PARA MPEs 81
5 CONSIDERAGOES FINAIS ......ooeeeeuearareresessssesssssssssssssssssssssssssssnsssssssasaes 83
REFERENCIAS.......cooeieteieteteeeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssasasans 85
ANEXO A — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIMENTO .......... 89

ANEXO B — CARTA DE INFORMAGAO AO SUJEITO SOBRE A PESQUISA......... 90



16

1 INTRODUCAO

O avanco tecnoldgico, a abertura das fronteiras econémicas e comerciais, € a
formagdo dos mercados comuns contribuem para a intensificacdo do fluxo de
pessoas, capitais, bens e servicos. Tais eventos tém provocado transformac¢ao no
comportamento dos mercados de produtos e servigos, exigindo das empresas rapida
adaptacao a nova realidade.

Objetivando aprimorar a eficiéncia operacional, grandes corporacoes
implantaram projetos de racionalizacdo de suas estruturas organizacionais,
delegando a terceiros alguns de seus processos e atividades que ndo tenham
relacdo direta com seu objeto social (ROBLES JUNIOR, 2003). Os micro e
pequenos empreendimentos tornam-se estrategicamente importantes para o

exercicio dessas especialidades terceirizadas.

As micro e pequenas empresas precisam ser mais competitivas para que os
desafios de mercado nao se transformem em empecilho ao seu crescimento e
sobrevivéncia. Dentre esses desafios, pode-se destacar a necessidade de
assegurar que o capital necessario a manutencdo da atividade operacional das
MPEs esteja disponivel nos montantes apropriados e no momento exato em que
precisam ser alocados. Entretanto, essas empresas nao dispéem de um método
formal de planejamento financeiro, prevalecendo o empirismo nas tomadas de
decisédo (VIEIRA, 2008).

O uso da contabilidade gerencial é importante para a orientagdo do processo
de tomada de decisdo no sentido de responder efetivamente aos objetivos e metas
tracados por uma organizagdo (ZDANOWICZ, 2012). A aplicagdo dos indices de
contabilidade gerencial formaliza o planejamento financeiro, porque permitem o
monitoramento eficaz da situacdo financeira e econdmica, contribuindo para a

melhoria da gestdo da empresa.

Nesta dissertacao é apresentado um estudo sobre a utilizacdo da informacao
contabil gerencial como ferramenta de auxilio a tomada de decisdo em micro e
pequenas empresas comerciais do municipio de Imperatriz, cidade polo de comércio
e servigos da Regido Tocantina, no Estado do Maranhdo. Essas empresas, pela
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facilidade de constituicao e entrada no mercado, se notabilizam como uma étima
alternativa de geracdo de emprego, ocupacao e renda, uma das principais fontes de

crescimento da economia local e regional.

1.1 PROBLEMA

Do ponto de vista de Silva (2010), o problema se configura como um
fenbmeno ou fato que ainda ndo possui explicacdo ou solucdo, o qual se torna
objeto de discussao na area de dominio do conhecimento em estudo.

Assim, sob a perspectiva de estudo e analise sobre o uso da contabilidade
gerencial como ferramenta estratégica de gestdo e sustentabilidade da
microempresa, o foco e esforgco desta pesquisa objetiva responder ao seguinte
questionamento:

“As micro e pequenas empresas comerciais do municipio de Imperatriz (MA)
efetuam o planejamento financeiro e quais os indices de contabilidade gerencial

utilizados na gestao econémica e financeira dessas empresas?”

1.2 OBJETIVOS

Os objetivos estao divididos em geral e especificos. Para alcancar a finalidade
proposta, foi formulada uma questdo que norteou a pesquisa, no sentido de

responder ao problema proposto.

1.2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral desta pesquisa € verificar se as micro e pequenas
empresas comerciais do municipio de Imperatriz (MA) efetuam o planejamento
financeiro e quais os indices de contabilidade gerencial utilizados na gestao

econdmica e financeira dessas empresas.

1.2.2 Objetivos Especificos

Para alcancar a proposta desta pesquisa, objetiva-se, especificamente:
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e Delinear o perfil das micro e pequenas empresas comerciais do municipio de

Imperatriz quanto aos aspectos da gestdo administrativo-financeira.

e Identificar, a partir da literatura atual, o conjunto de indices de contabilidade
gerencial passivel de ser utilizado na gestao econémica e financeira de micro

e pequenas empresas comerciais do municipio de Imperatriz (MA).

1.3 DELIMITACAO DO ESTUDO

Este trabalho delimita-se ao estudo dos indices de contabilidade gerencial,
voltados a eficacia e sua contribuicdo para a sustentabilidade econémico-financeira
das Micro e Pequenas Empresas Comerciais do municipio de Imperatriz. Dessa
forma, ndo serdo abordadas questdes relativas ao desenvolvimento de novos
indices. Portanto, este estudo se delimita aos indices contabilidade gerencial

disponiveis na literatura.

A fim de delimitar espacialmente a pesquisa, decidiu-se por realiza-la junto
aos Contadores, cujos Escritérios estdo legalmente instituidos do municipio de
Imperatriz, os quais sdo responsaveis pela Contabilidade das MPEs Comerciais
desta cidade. A escolha se deu por conta da acessibilidade do pesquisador aos

gestores de tais escritérios.

O estudo aborda empresas comerciais com receita operacional bruta anual de
R$16.000.000,00, segundo BNDES (2011). O critério utilizado pelo Banco Nacional
de Desenvolvimento Econémico e Social para enquadramento de empresas
segundo o porte, leva em conta o faturamento anual bruto de cada categoria, a

saber:
e Microempresa: até R$ 2,4 milhdes;
¢ Pequena empresa: acima de R$ 2,4 milhdes, até R$ 16 milhdes;
e Meédia empresa: acima de R$ 16 milhdes, até R$ 90 milhdes;
e Empresa médio-grande: acima de R$ 90 milhdes, até R$ 300 milhdes;

e Grande empresa: acima de R$ 300 milhdes.
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1.4 RELEVANCIA DO ESTUDO

Segundo Lopes e Vasconcellos (2009), o processo de desenvolvimento local
e regional passa pela necessidade de promogao do crescimento da economia, a
qual decorre do aumento continuo da base de recursos produtivos a disposicdo da
sociedade e da eficacia com que esses recursos sao utilizados. O processo de
crescimento e desenvolvimento econémico e social do municipio de Imperatriz passa
pela necessidade de geracdo de renda e atragdo de novos investimentos,
contribuindo para o aumento da oferta de postos de trabalho e atendimento da
demanda reprimida.

As micro e pequenas empresas comerciais do municipio de Imperatriz
desempenham papel relevante, ndo obstante pelo preenchimento dos espacos
oriundos de projetos de racionalizacdo de trabalho das grandes corporagdes, mas,
principalmente, por contribuir para a descentralizacdo espacial de atividades
econbmicas, e, sobretudo, para a reducdo de processos migratérios e dos
desequilibrios regionais. Segundo ACII (2011), o setor de comércio responde por
37,6% dos empregos formais do municipio de Imperatriz. Nesse mercado, 91,1%

dos empreendimentos existentes é composto por micro e pequenas empresas.

Vasconcellos (2008) destaca que o aumento da forca de trabalho, o aumento
da capacidade produtiva, a melhoria na qualidade da mao de obra, a melhoria
tecnoldgica e a eficiéncia organizacional compdem as fontes de crescimento de uma

economia.

Os micro e pequenos empresarios do comeércio de Imperatriz necessitam se
adequar a essa nova dindmica de mercado, abdicando do empirismo e da
ineficiéncia empresarial, em favor do reconhecimento e uso das ferramentas de
gestdo, viabilizando aumentar suas possibilidades de sucesso. Neste sentido,
Crepaldi (2012) assevera que a contabilidade gerencial como ferramenta decisoria
tem como ponto fundamental a geragdo da informacao contabil importantes para
nortear a tomada de decisbes empresarial.

No entender de Bruni (2010), as informacdes extraidas dos demonstrativos
contabeis, quando utilizadas e analisadas apropriadamente pelos gestores das micro

e pequenas empresas, podem responder as incertezas quanto a situacdo econémica



20

e financeira dessas empresas. Desse modo, torna-se relevante o estudo das
ferramentas gerenciais para que se possa contribuir efetivamente para a solidez e

crescimento das micro e pequenas empresas comerciais do municipio de Imperatriz.

1.5 ORGANIZAGAO DA DISSERTACAO

O estudo foi dividido em cinco capitulos, para melhor entendimento.

O primeiro apresenta a introdugdo, problema, objetivos, delimitagao,
relevancia e a organizagao da dissertacao.

O segundo capitulo apresenta uma revisdo de literatura sobre gestao
empresarial, estrutura das demonstracées contabeis, contabilidade gerencial,
metodologias de andlise das demonstracées contabeis, algumas caracteristicas das
micro e pequenas empresas e o perfil de Imperatriz.

O terceiro capitulo apresenta o método que norteara a pesquisa,
contemplado, tipo de pesquisa, coleta e analise de dados.

O quarto capitulo apresenta os resultados e discussdes acerca dos dados
obtidos na pesquisa. Apresenta, também, o conjunto de indices de contabilidade
gerencial passiveis de ser utilizados na gestdao econémica e financeira de micro e

pequenas empresas comerciais do municipio de Imperatriz (MA).
O quinto capitulo apresenta as consideragdes finais.

Em seguida, sdo apresentadas as referéncias bibliograficas e os anexos.
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2 REVISAO DE LITERATURA

Neste capitulo, apresenta-se a fundamentacdo tedrica de alguns dos
principais assuntos oriundos de uma revisdo da literatura, os quais dardo

sustentacao ao desenvolvimento deste trabalho.

2.1 GESTAO EMPRESARIAL

De acordo com Castor (2009), num universo corporativo, no qual predominam
as grandes organizacbes empresariais, ser micro e pequena empresa nao significa
necessariamente ter uma posicao secundaria, visto que 99,2% das empresas ativas

no mercado brasileiro se inserem nessa categoria.

As micro e pequenas empresas tém na pessoa de seus donos ou sécios
proprietérios a figura central para o seu desenvolvimento. Das agbes e decisdes
desses atores, depende o andamento e o progresso das atividades econémicas das
MPEs, repercutindo-se sobre o papel exercido pelas préprias empresas como fator
de crescimento e desenvolvimento local (FERRONATO, 2011). Entretanto, a
viabilidade de progresso de empreendimentos dessa natureza passa pela
necessidade de planejamento das referidas acoes e decisdes.

De acordo com Oliveira (2009), o propdsito do planejamento esta
intrinsecamente ligado ao desenvolvimento de processos, técnicas e atitudes
administrativas, por meio dos quais se torna possivel avaliar antecipadamente as
implicacbes futuras das decisbes presentes. Assim sendo, pode-se destacar que a
utilizacdo do planejamento como ferramenta auxiliar de gestdo administrativa de
uma organizacao tende a reduzir as incertezas do processo de tomada de deciséao e
a aumentar a probabilidade de alcancar os objetivos, desafios e metas
estabelecidas.

Ainda de acordo com Oliveira (2009), o planejamento pode ser tomado com

base em quatro pontos fundamentais, como mostra o Quadro 1.
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Principio Geral Descricao

Deve-se viabailizar a realizagdo dos objetivos maximos da
empresa, através da hierarquizagdo dos objetivos
estabelecidos.

Principio da Contribuicdao aos
Objetivos

Corresponde a uma fungéo administrativa que vem antes das

Principio da Precedéncia . = T
outras (organizacao, diregao e controle)

Principio da Maior Influéncia e |O planejamento podera provocar uma série de modificacdes

Abrangéncia nas caracteristicas e atividades da empresa.
Principio da Maior Eficiéncia, O planejamento deve maximizar os resultados e minimizar
Eficacia e Efetividade as deficiéncias.

Quadro 1 - Principios Gerais do Planejamento
Fonte: Adaptado de Oliveira (2009)

Segundo Hoji e Silva (2010), o planejamento pode ser entendido como a
determinacao de objetivos e metas de um negdcio. Engloba a fixagcdo prévia de
acOes a serem levadas a efeito e a avaliacdo dos recursos materiais, humanos,

financeiros e tecnolégicos existentes sob a perspectiva de usa-los eficientemente.

Entre os principais obstaculos ao crescimento das MPEs brasileiras, segundo
SEBRAE (2007), pode-se destacar, a falta de preparo profissional de seus gestores,
0 que conduz geralmente a acdes nao planejadas. O processo de planejamento e
coordenacdo dos meios e recursos disponiveis deve fazer parte da gestdo das
empresas, independentemente do porte ou segmento econémico da qual pertencem.

A atividade empresarial pode ser hierarquizada em trés niveis: estratégico,
tatico e operacional, conforme mostra a Figura 1. Essa hierarquia de controle, agindo
em conjunto, possibilitara o acompanhamento critico do desempenho da empresa e

do mercado como um todo.

Na visdo de Castor (2009), torna-se evidente que esses trés niveis
hierarquicos se entrelagam e que muitas informagées de natureza tatica e
operacional serao fundamentais para que se realize o controle estratégico e vice-

versa.
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MNivel Decisério Planejamento
Estratégico Estratégico
Nivel Decisorio Planejamento

Tatico Tatico
MNivel Decisdrio Planejamento
Operacional Operacional

Figura 1 - Hierarquia de Controles Gerenciais
Fonte: Adaptado de Castor (2009)

Segundo Montana e Charnov (2010), consideradas as complexidades atuais
do mercado, pode ser alto o custo de um erro de estratégia oriundo de acdes
improvisadas. Para os autores, planejar significa avaliar alternativas e determinar o
curso para o alcance dos objetivos propostos. O planejamento obriga aos gestores
analisar os problemas e alternativas, antes de tomarem decisées pouco embasadas
em relacao aos fatos e a realidade de mercado.

Na visdo de Aaker (2012), atualmente, os mercados sao globalizados e
dindmicos. A mudanca esta presente em todos os segmentos, e mudancgas afetam a
estratégia de gestdo da organizacao. Nesse contexto, empreendedores estrategistas
precisam de perspectivas, de ferramentas eficazes de gestdo e de conceitos novos e
refinados.

De acordo com Hitt et al. (2008), flexibilidade e adaptabilidade a mudancas
dizem respeito ao conjunto de aptidées a habilidades empregado estrategicamente
com o objetivo de responder as demandas e oportunidades existentes em um
ambiente competitivo, dindmico e incerto. Ainda no dizer do autor, a empresa
necessita desenvolver sua capacidade de aprender para que possa ser continua e
estrategicamente flexivel e venha obter os beneficios que deseja alcancgar.

Rezende (2011) destaca que é facil presumir que o pensar estratégico é para

as grandes organizacdes que chegam ao sucesso, impulsionadas pela forca de
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pesados investimentos e de uma afluente fonte de recursos. As pequenas, em razao
de serem mais empreendedoras, poderiam buscar outras rotas de crescimento.
Entretanto, o autor ressalta que, na pratica, os pequenos empreendimentos tém de
se valer do proprio ambiente competitivo, buscando atuar de maneira mais clara,
com metas bem tracadas, objetivos bem definidos e balizados em posicoes que
possam ser defendidas.

Hitt et al. (2008) defendem que, no nivel de negbcios, a estratégia € criar
diferencas entre a posicdo de uma empresa e a de seus concorrentes. A empresa
tem de se decidir pela execucao de atividades, mantendo, por exemplo, uma estreita
integracdo entre as demais areas e a area operacional, sua principal fonte de

capacitacao, para poder atuar mais lucrativamente do que seus concorrentes.

Como descrito por Hoji e Silva (2010), o planejamento tatico € uma derivacao
do planejamento estratégico e tem a finalidade de otimizar as agdes e controles dos
niveis intermediarios da empresa. Para Oliveira (2009), esses niveis dizem respeito
as areas de planejamento mercadolégico, financeiro, organizacional, de producao e

de recursos humanos.

Os controles taticos evidenciam uma perspectiva mais proxima da realidade,
mas, com uma abrangéncia relativa. Para Montana e Charnov (2010), no
planejamento tatico a atencao se volta a observacédo e a andlise das condi¢des de
mercado, a determinacao de metas financeiras e ao volume de recursos necessarios

para o cumprimento da missdo da organizagao.

Os planos operacionais, segundo Oliveira (2009), correspondem ao
detalhamento dos recursos necessarios para seu desenvolvimento e implantagéao,
procedimentos operacionais, previsdo de resultados, o estabelecimento dos prazos e
responsaveis pela execucao e implantagdo desses planos.

2.1.1 Gestao Economica e Financeira

Na concepcao de Hoji (2008), as atividades operacionais existem de acordo
com a natureza do neg6cio e do ambiente em que a organizacao esta inserida. Da
forma como sdo geridas e executadas essas atividades, deriva-se o retorno

adequado ou inadequado dos investimentos feitos pelos proprietarios. O autor
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ressalta, ainda, que as atividades de operacdes da empresa se relacionam a compra
e venda de mercadorias, compra de matérias-primas e sua transformacgéao, venda de

produtos, prestacdo de servicos, armazenagem e distribuicao.

Segundo Fonseca (2012), o ciclo operacional se refere a totalidade de
recursos de curto prazo da empresa. Aqueles recursos que podem se converter em
caixa 0 mais rapidamente possivel, no prazo equivalente ao do préprio ciclo

operacional.

Como descrito por Matias (2007a), o ciclo operacional varia de acordo com o
setor de atividade da empresa. Algumas empresas tém ciclo operacional com prazo
de duracao inferior a um ano, o que indica que o ciclo operacional ocorre mais de
uma vez no ano. Outras empresas possuem ciclo operacional mais longo, superior a
um ano. Em ambos 0s casos, o ciclo operacional de uma empresa industrial inicia-se

com a compra de matéria-prima e se encerra com o recebimento da venda.

A partir do ciclo operacional podem ser identificados o ciclo econémico € o
ciclo financeiro (de caixa), conforme mostra a Figura 2, na qual sdo ilustrados

linearmente os ciclos de uma empresa do setor industrial.

Compra de Inicio da Fim da Vendas Recebimento
Matéria-prima Fabricacao Fabricacéo das Vendas
[ 1 ] 1 1 1
PMEpp ' PMF ' PMEps ! '

Ciclo Operacional

Ciclo Econdomico

PMP Ciclo Financeiro (Caixa) PMR

Pagamento
das Compras

Figura 2 - Ciclo Operacional, Econdmico e Financeiro de uma Empresa Industrial

Fonte: Adaptado de Assaf Neto e Silva (2012)



26

O ciclo econémico, segundo Hoiji (2008), inicia-se no momento da aquisicao
das matérias-primas e se encerra com a venda do produto gerado pela empresa. Por
outro lado, o ciclo financeiro focaliza as movimentacdes de caixa, abrangendo o

periodo entre o primeiro desembolso e o recebimento da venda.

Assaf Neto e Silva (2012) destacam que para uma empresa comercial a fase
de produgcdo nao estara presente. No caso de uma empresa com mais de um
produto, a analise realizada do ciclo operacional podera ser feita em termos médios

ou, de uma forma mais completa, para cada um dos produtos.

Matias (2007a) destaca que a atividade operacional da empresa tem de se
processar de modo que haja um ajustamento da periodicidade entre a producao, a

venda, o desembolso e o recebimento.

Dessa forma, o ciclo operacional pode gerar recursos suficientes para
sustentar essa atividade. Se a empresa ndo consegue financiar seu capital de giro
por meio de suas préprias operacodes, tera que utilizar recursos de terceiros para

financiar o ativo operacional.

Problemas operacionais se convertem em problemas financeiros, no caso
desses recursos se originarem de fontes onerosas, como empréstimos bancarios.
Esse autor destaca ainda que a necessidade de capital de giro (NCG) é
representada pela diferenca entre o ativo circulante operacional e o passivo

circulante operacional.

Para Assaf Neto e Silva (2012), a avaliagdo da necessidade de capital de giro
de uma organizacdo demanda a classificacdo e quantificacdo dos grupos da
estrutura patrimonial da empresa em financeiro e operacional para ativos e passivos

ciclicos e em permanente para nao ciclicos, conforme mostra o Quadro 2.
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ATIVO PASSIVO
_8 Caixa e Bancos Empréstimos & Financiamentos _8
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Quadro 2 - Grupos patrimoniais: financeiro, operacional e permanente
Fonte: Assaf Neto e Silva (2012, p. 66)

Segundo Matias (2007a), o aumento da necessidade de capital de giro ou
necessidade de investimento em giro ocorre em funcdo do aumento dos elementos
do ativo operacional ou da reducdo dos montantes do passivo operacional. Nesse
caso, problemas operacionais se convertem em problemas financeiros, visto que ha
a necessidade de cobertura da NCG por meio de recursos onerosos de curto ou de
longo prazo, os quais geram custo financeiro, ou por meio de recursos préprios,

implicando na geracéao de custo de oportunidade.

Como descreve Zdanowicz (2012), a eficacia da gestdo econbémica de uma
empresa diz respeito a capacidade da empresa gerar resultados positivos no periodo
e a perspectiva para os préximos anos. Do ponto de vista da gestao financeira trata-
se da capacidade que a empresa tem para pagar suas obrigacdées com terceiros na
data combinada. Portanto, denomina-se rentabilidade & medida do resultado (lucro
ou prejuizo) gerado por capital investido, e liquidez, a capacidade da empresa pagar

compromissos financeiros no curto prazo.

Segundo Hoji (2008), o regime de competéncia contdbil, adotado para a
apuracgao do resultado econdmico e medir a rentabilidade das operacdes, coincide
com o ciclo econbmico da empresa. Por esse regime o volume de entradas de
recursos € reconhecido e contabilizado com base na data do fato gerador, isto é, no
momento em que foi realizada a venda do produto ou servico, e os desembolsos

quando incorridos. O autor aponta ainda que, pelo regime de caixa, as entradas de
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recursos sao reconhecidas na data do efetivo recebimento e os desembolsos na
data do efetivo pagamento. Por este regime é possivel determinar se o caixa é
superavitario ou deficitario e, portanto, orientar no planejamento das necessidades

ou alocacgdes de recursos.

Marion (2010) observa que a contabilidade é um importante meio para se
fazer a analise da situacdo financeira de curto e longo prazo e da situacao
econbmica de um empreendimento. A empresa, ao analisar sua situagao financeira
por meio da comparagdo entre o volume de ativos circulantes e o de passivos
circulantes, busca realizar com eficacia sua gestao de recursos correntes. O autor
afirma ainda que o ativo circulante € constituido dos recursos financeiros que serao
utilizados para a sustentagdo da atividade econémica da empresa. E composto pelo
grupo de disponibilidades em caixa e bancos, duplicatas a receber, estoques, entre
outros, que representam o capital de giro do empreendimento. O passivo circulante

compreende as obrigacdes correntes com terceiros.

Segundo Silva (2012), para efeito de analise da situacao financeira de longo
prazo, a empresa fard um comparativo entre o que ela convertera em dinheiro (em
curto e longo prazo) com o volume de recursos que assumiu de compromissos (em

curto e longo prazo).

No dizer de Zdanowicz (2012), a situacao econdmica diz respeito a apuracao
do resultado econdmico (receitas — despesas) e da medicdo da rentabilidade das
operacodes, via avaliagcao do grau de capitalizacao do patriménio liquido da empresa.
Por meio da analise da situacdo econdmica, é possivel avaliar a capacidade de
geracao de lucro ou prejuizo pela empresa no periodo corrente e a perspectiva para
os préximos periodos. A avaliacdo dos ganhos ou perdas reflete, potencialmente, o
nivel de desempenho da organizagcdao no periodo, bem como, sua capacidade de
criacdo de riqueza para os periodos subsequentes.

A criacao da riqueza das nacoes e a atividade empresarial, segundo Salazar
(2012), revelam-se por intermédio das politicas financeiras implementadas pelos
gestores financeiros, em fungcdo do cendrio e das variaveis econémicas, conforme

mostra a Figura 3.
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PROCESSO DECISORIO DOS DIRETORES E/OU ADMINISTRADORES FINANCEIROS

TEMPO: INICIO DO PERIODO

APLICAR RECURSOS CAPTAR RECURSOS

) OBTER C
RESULTADOS
CENARIO
MACROECONGMICO

CENARIO

MICROECONOMICO

TEMPO: TERMINO DO PERIODO

REFLEXO DAS POLITICAS FINANCEIRAS REMUNERAGAO DO CAPITAL INVESTIDO

CRIAGAO DE VALOR RIQUEZA DOS PROPRIETARIOS

Figura 3 - Processo Decisorio, Relagdes entre Capital Investido, Tempo e Risco
Fonte: Adaptado de Galvao et al. (2007)

Ainda de acordo com Salazar (2012), na gestdo financeira de uma
organizagdo, a atengdo as decisdes de investimentos, financiamento e retorno se
constituem em seu enfoque essencial. A administracao de finangas empresariais, de
certo modo, esta voltada a criacao de valor, a qual se refletira no aumento do capital
investido, e a remuneracao do capital monetario investido por seus proprietarios, que

expressa a riqueza criada pela empresa.

Matias (2007a) defende que o alcance da sustentabilidade financeira no plano
empresarial pode ser considerado, por um lado, como um dos maiores desejos e,
por outro, como um dos maiores desafios a serem encarados pelos micro e
pequenos empreendedores. Entre os objetivos tracados para alcanca-la, destacam-
se a necessidade de evidenciar qual a missao da empresa, qual a visdo de futuro do
negocio e que ferramentas estdo sendo utilizadas para a melhoria de qualidade da
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gestdo de recursos humanos, financeiros e patrimoniais. Nessa linha de
argumentacao, Matias (2007b) define sustentabilidade financeira como um estagio
de solidez da organizagdo no mercado, produto da gestdo eficaz da atividade

econdmico e financeira.

De acordo com Marion (2009b), toda empresa precisa de capital originario de
fontes préprias ou originario de terceiros para investir em ativos. Entretanto,
necessita avaliar sua situacao de endividamento, analisando comparativamente o
volume de capital de terceiros (passivo exigivel) em relacdo ao volume capital
proprio (patrimdnio liquido), para que nao se torne vulneravel a quaisquer

intempéries de mercado.

Segundo Hoji (2008), o inicio da atividade econémica de uma empresa €
marcado pela destinagdo de uma parcela do capital integralizado pelos s6cios para a
composicao de ativo fixo, e de outra, para compor a reserva de recursos financeiros
necessarios a sustentacdo de suas atividades operacionais. Os investimentos nela
aplicados necessitam ser bem geridos para que possam gerar retorno, viabilizando

sua permanéncia no mercado.

Matias (2007b) enfatiza que as empresas, em geral, se caracterizam como
um sistema de relagdes financeiras e de fluxos monetarios que se processam em
funcédo de uma gama de decisdes. As decisdes precisam ser tomadas dentro de uma
estratégia financeira que possa assegurar a geracao de suficiente liquidez e
lucratividade, necessarias a sua sobrevivéncia e prosperidade. A liquidez é
caracterizada pela capacidade da organizacdao honrar compromissos de curto prazo
e a lucratividade é definida como a margem de retorno do capital investido.

Na gestdo financeira da empresa, segundo Salazar (2012), é fundamental
conhecer as informagdes sobre os fluxos de caixa dos ativos operacionais, 0s quais
dardo sustentabilidade a maximizacdo da riqueza de seus proprietarios. Ainda no
dizer Salazar (2012), a dimensdo do resultado alcangado no fluxo de caixa
operacional, tomando-se a diferenca entre o valor das receitas (1) e dos custos
operacionais (2), expressa a maximizacdo do valor da empresa no mercado. Neste
fluxo, o volume de capital investido de terceiros, amortizagdes e juros representam o
fluxo de caixa dos credores (3), enquanto o volume de capital investido dos

proprietarios, dividendos e participagdes constituem o fluxo de caixa dos



31

proprietarios (4). O conhecimento cientifico da administracao destes fluxos de caixa
€ de tal modo tdo fundamental para a saude financeira da empresa quanto o € o
funcionamento do coragéo para a saude das pessoas, conforme mostra a Figura 4.

4
Capital Investido Dividendos e
RISCO dos Proprietarios Participagbes RISCO

ECONOMICO FINANCEIRO

Receitas Capital Investido
FLUXO DE CAIXA de Terceiros
1)
3)
(2)
Metafora do Coracdo
Custos Amortizagao

Operacionais e Juros

Comprasde Comprasde
Maquinase Insumos
MERCADO Equipamentos Produtivos

MERCADO

DE BENS E
SERVICOS

DE CAPITAIS

Sistema Produtivo

Figura 4 - Fluxo de Caixa dos Ativos Operacionais
Fonte: Adaptado de Salazar (2012)

Segundo Matias (2007b), o risco financeiro engloba a probabilidade de
ocorréncia de perdas financeiras na concessao de crédito, perdas decorrentes de
variagdes de precos de mercado e de perdas resultantes de falhas operacionais. Da
eficiéncia da gestdo de risco financeiro provém a capacidade da empresa reduzir
perdas reais, aumentar sua lucratividade e seu valor, bem como, sua
competitividade no mercado. Todas essas varidveis implicam respectivamente no
aumento ou reducao do risco econémico.

Hoji (2008) destaca que o monitoramento da saude financeira de uma
organizacao requer que todas as tomadas de decisdo se pautem no planejamento e



32

controle dos recursos financeiros correntes, na analise de investimentos e de
financiamentos. O planejamento e controle financeiro compreendem a coordenagao,
monitoramento e avaliacdo de todas as atividades da empresa por meio dos
relatérios de movimentagédo financeira, objetivando avaliar os riscos econémico-
financeiros. A analise de investimentos diz respeito a alocacdo de recursos em
ativos circulantes e nao circulantes, e, para os ativos existentes, decidir quais
modificar, substituir ou liquidar. A analise de financiamento se relaciona a
observacédo das necessidades, prazos e alternativas de financiamentos disponiveis.
Esta analise compreende também a combinagcdo mais apropriada entre
financiamentos de curto e longo prazo, e a determinacdo das fontes mais
apropriadas de financiamento. Essas decisées objetivam promover a maximizacao

do valor da empresa no mercado.

2.2 ESTRUTURA DAS DEMONSTRAGCOES CONTABEIS

ludicibus et al. (2009) conceituam a contabilidade como uma fonte de geracao
de informagdes financeiras e econdmicas destinadas a auxiliar a administracdo da
empresa na tomada de decisdes. Essas informagdes contabeis sdo uteis também
aos investidores, fornecedores, bancos, governo e demais agentes que tenham

interesse na empresa.

Bruni (2010) aponta que a contabilidade é a ciéncia voltada ao registro dos
eventos de natureza patrimonial de uma organizagédo. O patriménio compreende 0s

bens e direitos (ativo) e as obrigagdes (passivo), conforme mostra o Quadro 3.

Tudo que pode ser avaliado econémicamente

Bens . .
e que satisfaga as necessidades humanas.

Ativo
S&o bens de nossa propriedade que se| (Aplicacoes)

Direitos |encontram em poder de terceiros (valores a
receber).

VISAO DO
PATRIMONIO

Sao bens de propriedade de terceiros que se| Passivo

Obrigagoes | contram em nosso poder (valores a pagar). | (Origens)

Quadro 3 - Visao do Patrimonio

Fonte: Adaptado de Bruni (2010)
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Para Marion (2009b), a contabilidade é uma das é&reas da ciéncia
contemporanea que mais proporciona oportunidades de natureza profissional. Em
conformidade com a area de aplicacdo, a contabilidade recebe diferentes
denominagdes, entre as quais se destacam a contabilidade de custos, a gerencial, a
fiscal-tributaria, e a ambiental.

A contabilidade atual no Brasil, segundo Lins e Francisco Filho (2012), passa
por sua maior e mais radical modificacdo, ocorrida desde a promulgacao da Lei das
Sociedades Anbnimas, n° 6404/76. A busca de padronizacdo com a Contabilidade
Internacional fez com que diversos procedimentos fossem modificados com a
aprovacgao da Lein°11.638/07 e da Lei n°11.941/09.

Em consonéncia com a crescente importancia da internacionalizacdo das
normas contabeis foi criado o Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) por
meio da Resolucdo 1.055 (CFC, 2005). Esse 6rgao tem por objetivo reger os
procedimentos e divulgacdes de informacbes de natureza contabil através de
estudos, preparo e emissao de pronunciamentos técnicos, de modo a promover a
uniformizagéo de tais procedimentos por conta da convergéncia da contabilidade
brasileira aos padrdes internacionais. O CPC é composto pela ABRASCA -
Associagao Brasileira de Companhias Abertas, APIMEC NACIONAL — Associagéao
dos Analistas e Profissionais de Investimento do Mercado de Capitais, BOVESPA —
Bolsa de Valores de Sdo Paulo, CFC — Conselho Federal de Contabilidade,
IBRACON - Instituto de Auditores Independentes do Brasil e FIPECAFI — Fundagéao
Instituto de Pesquisas Contabeis, Atuarias e Financeiras.

Segundo Griffin (2012), o CPC atua de forma similar ao FASB - Financial
Accounting Standards Board (Comité de Normas de Contabilidade Financeira dos
Estados Unidos). Para o FASB, as informacdes de natureza contabil-financeiras
devem ser produzidas para aqueles que estdo dispostos a obter uma razoavel
compreensao das atividades econémicas da organizacao e que busquem analisa-las
com razoavel diligéncia. Para o CPC, as informag6es contabil-financeiras devem ser

Uteis, primariamente, a investidores e credores.

De acordo com Oliveira (2011), a Lei Sarbanes-Oxley (SOX), criada pelo
Congresso norte-americano em 2002, impacta os sistemas de contabilidade a

medida que garante a criagcdo de mecanismos confiaveis de auditorias e seguranca
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nas empresas. Com base nos principios da conformidade legal e ética, adequada
administracao e prestacao de contas e dos resultados, adequada transparéncia e
veracidade das informacdes e do senso de propdsito e de justica, a SOX conduz os
processos de producdo contdbil-financeira das empresas a uniformidade e
normas contabeis locais, influencia os

conformidade com as enquanto

procedimentos técnicos de contabilidade na esfera global.

Em sua nova redacgao, além das modificacbes de nomenclatura e modo de
classificacdao dos grupos de contas do ativo e do passivo no balanco patrimonial
(BP), a lei extinguiu o demonstrativo de origens e aplicacdes de recursos (DOAR) e
instituiu a obrigatoriedade de publicacdo da demonstracao do fluxo de caixa (DFC)
para as sociedades por acées (MARION, 2010).

O Quadro 4 mostra uma descricdo comparativa das modificacdes ocorridas

no Balango Patrimonial em razdo dessas novas leis.

ATIVO

Lei n? 6.405/76

Lei n® 11.638/07

Lei n? 11.941/09

Circulante
Realizavel a Longo Prazo
Permanente

Investimentos

Circulante
Realizavel a Longo Prazo
Permanente

Investimentos

Circulante

Nao Circulante
Realizavel a Longo Prazo
Investimentos

Imobilizado Imobilizado Imobilizado
Diferido Intangivel Intangivel
Diferido
PASSIVO
Circulante Circulante Circulante

Exigivel a Longo Prazo

Resultado de Exercicios
Futuros

Patrimoénio Liquido

Exigivel a Longo Prazo

Resultado de Exercicios
Futuros

Patrimoénio Liquido

Nao Circulante
Patrimonio Liquido

Quadro 4 - Visao Comparativa do Balanco Patrimonial com o Advento das Leis das S. As.
Fonte: Marion (2009b, p. 13)

Segundo Silva (2012), as demonstracdes contabeis tém como objetivo
proporcionar informacdes acerca da posicado patrimonial e financeira da organizacao.
Essas informacbes possibilitam a realizacdo da avaliacdo de desempenho

patrimonial, bem como, a andlise do fluxo financeiro, as quais exercem papel
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qualidade da tomada de decisdao na empresa. O

Quadro 5 mostra cada um dos demonstrativos contdbeis com suas respectivas

finalidades.

Demonstrativo

Finalidade

Balanco Patrimonial

Apresentar a posi¢cao financeira e patrimonial da empresa
em determinada data.

Demonstracao do Resultado do
Exercicio

Demonstrar a composicao do resultado obtido pela empresa
em determinado periodo.

Demonstracao das Mutacoes do
Patriménio Liquido

Evidenciar as movimentagdes que afetam o patrimoénio
liquido da empresa em determinado periodo.

Demonstracao do Fluxos de Caixa

Apresentar as movimentagbes que afetam a disponibilidade
da empresa em determinado periodo.

Demonstracao do Valor Adicionado

Mostrar a riqgueza construida pela empresa em determinado
periodo.

Quadro 5 - Demonstra¢gdes Contabeis

Fonte: Adaptado de Silva (2012)

Segundo Silva (2012), o balango patrimonial deve demonstrar de forma

qualitativa e quantitativa a posicao financeira e patrimonial da empresa, em dado

momento, observados os preceitos do artigo 178 e 185 da Lei das Sociedades

Anénimas (6404/76). O Quadro 6 mostra a estrutura basica do Balanco Patrimonial

em conformidade com o que estabelecem esses artigos, e demonstrada na forma

regida pela Lei n°©11.941/09.

ATIVO

PASSIVO

Ativo Circulante

Ativo Nao Circulante
Realizavel a Longo Prazo
Investimentos

Passivo Circulante

Passivo Nao Circulante

Patrimoénio Liquido
Capital Social

Imobilizado Reservas de Capital
Intangivel Reservas de Lucros
Ajustes de Avaliagdo Patrimonial
Ajustes Acumulados de Converséao
Prejuizos Acumulados
TOTAL TOTAL

Quadro 6 - Modelo de Estrutura do Balang¢o Patrimonial

Fonte: Silva (2012, p. 41)
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Segundo Lins e Francisco Filho (2012), a Demonstracido do Resultado do
Exercicio (DRE) evidencia o desempenho da empresa por meio da determinacéao do
lucro ou prejuizo do exercicio. O autor aponta ainda que os grupos de contas da
DRE, mostrados no Quadro 7, expressam os resultados das atividades da empresa.

RECEITA OPERACIONAL BRUTA DE VENDAS E SERVICOS PRESTADOS
(-) Impostos, dewolugdes e descontos sobre vendas e senigcos prestados
RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA DE VENDAS E SERVICOS

(-) Custo das mercadorias vendidas ou servigos prestados

LUCRO OPERACIONAL BRUTO

RECEITAS E DESPESAS OPERACIONAIS

(-) Administrativas

(-) Vendas

(+/-) Outras receitas e despesas operacionais

LUCRO OPERACIONAL ANTES DO RESULTADO FINANCEIRO
RESULTADO FINANCEIRO

(+) Receitas financeiras

(-) Despesas financeiras

Lucro do exercicios de impostos, contribuicoes e participacoes

(-) Imposto de renda e contribuig&o social

Lucro do exercicio antes das participacoes

(-) Participagdes

LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO

Lucro por Acao ($)

Quadro 7 - Modelo de Estrutura de Demonstracao do Resultado do Exercicio

Fonte: Silva (2012, p. 51)

Segundo Fabretti (2009), a Demonstracdo do Resultado do Exercicio busca
evidenciar o quanto cada grupo de contas gera influéncia no resultado operacional
da empresa em determinado periodo. Expressa, portanto, o volume de receitas
auferidas por meio das vendas de mercadorias, 0os custos de aquisicdo dessas
mercadorias, o montante de tributos que incidem sobre a atividade de
comercializacao, as despesas operacionais € o resultado liquido apurado no

exercicio.

2.3 CONTABILIDADE GERENCIAL

De acordo com Padoveze (2010), a contabilidade gerencial pode ser

compreendida como um dos segmentos da ciéncia contabil voltado ao processo de
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identificacdo, mensuracao, apuracao de eventos relativos as atividades econdmicas
das empresas, e tem como objetivo principal a geracao de informacdes de carater
econbmico-financeiro gerenciais, indispensaveis a eficacia do processo de tomada

de deciséo.

Segundo Marion (2009b), com o advento da informatica, a contabilidade tem
se destacado com um dos mais eficazes instrumentos de controle, avaliagédo e

andlise da situag&o patrimonial e como medida de desempenho dos negocios.

A evolugdo da contabilidade, segundo o autor, ocorreu em razdo da
necessidade da empresa produzir seus demonstrativos contadbeis com a maxima
efetividade para atender as exigéncias de fornecedores e instituicdes financeiras, no
escopo de suas respectivas politicas de crédito e do proprio mercado.

O cumprimento da missdao das organizacbes empresariais, segundo
Padoveze (2010), se concentra no processo de criagcdo de valor por meio do uso
efetivo dos recursos empresariais. Neste sentido, a contabilidade gerencial, como
um processo de investigacdo continua, se constitui como parte integrante do

processo de gerenciamento empresarial.

Os métodos de contabilidade gerencial muitas vezes se confundem com os
da contabilidade financeira, visto que ambas compartilham de relatérios similares,
como é o caso do balancgo patrimonial e da demonstracao de resultado do exercicio.
Entretanto, tais métodos foram desenvolvidos para diferentes propdsitos e,
sobretudo, para diferentes usudarios das informacdes geradas, conforme mostra o
Quadro 8.
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CONTABILIDADE
FATOR
FINANCEIRA GERENCIAL
Relatorios Externos e internos Internos
Facilitar nélise financeir: r . . - .
o acilitar a a_ alise financetra, ,pfaa Objetivo especial de facilitar o planejamento, controle,
Objetivos as necessidades dos usuarios L L
avaliacdo de desempenho e tomada de decisao.
externos.
' ' ! i i relatori
Balango patrimonial, DRE, DOAR, Orgamentos, contabi |d,ac'1e por responsabi |clla'de re atorlo's
Formas DMPL de desempenho, relatérios de custos, relatérios especiais
' néo rotineiros.
.. Anual, trimestral e, , - -
Frequéncia e Quando requerido pela administragéo.
Valores Utilizados Histéricos (passados). Histdricos e previstos.
M - e — Moeda corrente, moeda estrangeira (medidas fisicas,
EaSLracan indices, entre outros).
Restricoes Principios contabeis Nao ha.
.. L. A o Economia, finangas, estatistica, pesquisa operacional e
iénci ntabil L
Arcabougo técnico e tedrico | Ciéncia contab comportamento organizacional.
Caracteristicas Objetiva (sem viés), verificavel. Relevante e a tempo.
. . s Orientada para o futuro (planejamento, controle e avaliagdo
Perspectiva Orientag&o histérica e

Quadro 8 - Comparativo entre a Contabilidade Financeira e a Gerencial

Fonte: Padoveze (2010, p. 38)

Enquanto os relatérios da contabilidade financeira se destinam, por exemplo,
aos acionistas e credores, que estao fora da organizacao, as informacgdes contabeis
gerenciais suprem, no ambito interno, os administradores com informagdes relativas
as anadlises de desempenho da organizagdao, o que de certo modo favorece sua
utilizagdo como ferramenta de auxilio a gestdo das MPEs.

Coronado (2012) destaca que a contabilidade gerencial, concebida como um
método de mensuracdo dos eventos patrimoniais, utiliza-se de numeros reais e
estimados, objetivando facilitar o planejamento das operacdes futuras na busca de
otimizag&o dos resultados da atividade econ6mica da empresa.

Ainda de acordo com Coronado (2012), a contabilidade gerencial atua sob a
regéncia do principio do custo como base de valor, do denominador comum
monetario, da realizacdo da receita e do confronto das despesas com as receitas e
com os periodos contabeis. Nesse contexto, a contabilidade gerencial tem o
propésito de gerar informacdes para 0 monitoramento, a avaliacao e o planejamento

da atividade econémica da empresa.
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2.4 METODOLOGIAS DE ANALISE DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

A capacidade de pensar estrategicamente independe do tamanho da
empresa. De acordo com Castor (2009), ha gestores de pequenos empreendimentos
que sao capazes de perceber e entender certas complexidades de mercado e

articular respostas globais e imediatas em beneficio de suas empresas.

No entender de Bruni (2010), as informacdes extraidas dos demonstrativos
contabeis, quando utilizadas e analisadas apropriadamente pelos gestores das
MPEs, podem responder as incertezas quanto a situacdo econdémica e financeira
dessas empresas. Com base nessas informacdes € sendo possivel, por exemplo,
identificar os pontos fortes e pontos fracos e, principalmente, se ha risco de

insolvéncia destes empreendimentos.

Segundo Silva (2012), para efeito de analise de desempenho econdémico-
financeiro da empresa, baseada nas informagdes contabeis, ha determinadas
peculiaridades a serem observadas para efeito de anadlise. Dentre essas
peculiaridades, pode-se destacar a necessidade de proceder a reclassificacdo de
algumas contas do balanco patrimonial, gerado de modo a eliminar possiveis
distorgcdes. O Quadro 9 mostra alguns dos grupos de contas que necessitam ser
reclassificadas, seus respectivos grupos naturais € 0s grupos aos quais se destinam

os valores apds a reclassificagao.

Apé o
Conta Grupo Grupo pos~ Comentarios
Natural Reclassificacao
Ativo Passivo Pelas peculiaridades da operacao, ainda ha o
Duplicatas Circulante Circulante risco de a empresa reembolsar o dinheiro obtido
Descontadas (Reduzindo) | (Aumentando) [se seu cliente ndo liquidar a divida do banco.
Esses valores podem até retornar a empresa no
Empréstimos . Ativo Realizavel curto pra.zo, Aent.retanto,. .como os devedores
] Circulante |Longo Prazo|exercem influéncia decisiva sobre a credora,
a Interligadas (Reduzindo) | (Aumentando) [normalmente esses empréstimos ndo tém data
para serem liquidados.
Reduzir do Patriménio Liquido, pois o saldo desta
Despesas de Ativo Patrimoénio conta sera transferido para a conta de resultado do
Exercicios Futuros| Circulante Liguido exercicio seguinte e, portanto, n&o se transformara
em disponibilidade.
. ~ Nao deverdo ser considerados na analise de
- ~ Ativo Nao L .
Imobilizacoes . . rentabilidade do Ativo, por se tratar de recursos
Circulante Eliminado . . ~ =
em Andamento (Imobilizado) aplicados em bens que ainda nao estao em fase
de producéo.

Quadro 9 - Reclassificacao de Contas para Efeito de Analise Financeira
Fonte: Silva (2012, p. 91)
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Ainda de acordo com Silva (2012), as alteracoes da lei das sociedades
anbénimas, introduzidas pela Lei n°11.638/07 e Lei n°11.941/09, estabelecem que o
saldo porventura existente em 1°1-2008 no grupo Resultados de Exercicios Futuros
devera ser reclassificado para o passivo ndo circulante, em conta representativa de

receita diferida, evidenciando o respectivo custo diferido.

2.4.1 Analise Horizontal

Segundo Martins et al. (2012), a andlise horizontal é realizada a partir da
observagao das variagdes ocorridas em uma conta individual, subgrupo ou grupo de

contas patrimoniais em determinado periodo ou tomadas em sucessivos periodos.

Os autores destacam que € necessario estabelecer uma data-base de
célculo, a qual tera o valor-indice 100. Neste caso, assumem-se 0s valores de
determinado ano como sendo igual a 100% e, a partir dai, todos os demais valores
sdo convertidos em percentuais do ano-base. A determinagdo dos indicadores dos
proéximos anos se processara, portanto, por meio de regra de trés, em relacao a

data-base de calculo.

Objetivando-se exemplificar a analise horizontal do balango patrimonial,
utiliza-se a Tabela 1, na qual se emprega a técnica de comparacao entre cada um
dos grupos de contas patrimoniais dos exercicios de 2008 e 2009, tomando-se o

primeiro como ano-base.

Balanco Patrimonial

ATIVO 2008 AH(%) 2009 AH (%) PASSIVO 2008 AH(%) 2009 AH (%)
Circulante 90.000 100,0 95.000 105,6 | Circulante 60.000 100,0 70.000 116,7
Caixa 10.000 100,0 11.000 110,0 | Fornecedores 30.000 100,0  33.000 110,0
Contas a Receber 30.000 100,0 32.000 106,7 | Salarios a Pagar 15.000 100,0 17.000 113,3
Estoques 45.000 100,0 48.000 106,7 | Empréstimos 15.000 100,0  20.000 133,3
Desp. Antecipadas 5.000 100,0 4.000 80,0 | Nao Circulante 20.000 100,0 17.000 85,0

Financiamentos 20.000 100,0 17.000 85,0
Nao Circulante 45.000 100,0 48.000 106,7 | Patrimonio Liquido 55.000 100,0 56.000 101,8
Imobilizado 47.700 100,0 50.900 106,7 | Capital Social 50.000 100,0  50.000 100,0
(-) Depreciagao 2.700 100,0 2.900 107,4 | Reservas 5.000 100,0 6.000 120,0
Total Ativo 135.000 100,0 143.000 105,9 |Total Passivo 135.000 100,0 143.000 105,9

Tabela 1 - Analise Horizontal do Balan¢o Patrimonial

Fonte: Martins et al. (2012, p. 183)
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A andlise comparativa do balanco patrimonial reclassificado da a indicacéo do
indice de variagao patrimonial entre os periodos demonstrados. Os valores-indices
de analise horizontal indicam essencialmente os efeitos das mudancas nas contas
patrimoniais da empresa. Quanto as causas, essas podem ser prontamente
averiguadas nos demonstrativos analiticos do balango patrimonial ou da DRE para
que possam ser reveladas e demandem acdes apropriadas para cada caso (SILVA,
2012). Para valores superiores a base 100 tem-se a clara no¢cao de que condizem

com alteracédo para mais e aos inferiores de que houve queda em relacéo a base.

Na visdao de Bruni (2010), a expressao matematica do valor da analise
horizontal corresponde ao valor original dividido pelo valor do ano-base, e
multiplicado por 100. A analise de um demonstrativo de resultados do exercicio,
ilustrada na Tabela 2, a exemplo da andlise de tendéncias do balanco patrimonial,
permite visualizar se houve aumento ou redugcao do elemento analisado, além de
permitir confrontarem-se os dados extraidos e efetuarem-se as correlagdes

necessarias.

Demonstracao do Resultado do Exercicio

2008 AH (%) 2009 AH (%)
Receitas Liquidas 112.000 100,0 123.000 109,8
(-) CMV (71.000) 100,0 (74.500) 104,9
Lucro Bruto 41.000 100,0 48.500 118,3
(-) Despesas Operacionais (32.500) 100,0 (34.500) 106,2
(-) Despesas Financeiras (1.500) 100,0 (3.500) 233,3
Resultado Antes doIRe CSLL 7.000 100,0 10.500 150,0
(-)IRe CSLL (2.800) 100,0 (3.000) 107,1
Resultado Liquido 4.200 100,0 7.500 178,6

Tabela 2 - Analise Horizontal da Demonstracao do Resultado do Exercicio

Fonte: Martins et al. (2012, p. 184)

Zdanowicz (2012) destaca que o BP e a DRE analisados devem ser
homogéneos e que, embora seja possivel se fazer uma observacao da evolugao
patrimonial da empresa por meio da analise minima de dois exercicios sociais
consecutivos, o ideal e que se faca esse comparativo tomando-se trés ou mais

exercicios.
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Nesse contexto, os gestores das micro e das pequenas empresas poderao
perceber se os resultados alcancados condizem com as acdes empreendidas no

negocio, ou se necessitam fazer novos planos.

Segundo Assaf Neto (2012), a gestdo inadequada de capital de giro
normalmente tende a desencadear uma série de problemas financeiros, resultando

efetivamente num estagio de insolvéncia da empresa.

2.4.2 Analise de Estrutura das Demonstracoes

Segundo Lins e Francisco Filho (2012), o objetivo da analise vertical é
demonstrar a representatividade e a avaliacdo do ativo e do passivo, bem como da
demonstracao do resultado do exercicio, tomando-se comparativamente cada um de
seus elementos em relacdo a um grupo ou total de contas classificadas nestas

demonstracdes contabeis.

O processo de analise objetiva apontar as contas mais relevantes e suas
variagdes, de forma a permitir um melhor entendimento da estrutura patrimonial,

possibilitando melhor observagéo e andlise.

Para obtencao da percentagem ou coeficiente de andlise vertical do BP, faz-
se a divisdo de cada conta ou grupo de contas pelos respectivos valores-base do
ativo e do passivo, multiplicando o resultado por 100.

A Tabela 3 mostra a analise vertical do balanco patrimonial, a qual se constitui

num importante meio de observacao e avaliagao patrimonial da empresa.
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Balanco Patrimonial

ATIVO 2008 AV (%) 2009 AV (%) PASSIVO 2008 AV (%) 2009 AV (%)

Circulante 90.000 66,7 95.000 66,4 |[Circulante 60.000 44,4 70.000 49,0
Caixa 10.000 74 11.000 7,7 | Fornecedores 30.000 22,2 33.000 23,1
Contas a Receber 30.000 22,2 32.000 22,4 | Salarios a Pagar 15.000 11,1 17.000 11,9
Estoques 45.000 33,3 48.000 33,6 | Empréstimos 15.000 11,1 20.000 14,0
Desp. Antecipadas 5.000 3,7 4.000 2,8 [Nao Circulante 20.000 14,8 17.000 11,9

Financiamentos 20.000 14,8 17.000 11,9
Nao Circulante 45.000 33,3 48.000 33,6 |Patriménio Liquido 55.000 40,7 56.000 39,2
Imobilizado 45.000 33,3 48.000 33,6 | Capital Social 50.000 37,0 50.000 35,0

Reservas 5.000 3,7 6.000 4,2
Total Ativo 135.000 100,0 143.000 100,0 |Total Passivo 135.000 100,0 143.000 100,0

Tabela 3 - Analise Vertical do Balanco Patrimonial
Fonte: Martins et al. (2012, p. 185)

A analise vertical do balango patrimonial possibilita ao gestor da organizacéao
visualizar o quanto cada grupo de contas representa na totalidade de ativos e
passivos da organizacao. Assim, podera fazer uma analise mais minuciosa acerca
da representatividade, por exemplo, do volume de recursos correntes operacionais
originarios de capitais de terceiros em relagdo ao quantitativo de ativos correntes
operacionais aplicados na empresa.

Os percentuais ou coeficientes de analise vertical da DRE sao obtidos
tomando as Receitas Liquidas iguais a 100% e, a partir desta conta assumida como
base, analisa-se a evolucao das demais contas de resultado, conforme mostra a
Tabela 4.

Demonstracao do Resultado do Exercicio

2008 AV (%) 2009 AV (%)
Receitas Liquidas 112.000 100,0 123.000 100,0
(-) Cv (71.000) 63,4 (74.500) 60,6
Lucro Bruto 41.000 36,6 48.500 39,4
(-) Despesas Operacionais (32.500) 29,0 (34.500) 28,0
(-) Despesas Financeiras (1.500) 1,3 (3.500) 2.8
Resultado Antes do IRe CSLL 7.000 6,3 10.500 8,5
(-)IRe CSLL (2.800) 25 (3.000) 24
Resultado Liquido 4200 3.8 7.500 6,1

Tabela 4 - Analise Vertical da Demonstracao de Resultado do Exercicio

Fonte: Martins et al. (2012, p. 186)
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Os valores percentuais da analise vertical da DRE expressam o quanto a
atividade econdmica foi lucrativa e quais os impactos causados pelos custos,
despesas e tributos nesse resultado. Desse modo, o administrador da empresa
podera avaliar quais iniciativas do negécio foram eficazes e quais necessitam ser

melhor planejadas para que a empresa possa lograr resultados mais significativos.

De acordo com Bruni (2010), para que se possa ter uma compreensdo mais
efetiva da evolugéo patrimonial da empresa, mediante o uso da analise vertical, além
da analise comparativa percentual das contas de resultado em relagdo a receita
liquida, pode-se fazer uma leitura horizontal dos coeficientes verticais para que se
possa melhor compreender sua evolugao cronolégica.

2.4.3 Indicadores de Analise Financeira

As mudancgas na economia mundial, como sugere Figueiredo (2008), criam
tanto problemas como oportunidades para os gestores empresariais, posto que
muitas empresas tém perdido espagcos e possibilidades de crescimento por
inadequagdo ou limitagdo dos instrumentos de mensuracdo de seus resultados

operacionais.

Segundo Lins e Francisco Filho (2012), a identificacdo de possiveis
problemas financeiros possibilita a tomada de decisées em tempo de os corrigirem,
evitando o agravamento da situagdo, bem como, viabilizando a realiza¢ao de analise

minuciosa da evolugao patrimonial em relagéo a periodos anteriores.

A determinacdo dos indices financeiros €& de grande valia para a
administracdo das micro e pequenas empresas, principalmente quanto a
determinacao do grau de eficiéncia da empresa quanto aos controles de custos e
geracao de lucros, dados estes derivados de analise com base em indicadores
extraidos das demonstragdes financeiras destas empresas.

Os indicadores de liquidez, mostrados no Quadro 10, refletem qual a
capacidade das MPEs saldarem seus compromissos de longo prazo, de curto prazo
ou de prazo imediato.
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Passivo Nao Circulante)

Categorias Equacodes Finalidade Conceito
Liquidez ILG = (Ativo C|rculan'te + Beahzavel qulgar 0 quanto a empresa dispde de Quanto maior, melhor a
Longo Prazo) / (Passivwo Circulante+|direitos e haveres de curto e de longo| . . . .
Geral saude financeira da empresa.

prazo para cada $ 1 de divida total.

Indicar o quanto a empresa possui de

Quanto mais alto, melhor o

Liquidez ILC = (Ativo Circulante / Passivo ) i N
quide C=( . / ativos correntes para cada $ 1 de|nivel de solvéncia de curto
Corrente Circulante) .
divida de curto prazo. prazo da empresa.
Liquidez ILS = (Ativo Circulante — Estoque) / [Indicar o nivel de dependéncia da Quantohmgus alto, menor a
; . N - dependéncia da empresa ao
Seca Passivo Circulante empresa a rotatividade de estoques. | .
giro de estoques.
Liquidez ILI = (Disponibilidades / Passivo Ierlcar.o‘ guanto a empresa possui de[Quanto mais alto, maior o
. . disponibilidades para cada $ 1 de|wolume de recursos
Imediata Circulante)

divida de curto prazo. disponiveis em caixa.

Quadro 10 - Indicadores de Liquidez

Fonte: Adaptado de Bruni (2010); Lins e Francisco Filho (2012); Martins et al. (2012)

A determinacao do grau de liquidez de uma empresa indica qual sera o nivel
de solvéncia, que, por sua vez, podera exercer influéncia sobre sua prépria
rentabilidade. Segundo Gitman (2010), um indice de liquidez baixo ou em declinio se
configura como um precursor comum de dificuldades financeiras, as quais se
refletirdao como sinais antecipados de possiveis problemas de fluxo de caixa,

podendo se desencadear em insolvéncia iminente da empresa.

Para Marion (2010), um alto grau de liquidez corrente, se por um lado indica
bom nivel de solvéncia de curto prazo da empresa, por outro revela que contas de

longo prazo financiam os ativos de curto prazo.

Segundo Bruni (2010), o indice de liquidez seca indica quais as possibilidades
da empresa cumprir com 0S COompromissos assumidos, caso haja uma total

paralisacao das vendas, ou, uma precoce obsolescéncia de seus estoques.

Os indicadores de estrutura de capital, mostrados no Quadro 11, séo
utilizados para medir a estrutura de financiamento da empresa porque evidenciam o
reflexo das politicas de alavancagem dos recursos necessarios a sustentacdao de

sua atividade econdmica.
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Categorias Equacées Finalidade Conceito
IE = Capital Terceiros /(Capital de Indicar o wolume de capital de|Quanto menor, mais baixo o
Endividamento T;rceir%s + Patriménio Lipuido) terceiros em relagdo ao passivo|wolume de recursos de terceiros
q total da empresa. utilizado pela empresa.
Participacio do IPCT = (Capital Terceiros / Indicar o quanto o wlume de[Quanto maior, mais alta a
Capital dz '?erceiros Pa_triménio Liquido) recursos de terceiros representa|participagdo de capitais de
P q para cada $ 1 de recursos proprios. |terceiros sobre capitais préprios.
Indicar a equivaléncia entre o Quanto mais alto. maior o
Alavancagem dos IARP = (Ativo / Patriménio wlume de capital aplicado em volume recursos’ orios
Recursos Préprios Liquido) ativos correntes e nao correntes e o|. . : prop
PSR investidos em ativos totais.
patriménio liquido da empresa.
. . . Indicar o percentual de|Quanto maior, mais baixo o nivel
m ICE = (Passivo Circulante / o N
(écr)\di?l?ds:}ni:n(:g c C; ital Terceiros) endividamento  concentrado  no|de solvéncia de curto prazo da
P curto prazo. empresa.
Imobilizacio do IIPL = (Ativo Imobilizado / Indicar o wlume de recursos|Quanto  maior, menor a
PatriméniogLi uido P;trimc‘mio Liquido) préprios  aplicado em  ativo|disponibilidade dos recursos de
q imobilizado. giro da empresa.

Quadro 11 - Indicadores de Estrutura de Capital

Fonte: Adaptado de Bruni (2010); Lins e Francisco Filho (2012)

Por intermédio desses indicadores, pode ser analisada a estrutura das
composicoes de fontes de financiamento assumidas pela empresa e a relacéao
existente entre capitais investidos pelos sécios e por terceiros, de curto e de longo

prazo.

2.4.4 Indicadores de Analise Econ6mica

Segundo SEBRAE (2007), a ineficiéncia dos planejamentos e controles
gerenciais basicos se caracteriza como algumas das principais caréncias das micro
e pequenas empresas. A falta de dados e informagdes que norteiem o processo
decisorio dessas empresas, aliada, em alguns casos, a falta de formagdo dos

gestores, as torna vulneraveis em seu concorrido mercado.

Para Silva (2012), ao micro, pequeno, médio ou grande investidor interessa a
obtencédo de retorno dos recursos investidos no empreendimento. Financiadores
esperam que o montante de capital emprestado seja capaz de ter lucratividade em
volume suficiente para remunerar seus ativos. Neste sentido, 0 monitoramento das

margens de rentabilidade podera responder a esses desejos na medida em que
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possibilitam a organizacado realizar os ajustes necessarios ao planejamento da
atividade operacional, de modo a assegurar bons resultados.

Na visao de Bruni (2010), o lucro operacional obtido pela empresa quando
analisado por seus valores absolutos da ao empresario uma ideia bastante restrita
sobre a lucratividade da empresa. Ainda, segundo o autor, é necessario que se faca
uma analise deste resultado econémico em relacao as vendas liquidas, ao resultado
bruto e ao resultado operacional, para a realizacdo de uma analise mais precisa e
partir desta, se possam adotar medidas pontuais para ajustes dos planos

empresariais.

Os indicadores de lucratividade, mostrados no Quadro 12, tomados de forma
conjunta, possibilitam avaliar-se as margens de lucros da empresa em relacdo ao

volume de investimento realizados.

Categorias Equacoes Finalidade Conceito

Margem Bruta

IMB = (Lucro Bruto / Receita

Indicar o wlume de recursos gerado nos
negécios da empresa em relagdo ao total

Quanto mais alto, maior o grau
de eficiéncia da gestdo de

o o
(em %) Liquida) x 100 de receitas de vendas liquidas do periodo. |recursos de giro da empresa.
Margt_am IMO = (LAJIR / Receita Indicar o ganho relativo da empresa apds|Quanto mais alto, m.al.or a
Operacional Liquida) x 100 0 pagamento dos custo e das despesas|margem de lucratividade
(em %) q da atividade econémica. operacional da empresa.
Margem Liquida IML = (Lucro Liquido / Indicar quando do lucro final a em'pre.sa Quan.'to~ maior, melhor a
T obteve para cada real de venda liquidalcondigdo de venda da
(em %) Receita Liquida) x 100
efetuada. empresa.
Margem de IME = (Ebitda / Vendas Indicar o potencial de geragdo de caixa Quanto mais elevado, melhor o

desempenho operacional da

Ebitda (em %) empresa

Liquidas) x 100 exclusivamente pelos ativos operacionais.

Quadro 12 - Indicadores de Lucratividade

Fonte: Adaptado de Bruni (2010); Lins e Francisco Filho (2012)

Os indices de lucratividade, segundo Bruni (2010), indicam o grau de
rentabilidade da atividade econémica da empresa. Nesse caso, o indice margem
bruta, margem operacional e margem liquida, indicam o grau de eficiéncia da gestao
de capital de giro, que se convertera em lucratividade.

De acordo com Assaf Neto (2012) o Ebitda, ou Lajida, vem se constituindo
num indicador de desempenho que, como medida financeira consagrada no

mercado globalizado, revela, de fato, a genuina capacidade operacional de geracao
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de caixa de uma empresa. Nesse sentido, indica o grau de eficiéncia financeira da
empresa, oriunda das estratégias operacionais adotadas. Assim, quanto mais alto
esse indice, mais eficiente a formacédo de caixa proveniente de ativos operacionais

e, melhor o retorno do capital investido.

2.4.5 Métodos de Elaboracao e Analise do Fluxo de Caixa

Para Lins e Francisco Filho (2012), as informacdes obtidas por meio do fluxo
de caixa, quando analisadas simultaneamente com outros demonstrativos contébeis,
viabilizam aos usuarios avaliar as alteracdes na estrutura financeira da empresa.
Desse modo, possibilita ajustar o planejamento de fluxo de caixa a novas
circunstancias e oportunidades de mercado. Esse instrumento de gestao financeira
demonstra, de forma condensada, a procedéncia da entrada e saida dos recursos

financeiros em determinado periodo.

Segundo Marion et al. (2010), o uso do Fluxo de Caixa permite a obtencao de
informacdes importantes como, por exemplo, a capacidade da empresa gerar
recursos para financiar suas operacdes. Permite determinar, também, o montante
minimo necessario de capital de giro para suprir as obrigagcdes da empresa. Em
linhas gerais o autor afirma que o propdsito do fluxo de caixa deve ser 0 mais amplo
e abrangente, evitando os objetivos simplistas, como a simples verificacdo de saldos
de fechamento.

Griffin (2012) lembra que, quanto maior a capacidade de gerenciamento de
capital de giro, melhores sdo as perspectivas de retorno dos ativos da empresa e
menores 0s riscos de escassez de caixa. O autor ressalta, ainda, que gestao de
capital de giro significa uma série de coisas, incluindo investimentos comedidos,
gestdo de estoques eficiente, boas decisbes de crédito, elevados esforcos de
cobranca, e 6timo gerenciamento de caixa. Neste contexto, Hoji (2010) afirma que o
fluxo de caixa projetado pode evidenciar os melhores momentos para captacao e/ou
aplicacao de recursos, conforme mostra a Figura 5.



49

FLUXO DE CAIXA PROJETADO

Valor
A <\\’h»‘,.
O 73,

Aplicacao de Recursos
nos Melhores Negocios

Captacao de Recursos
Mais Baratos nos Bancos

] ] ] | | | . A
5/1 10/1 15/1 20/1 25/1 30/1 Dia/Més

Figura 5 - Fluxo de Caixa Projetado

Fonte: Marion (2009a, p. 118)

A inexisténcia de um plano gerencial que viabilize o monitoramento de caixa,
de contas a pagar e de contas a receber, dificulta sobremaneira a gestdo do
movimento de entradas e saidas de recursos, o qual poderia ser facilmente realizado
com o uso do fluxo de caixa. Segundo Assaf Neto e Silva (2012), € mais provavel
gque uma organizacao sobreviva alguns exercicios com resultados econdmicos
negativos (prejuizo) do que outra que nao possua 0s recursos de giro necessarios
para manutencgao presente de suas atividades operacionais.

A falta de planejamento financeiro tem se destacado entre as principais
razdes de faléncias ou insucessos de micro e pequenas empresas (MARION, 2009),
e uma das razdes fundamentais das crises financeiras dos préprios individuos que

as administram.

De acordo com Vieira (2008), € muito importante que a empresa seja lucrativa
para que alcance o grau de equilibrio financeiro. Entretanto, é fundamental que a
empresa disponha de recursos correntes (caixa) em quantidade e nos prazos
adequados para que possa cumprir com as obrigacées. Equilibrio financeiro é
sinbnimo de liquidez e que esta decorre da andlise das informagdes extraidas do
fluxo de caixa, referentes a estrutura das atividades operacionais, de financiamento

e de investimento, conforme mostra Figura 6.
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Fluxo de - Analise de Equilibrio

Caixa Liquidez Financeiro

Figura 6 - Conceito de Equilibrio Financeiro
Fonte: Vieira (2008, p. 179)

Vieira (2008) destaca, ainda, que as atividades operacionais estdo vinculadas
a capacidade de geracgao do resultado operacional, indispensavel a sobrevivéncia da
empresa em longo prazo. As de financiamento estdo atreladas a avaliacdo e
contratacao de recursos de curto e de longo prazo, necessarios ao financiamento de
atividades correntes. As de investimento sdo representadas pela selecdo e
realizacdo de aplica¢des no ativo econémico, objetivando manter e/ou aumentar a

capacidade produtiva da empresa e potencializar suas atividades no mercado.

A falta de sincronizacdo temporal entre producdo, vendas, pagamentos e
recebimentos pode fazer com que o ciclo operacional ndo gere recursos em
montante e/ou prazo suficiente para sustentar a atividade operacional da empresa
(MATIAS, 2007a), culminando com necessidade de captacdo de reforco de capital
giro. O desequilibrio financeiro das empresas decorrente, em sua maioria, da gestao
ineficaz dos recursos disponiveis e realizaveis de curto prazo, possui caracteristicas

peculiares, com sintomas, causas e consequéncias, conforme mostra o Quadro 13.

Sintomas Causas Consequéncias
T - . Excesso de investimentos em Vulnerabilidade ante as flutuagées
Insuficiéncia crbnica de caixa
estoques de mercado
Captacao sistematica de recursos | Prazo médio de recebimento menor Atrasos nos pagamento de
através de empréstimos que prazo médio de pagamento compromissos
Sensacao de esforgo desmedido Excesso de imobilizagbes Tensodes internas
Sensagao de quebra iminente Inflagdo monetaria Concordata
Perda de controle empresarial Recessao econémica Faléncia

Quadro 13 - Caracteristicas de Empresas Desequilibradas Financeiramente
Fonte: Adaptado de Zdanowicz (2012)
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Como caracteriza Zdanowicz (2012), as empresas que utilizam controles
financeiros eficazes tendem a manter seus movimentos de entradas e saidas de
caixa dentro do planejamento previsto, obtendo, por conseguinte, rentabilidade e
equilibrio financeiro em nivel satisfatério. Tais resultados sdo decorrentes
principalmente da obtencdo do equilibrio necesséario entre os ingressos e 0s
desembolsos de caixa, 0 qual evidenciard uma menor necessidade de capital de giro
para sustentacdo das atividades operacionais da empresa.

Segundo Hoji (2008), para que problemas operacionais nao se convertam em
problemas financeiros, torna-se necessario que 0s gestores das empresas tenham
conhecimento antecipado das necessidades e sobras de caixa, por meio da projecao
do fluxo de caixa, para que tomem decisées que otimizem os resultados globais.

Marion et al. (2010) destacam que o propésito do uso do fluxo de caixa
devera ser amplo e abrangente. Entretanto, optar por sua utilizagdo nao significa que
se va prescindir da contabilidade gerencial e de seus relatérios. Ao contrario, os
demonstrativos contabeis aumentam a potencialidade do fluxo de caixa quanto a
melhoria da gestao de disponibilidades e das tomadas de decisdes. A demonstracao
do fluxo de caixa podera ser estruturada com base no método direto ou por meio do
método indireto, também conhecido como método da reconciliagéo.

Na concepcao de Ribeiro (2011), pelo método direto, os recursos derivados
das atividades operacionais sdo demonstrados a partir do lucro liquido do exercicio,
representando uma conciliacdo entre o regime de caixa, utilizado no controle
financeiro, e o0 regime de competéncia adotado pela contabilidade. Assim, séo
evidenciados, o fluxo de caixa proveniente das variagdes do ativo e passivo
corrente, os saldos de caixa gerados tanto nas atividades de investimentos quanto
de financiamentos, e a variacao liquida das disponibilidades, conforme mostra o
Quadro 14.
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DFC - Método Direto

Atividade Operacional 2017 2018
Recebimento de Clientes 412.000 468.100
Recebimento de Juros 2.500 2.316
Pagamento de Fornecedores (255.100) (298.650)
Pagamento de Imposto de Renda (2.000) (4.485)
Pagamento de Despesas Financeiras (20.950) (26.950)
Pagamento de Contas a Pagar (143.000) (130.000)
(=) Caixa produzido pela atividade operacional (6.550) 10.331
Atividade de Investimento

Pagamento pela compra de Imobilizado (10.000) 0
Aquisicdo de novos Investimentos (15.700) (21.500)
(=) Caixa liquido gerado nas atividades de investimento (25.700) (21.500)
Atividade de Financiamento

Empréstimos 29.500 30.500
Dividendos pagos (8.382) (7.874)
(=) Caixa liquido gerado nas atividades de financiamento 21.118 22.626
Variacao Liquida das Disponibilidades (11.132) 11.457
Saldo de Caixa + Equivalentes de Caixa em 31.12.16 28.000 16.868
Saldo de Caixa + Equivalentes de Caixa em 31.12.17 16.868 28.325

Quadro 14 - Modelo do Demonstrativo de Fluxo de Caixa — Método Direto

Fonte: Martins et al. (2012, p. 168)

Segundo Marion (2009), o fluxo de caixa

indireto se assemelha

estruturalmente a DOAR. Esse modelo de facil implementacao, por sua praticidade,

demonstra indiretamente o fluxo financeiro tomando como base um comparativo

entre o caixa gerado pelas operacdes e o lucro liquido.

Considerado mais revelador e mais facilmente analisavel, nele se destacam

os volumes de entradas e saidas de dinheiro, as origens e aplicacdes desses

recursos e o saldo derivado das variagdes de caixa, conforme mostra o Quadro 15.
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DFC - Método Indireto

Atividade Operacional 2017 2018
Lucro Operacional 16.765 15.746
(+) Depreciacao 10.500 11.000
(-) Ganho na Equivaléncia Patrimonial (6.300) (11.500)
Variagao em Dupl. a Receber (Liquido de PDD) (30.000) (13.000)
Variagao de Estoques 15.000 10.000
Variagcao de Fornecedores (12.000) 1.750
Variagao Provisao de IR 2.485 (2.665)
Variagao no Contas a Pagar (3.000) (1.000)
(=) Caixa produzido pela atividade operacional (6.550) 10.331

Atividade de Investimento

Pagamento pela compra de Imobilizado (10.000) 0
Aquisicao de novos Investimentos (15.700) (21.500)
(=) Caixa liquido gerado nas atividades de investimento (25.700) (21.500)

Atividade de Financiamento

Empréstimos 29.500 30.500
Dividendos pagos (8.382) (7.874)
(=) Caixa liquido gerado nas atividades de financiamento 21.118 22.626
Variacao Liquida das Disponibilidades (11.132) 11.457
Saldo de Caixa + Equivalentes de Caixa em 31.12.16 28.000 16.868
Saldo de Caixa + Equivalentes de Caixa em 31.12.17 16.868 28.325

Quadro 15 - Modelo do Demonstrativo de Fluxo de Caixa — Método Indireto

Fonte: Martins et al. (2012, p. 166)

2.5 MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

Apresenta-se neste Subcapitulo algumas das caracteristicas basicas das
micro e pequenas empresas como, perfil de enquadramento, balizamento legal e
institucional, fatores causadores da descontinuidade e dificuldades de acesso ao

crédito.

Nao ha informacdes exatas quanto ao surgimento das micro e pequenas
empresas no pais. Todavia, Prado Junior (1945), em sua obra intitulada Histéria
Econdmica do Brasil, faz mencgao a existéncia deste segmento empresarial durante o
periodo colonial. O autor destaca ainda que a pequena propriedade sempre esteve
presente no pais, tendo surgido durante o apogeu do acucar. Esse produto se
constituiu como um dos pilares do ciclo agroexportador brasileiro. No inicio do século
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XVI, além do acucar, o café, o algodao, a borracha, entre outros, eram os produtos

responsaveis pela determinacao quase exclusiva da renda nacional.

Numa primeira abordagem histérica acerca das micro e pequenas empresas
no Brasil, pode-se destacar que elas adquiriram relevancia notadamente na década
de 80 (século XX), em razdo da reducgao do ritmo de crescimento da economia do
pais. Nesse cenario de queda de investimentos, alta inflacdo, e de incremento do
desemprego, as micro e pequenas empresas se constituiram como uma importante
alternativa a retomada do crescimento da economia nacional, fato que culminaria,
naquela época, com as primeiras iniciativas mais substanciais de incentivo a

abertura de novos negdcios neste segmento empresarial.

Do ponto de vista do fator trabalho, Gremaud et al. (2007) destacam que o
desemprego talvez tenha sido o mais grave problema macroeconémico defrontado
por grande parte das mais poderosas economias mundiais no final do século XX. O
desemprego representa um grande custo para a pessoa, entre outros, pela perda de
renda, queda no consumo e perda de bem-estar. Para a nacéo, ele significa um
reflexo da queda da atividade econdmica, do produto, e, consequentemente de seu

crescimento e desenvolvimento econémico.

Gremaud et al. (2007) afirma, ainda, que ao longo da histéria econémica, o
desemprego se configurou, e muito provavelmente se configurara, como um dos
desafios potenciais enfrentados tanto pelo governo deste pais, quanto pelos de
nacdes muito mais evoluidas no campo cultural e econdmico. A busca de solucdes
para resolvé-lo sera um fator importante para a resolucdo de outros graves
problemas referentes a educacao, saude, habitacdo e seguranca. O 6timo emprego
dos recursos enddgenos devera se constituir num dos pilares de sustentacdo do
processo de crescimento, viabilizando o aumento das atividades econdmicas locais
para criagcdo de emprego, ocupacao e renda, e estimulando o processo de melhoria
de qualidade de vida.

O crescimento da concorréncia de mercado, reflexo do processo de
globalizagdo da economia, tem exigido das grandes empresas maior
competitividade, o que, por sua vez, passa a requerer maior concentracao de
esforcos em seu objeto social (ROBLES JUNIOR, 2003). Essas iniciativas resultam

na terceirizacdo de atividades e dos processos que nao estejam diretamente
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vinculados as suas competéncias essenciais. As MPES, em razdo de sua pequena
estrutura organizacional, conseguem, com maior flexibilidade, desenvolver essas
atividades, porque sédo capazes de integrar adequadamente tecnologia, qualidade e
competitividade e, desse modo, contribuir significativamente para a geracao de

emprego, ocupacio e renda.

2.5.1 Classificacao das Micro e Pequenas Empresas

N&o ha consenso quanto a classificacdo do segmento de MPEs no Brasil. O
que se pode notar, na pratica, € a existéncia de uma heterogeneidade de critérios
para a sua definicdo, quer seja por parte da legislagdo especifica, assim como por
parte de 6rgaos representativos do setor. Umas as delimitam pelo nimero de
pessoas ocupadas, outras pelo valor do faturamento, conforme mostra a Tabela 5.

Orgao/Instituicao Microempresa |Pequena Empresa
SEBRAE (Comércio e Servicos) Até 09 10 a 49
SEBRAE (Industria e Construcao) Até 19 20a 99

R$ 360.000,00 a

SIMPLES NACIONAL (Receita Bruta Anual)| Até R$ 360.000,00 R$ 3.600.000,00

R$ 2.400.000,00 a

BNDES (Receita Operacional Bruta) Até R$ 2.400.000,00 R$ 16.000.000,00

Tabela 5 - Enquadramento de Micro e Pequenas Empresas
Fonte: Adaptado de SEBRAE (2007); BRASIL (2011); BNDES (2011).

A classificacdo das MPEs por numero de pessoal empregado, adotada pelo
SEBRAE (2007), ignora a diversidade dos processos produtivos, com uso continuo
de tecnologia da informacédo e forte presenca de méao de obra qualificada. Nesse
segmento ha empresas que realizam um alto volume de atividades com emprego de
poucos colaboradores. Neste perfil se enquadram as empresas de prestacdo de
servicos técnico-profissionais da area contdbil, juridica e de consultoria empresarial,

as de servicos especializados de informatica e as de comércio atacadista. Por sua



56

vez, a legislagdo em vigor e érgaos federais, como o BNDES, utilizam o montante de
faturamento como padréo de classificacdo deste segmento empresarial, padrdo esse

utilizado como referéncia neste estudo.

O setor terciario da atividade econémica, foco de analise e observagao desta
pesquisa, € caracterizado por micro e pequenas empresas, comerciais e de
prestacdo de servicos que, embora empreguem individualmente menos méo de
obra, se comparadas aos grandes empreendimentos, contribuem majoritariamente,
pela expressiva quantidade de empreendimentos existentes, com a geracdo de
emprego e renda, se configurando como uma importante alternativa a servico do

desenvolvimento regional.

2.5.2 Parametros Legais e Institucionais das MPEs

Os micro e pequenos empresarios brasileiros enfrentam sérias dificuldades
que vao muito além da prépria concorréncia de mercado, cujo éxito depende
diretamente de seu empenho a frente do empreendimento. Essas dificuldades
decorrem da demora para a concessao de registros e licengas, das complexas
questdes de ordem tributaria, e de outras exigéncias burocraticas, que por vezes os
impedem de realizar o encerramento legal de seu empreendimento, deixando-os

eternamente atrelados a uma fracassada iniciativa (SEBRAE, 2007).

Adotando-se uma linha cronoldgica, as primeiras iniciativas de governo
federal para incentivar a abertura de MPEs, surgiram no final dos anos 80 com a
implantacdo do primeiro estatuto da microempresa, Lei n?. 7.256 (BRASIL, 1984)
que inseriu esta categoria empresarial na sistematica juridica brasileira,

especialmente nas areas tributaria, trabalhista, previdenciaria e administrativa.

Apbs a abertura democratica, medidas de protecdo e incentivo as MPEs
foram inseridas a constituinte de 1988, conferindo-lhes tratamento juridico
diferenciado. Medida tais como, a simplificacdo de suas obriga¢des institucionais e a
possibilidade de reducdo ou eliminacdo destas obrigagcdes por meio de lei

complementar.

Com a criagdo do SEBRAE, em 1990, como entidade particular privada de

interesse publico, com fungdes mais amplas, houve um relativo avango quanto ao
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que se possa definir como apoio efetivo direcionado voltado ao desenvolvimento
sustentavel das MPEs no pais, destacando-se, portanto, a questao gerencial.

Em 1996, foi instituido o regime tributario simplificado para as MPEs,
denominado SIMPLES, objetivando unificar o pagamento de diversos tributos e
contribuicbes em um Unico documento de arrecadacao federal, denominado DARF-
Simples. Por se tratar de matéria juridica que dispde sobre tributos federais, essa
“simplificacdo tributaria”, a principio, esbarrou na falta de adesdo dos Estados,
Distrito Federal e de grande parte dos Municipios, quanto ao recolhimento de seus

respectivos ICMS e ISS junto com os tributos federais nesse mesmo documento.

De acordo com Fabretti (2007), o Estado e o Municipio tem o dever
constitucional de instituir seu préprio regime tributario diferenciado e simplificado
para as MPEs que nao optaram pelo SIMPLES. A compreensdo acerca deste
impasse € simples. As esferas estaduais, distritais e municipais ndo desejavam se
submeter a dependéncia da Unido quanto ao repasse destes recursos,
especialmente, quanto a possiveis atrasos de sua liberacao, e, sob este prisma, eles
possuem historico conhecimento. Entretanto, sob o ponto de vista das MPEs, o
prejuizo é consideravel, em razao da negligéncia a lei - por parte destes entes
federados - e, obviamente, pela permanéncia dos entraves burocraticos.

Em matéria de base legal das MPEs foram estabelecidas novas regras de
tributacdo deste segmento por meio da Lei Complementar n®. 123 (Brasil, 2006).
Essa lei, também nomeada como a Lei Geral das MPEs ou de Simples Nacional,
entrou em vigor em 12 de julho de 2007. Os avancos propostos sao varios,
especialmente no que diz respeito a desburocratizacédo, principalmente quanto a
abertura e o encerramento de empresas. Como toda inovacgao legislativa, observa-
se que a Lei Geral das MPEs trouxe normas que, quanto a simplificacdo do
tratamento dado as empresas, que a ela se enquadrem, se presumem ser positivas

e outras negativas.

Ha vantagens quando estabelece aliquotas proprias a industria, ao comércio
e as atividades vinculadas a prestacao de servigcos; quando institui regras que
determinam a retencdo do Imposto Sobre Servicos (ISS) no municipio onde o
servico foi prestado, permitindo posterior desconto do ISS devido no municipio do

estabelecimento do prestador; quando institui novo regime civil e empresarial para
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as MPEs que aderirem ao Simples Nacional (FABRETTI, 2007). Complica quando,
por exemplo, institui 0 pagamento ao Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS)
separadamente, por certos servicos discriminados na nova lei complementar,
incidindo sobre a folha de salérios e retiradas pré-labore, acrescidas dos encargos
previdenciarios e Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), para depois
determinar a porcentagem que esse valor representa sobre a receita, a fim de apurar
o percentual que deve ser aplicado ao célculo para o recolhimento do Simples
Nacional. Dificulta, também, quando elimina uma alternativa de planejamento
tributario, vedando a adesao ao Simples Nacional das empresas remanescentes ou

resultantes de cisao, realizada nos cinco anos anteriores.

Fabretti (2007) destaca, ainda, que em muitos casos, conforme seja a faixa de
receita bruta e a atividade econdmica € preferivel que esse contribuinte ndo se
inscreva no Simples Nacional, adotando o regime de apuracéao pelo lucro presumido

ou até mesmo pelo lucro real.

Segundo Coronado (2012), as MPEs que se enquadram como simples ou
adotam o regime de apuracdo de lucro presumido seguem regulamentacdo do
cédigo civil. Nesse contexto, a elaboracdo do balanco patrimonial se constitui como
obrigatéria para todas as empresas dessa categoria, as quais exercam
profissionalmente atividades de comércio, foco principal deste estudo. Essas
diretrizes foram estabelecidas pelos artigos 1.183 e 1.195 do novo cédigo civil e pela
NBC ITG 1000 do CFC, que rege a elaboracéao e apresentacao das demonstracoes
contabeis e pela NBC ITG 2000, que estabelece critérios e procedimentos de
escrituracdo fiscal de eventos patrimoniais dessa categoria empresarial.

Segundo a Resolugdo 1.418 (CFC, 2012), as empresas definidas e
abrangidas pela NBC ITG 1000 devem manter suas escrituracoes contabeis
uniformes com seus atos e em conformidade com os fatos administrativos que
provocaram, ou possam Vvir a provocar, alteracbes em seus patriménios. Desse
modo, as empresas que optarem pela adocédo dessa interpretacdo devem seguir as
exigéncias requeridas de outras legislacdes que Ihes sejam aplicaveis.

Os parametros da Resolugdo 1.330 (CFC, 2011) estabelecem que a
escrituracdo contabil de todas as entidades abrangidas pela NBC ITG 2000,

independentemente da natureza e do porte, sejam realizadas em consonancia com
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0s principios contabeis e com um nivel de detalhamento alinhado as necessidades

de informacdes aos seus usuarios.

Coronado (2012) destaca, ainda, que a elaboracdo das demonstracoes
contabeis é de grande importancia para que os gestores dessas MPEs possam
dispor da informacao contabil como ferramenta de auxilio estratégico na tomada de
decisdo, muito embora, alguns desses demonstrativos ndo sejam exigidos pelo fisco.

2.5.3 Fatores Causadores da Descontinuidade das MPEs

Dados de uma pesquisa nacional, realizada pelo SEBRAE (2007), revelam,
na perspectiva dos proprietarios, que entre os fatores que mais contribuem para a
faléncia das MPEs se destacam os relacionados a falta de capital de giro e a falhas
gerenciais como falta de conhecimento adequado de gestdo empresarial e
desconhecimento do mercado. E fato que, quanto aos parametros organizacionais,
as MPEs ndo se estruturam de maneira adequada e eficiente. E evidente que a
medida que se aumenta o grau de alfabetizagdo empresarial as MPEs tendem a
aumentar suas possibilidades de sucesso no mercado. As decisdes devem sempre
se pautar em informagdes armazenadas, comprovadas e tabuladas em sistemas

integrados, originarios do processamento contabil.

Nesse mercado altamente competitivo em que o comportamento do
consumidor é influenciado pela disseminacao da informacdo globalizada, cabe as
empresas adotarem formas de gestdo cada vez mais inovadoras para enfrentar
esses desafios e permanecer nesse mercado. De acordo com ludicibus (2009), todo
empreendimento é criado para durar. Entretanto, no tocante aos micro e pequenos
empreendimentos, 49,9% encerram suas atividades antes de completar dois anos de
existéncia; 56,4% permanecem no maximo trés anos no mercado, e 59,9% encerram
suas atividades em quatro anos de atividade (SEBRAE, 2007). A faléncia de uma
empresa pode produzir efeitos devastadores para funcionarios, fornecedores,
clientes, governos e para a propria comunidade da regidao onde se estabeleceu.
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2.5.4 Dificuldades de Acesso ao Crédito

De acordo com Santos (2004), as instituicoes financeiras nao respondem
adequadamente a demanda de crédito das MPEs, elemento indispensavel a
manutencdo de suas atividades no mercado. Nele, o micro e pequeno
empreendedor compete na mesma faixa de crédito destinada as grandes
corporacgdes, submetendo-se, portanto, a criteriosas analises de risco e manutencao
de saldos médios de reciprocidade para a obtencéo de financiamentos. O alto custo
dos recursos que se destinam ao giro, a medida que contribui para aumento do
endividamento, se converte num risco a estabilidade financeira das MPEs. A falta de
garantias reais se configura como a principal entre diversas alegacdes dos bancos
no momento da recusa a liberacdo de crédito as MPEs, seguida de exigéncias de
mutualidade, fora as de natureza burocratica. Numa abordagem microeconémica, o
sistema financeiro brasileiro é extremamente eficiente por sua capacidade de
sustentar elevados lucros continuamente, base de consolidagdo de sua solidez
patrimonial. Todavia, sob o prisma macroeconémico, sua eficiéncia e extremamente
baixa.

Tomando-se como parametro dados publicados pelo SEBRAE (2009), pode-
se observar que houve uma acanhada melhoria no percentual de captacdo de
recursos pelas MPEs entre 2005 e 2008, conforme mostra a Figura 7.

- 22%
g 16%
E? 1 i |||||'
uJ (‘..ll |||||l
2005 .
2006 .
2007 .
2008

Figura 7 - Percentuais de MPEs que Obtiveram Crédito (2005 - 2008)
Fonte: Adaptado de SEBRAE (2009)
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Entretanto, este incremento ao volume de crédito se originou principalmente
de antecipagbes financeiras, ndo onerosas, realizadas por empresas clientes, e o
restante adveio de crédito bancario, de elevado custo financeiro, com destaque para
as operacoes com cheque especial e cartdo de crédito (SANTOS, 2004).

No caso das MPEs, 0s recursos pessoais ou de amigos e parentes, muitas
vezes sd0 a salvaguarda para ocasidées em que o fluxo financeiro da empresa
carece de socorro imediato, especialmente para o atendimento de desembolsos

inadiaveis.

2.6 PERFIL DE IMPERATRIZ

Apresenta-se neste Subcapitulo um breve histérico do municipio de
Imperatriz, local de realizagdo deste estudo.

O municipio de Imperatriz, em destaque na Figura 8, esta localizado as
margens do Rio Tocantins, na regido oeste do Estado do Maranh&o, a 636 km de
Sao Luis, capital do Estado, a 609 km de Belém/PA e a 624 km de Palmas/TO.

A area urbana da cidade de Imperatriz se concentra no entorno da BR-010
(Belém-Brasilia), e é dotada de infraestrutura basica, com bom padrao construtivo e
espacos consolidados.

A cidade se constitui num polo universitario, atendendo a demanda
compreendida pelas cidades circunvizinhas localizadas no Estado do Maranh&o,
Tocantins e Para. Conta atualmente com cinco faculdades particulares, uma
universidade publica federal, um instituto publico federal e uma universidade
estadual (ACII, 2011).
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Figura 8 - Mapa do Estado do Maranhao
Fonte: Brasil (2012)

A origem de Imperatriz data dos séculos XVI e XVII, quando bandeirantes
paulistas chegaram a busca de ouro. A povoacdo, criada numa aldeia Timbira,
ganhou o nome de Colénia Militar de Santa Tereza do Tocantins, em 16 de julho de
1852. Mais tarde, foi batizada como Vila de Imperatriz, em honra a Imperatriz Tereza
Cristina (IBGE, 2011).

A vila foi transformada em cidade em 22 de abril de 1924, favorecida pela
localizagdao e pelo comércio de peles, couros e caucho (arvore que serve para a
fabricacao de papel e latex de borracha). Em 1958, com a construcdo da BR-010,
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Imperatriz entrou num ritmo acelerado de crescimento. Nos anos 1970, recebeu

migrantes de muitas partes do pais.

Segundo dados publicados pelo IBGE (2011), o municipio de Imperatriz tem
uma area de 1.369 km?, para uma populacdo de 247.505 habitantes. 94,8% destes
habitantes concentrados na area urbana, contra apenas 5,2% na area rural.

Segundo dados do IBGE (2011), em dimensdo econdmica, 0 municipio de
Imperatriz se classifica como o segundo maior centro econémico do Estado do
Maranhdo. Polo de comércio e servicos da Regido Tocantina (MA, TO, PA),
Imperatriz desempenha também o papel de polo energético, vinculado as cadeias
produtivas de ferro-gusa, as de papel e celulose, as de cereais e de agronegocios

ligados a pecudria de corte e bacia leiteira.

O Produto Interno Bruto (PIB) per capita do municipio é de cerca de R$ 7,2
mil contra R$ 6,2 mil do Maranhao, em 2010. O setor de comércio e servigos, com
82,7%, detém a maior participagdo no PIB do municipio, contra 14,9% da industria e
2,4 % do setor agropecuario (IBGE, 2011), conforme mostra a Figura 9.

14,9%

82,7%

W Comércioe Servicos “Industria 1 Agropecuaria

Figura 9 - Participacao dos Setores Econémicos no PIB de Imperatriz - 2010
Fonte: Adaptado de IBGE (2011)



64

Quanto ao porte das empresas em Imperatriz, dados publicados indicam que
91,1%% s&o micro e pequenas empresas (74,2% microempresas e 16,9 pequenas
empresas), 5,9% sao de médio porte e 3,0 de grande porte (ACIl, 2011), conforme

mostra a Figura 10.

5,9% 3,0%

16,9%

74,2%

@Micro @Pequena ®Média ®Grande

Figura 10 - Porte das Empresas em Imperatriz - 2010
Fonte: Adaptado de ACII (2011)

Segundos ACIl (2011), o contingente populacional que movimenta
diversificadas atividades econdémicas de Imperatriz formou um enorme e ativo
mercado consumidor para os padrbes regionais. Esse mercado é alavancado por
cerca de 80 outras cidades dos estados do Maranh&o, norte do Tocantins e sul do
Para. Imperatriz se caracteriza hoje como um dos mais importantes entrepostos
comerciais e prestador de servigos técnicos e especializados.
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3 METODO

A definicio do método consiste na realizacdo da escolha de como se
pretende investigar a realidade (ROESCH, 2005), tomando-se como base os
objetivos a serem alcangados.

Tendo em vista a necessidade de descrever o caminho que se escolheu para
desenvolver a pesquisa e atender aos objetivos propostos, destacam-se, a seguir, 0s
métodos, técnicas e instrumentos utilizados neste estudo. O método de pesquisa
pode ser entendido como o roteiro, os procedimentos e as técnicas utilizados para

se alcancar um fim ou pelo qual se atinge um objetivo (MATIAS-PEREIRA, 2012).

3.1 TIPO DE PESQUISA

Ha varias formas de classificacdo dos tipos de pesquisa existentes, cabendo
ao pesquisador definir a taxonomia que ira adotar. Deste modo, segundo Vergara
(2011), a pesquisa cientifica pode ser classifica quanto aos fins e quanto aos meios

de investigagao.

3.1.1 Quantos aos Fins

Como descreve Silva (2010), a pesquisa exploratéria objetiva explorar e
conhecer as caracteristicas de um fenbmeno para que se possa, posteriormente,
realizar estudos mais aprofundados. Ainda de acordo com o autor, a pesquisa
descritiva permite tracarem-se as caracteristicas da populacao ou fenédmeno, de
forma detalhada e objetiva.

De acordo com objetivos propostos, esta pesquisa é classificada como
exploratério-descritiva e aplicada. Exploratéria porque o estudo sera realizado em
Imperatriz e este tema tem pouco conhecimento acumulado e sistematizado na
regido. Descritiva pela necessidade de se tracar as caracteristicas dos agentes
pesquisados. Aplicada porque se busca gerar conhecimento sobre a contabilidade
gerencial e sua aplicabilidade pratica como instrumento de comunicacao interna,
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objetivando nortear acbes que viabilizem a sustentabilidade financeira e o

crescimento das micro e pequenas empresas comerciais do municipio de Imperatriz.

Nessa linha de argumentacdo, Barros e Lehfeld (2008) destacam que a
pesquisa aplicada se apoia na motivacdo e necessidade de se produzir
conhecimento para aplicacdo de seus resultados, objetivando-se contribuir com fins
praticos para a solucdo mais ou menos imediata do problema encontrado na
realidade.

3.1.2 Quantos aos Meios

A pesquisa bibliografica aplica-se a estudos sistematizados necessarios para
a conducao de qualquer pesquisa cientifica, mesmo em seu preambulo, pois busca
explicar e discutir um tema ou problema com base em referéncias tedricas ja

publicadas em livros, revistas, artigos cientificos e periodicos (SILVA, 2010).

Para execucdo deste trabalho foi realizado o levantamento de material
bibliografico para fundamentacao tedrica e metodoldgica, objetivando-se recolher,
selecionar e interpretar as contribuicbes existentes na literatura, voltadas a
identificacdo dos indices de contabilidade gerencial necesséarios a formalizacdo do
planejamento financeiro das empresas pesquisadas.

Na concepcado de Vergara (2011), a pesquisa de campo € um método de
investigacdo empirica realizada no local onde ocorre ou ocorreu um fenémeno ou

que dispde de elementos para explica-lo.

A pesquisa de campo foi realizada, por acessibilidade, com a aplicacao de
questionario aos Contadores de trinta Escritorios instituidos legalmente em
Imperatriz, visando delinear o perfil das MPEs Comerciais desta cidade quanto aos
aspectos da gestdo administrativo-financeira.

Portanto, para fins deste estudo, realizou-se o0 censo com o0s agentes acima
descritos, responsaveis pela contabilidade das micro e pequenas empresas
comerciais do municipio de Imperatriz (MA), os quais estao legalmente inscritos para
o exercicio profissional no Conselho Regional de Contabilidade do Estado do
Maranhao. Para Vergara (2011) a definicAo da amostra por acessibilidade, longe de
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qualquer procedimento estatistico, seleciona elementos pela facilidade de acesso a
eles.

A forma como se processou a coleta de dados contrasta com o método
survey, que normalmente reflete a percepgao e a experiéncia das empresas em um
dado momento. Segundo publicacdo do BIRD (2012), um profissional especializado
que atua na area societaria e realiza registros e baixas de dezenas de empresas por
ano estara mais familiarizado com o processo do que um empreendedor, que

registra uma empresa apenas, uma ou, talvez, duas vezes.

3.2 COLETA DE DADOS

A coleta de dados esta relacionada com o problema, os pressupostos da
pesquisa e tem por finalidade a obtencdo de elementos para que os objetivos
propostos na pesquisa possam ser alcancados (MATIAS-PEREIRA, 2012).

Silva (2010) destaca que o questionario, como instrumento de coleta de
dados de pesquisa cientifica, se constitui num conjunto ordenado e consistente de
perguntas relacionadas a variaveis e situacoes que se objetiva medir ou descrever.

Quanto a forma, as perguntas de um questionario de pesquisa cientifica sdo
classificadas em trés categorias: abertas, fechadas e de multipla escolha. Matias-
Pereira (2012) ressalta que as perguntas abertas possibilitam a realizacdo de
investigagbes mais profundas e precisas. Entretanto, torna mais dificeis o processo
de tabulacdo, o tratamento estatistico e a interpretacdo dos dados. As perguntas
fechadas, cujas opc¢des de escolha pelo informante se limitam em sim e n&o, se por
um lado facilitam o trabalho do pesquisador, por outro restringem a liberdade das
respostas. O autor explica ainda que as perguntas de multipla escolha, por
apresentarem uma série de possiveis respostas, permitem uma investigacdo com
mais profundidade e torna mais facil a tabulagéo dos dados.

Para coleta dos dados, foi realizada pesquisa in loco com todos os agentes
pesquisados, por meio de aplicacdo de questionario contendo 18 questdes
estruturadas, de mdultipla escolha, de modo a responder ao problema e aos objetivos

propostos.
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3.3 ANALISE DE DADOS

Pacheco Junior et al. (2007) defendem que os dados da pesquisa, uma vez
coletados, devem ser manuseados de tal modo a conduzir as analises técnicas, para

gue possam potencializar informagdes relevantes ao objeto da pesquisa.

Para fins deste estudo, procedeu-se um tratamento quantitativo dos dados
pesquisados com o objetivo de se ter uma descricdo completa e satisfatoria das
situagdes e problemas inerentes a gestdo administrativo-financeira dos agentes
pesquisados.

As informagbes derivadas desta analise foram evidenciadas em graficos no
Capitulo 4, dedicado aos resultados e discussoes, para que possam ser melhor
visualizadas e interpretadas.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A questao central estabelecida para esta pesquisa foi: “as micro e pequenas
empresas comerciais do municipio de Imperatriz (MA) efetuam o planejamento
financeiro e quais os indices de contabilidade gerencial utilizados na gestdo

econdmica e financeira dessas empresas?”

Assim, este trabalho teve como escopo identificar, a partir da literatura atual, o
conjunto de indices de contabilidade gerencial passivel de ser utilizado na gestao
econbmica e financeira de micro e pequenas empresas comerciais do municipio de

Imperatriz.

Desta forma, buscaram-se evidéncias que pudessem corroborar com o
problema proposto por meio de fontes bibliograficas, bem como, de levantamento de
dados por meio de pesquisa de campo realizada junto aos Contadores com
Escritérios legalmente instituidos em Imperatriz, responsaveis por todo o
processamento contabil das empresas objeto deste estudo.

4.1 RESULTADOS OBTIDOS NA PESQUISA DE CAMPO

Quanto a constituicao juridica, a Figura 11 aponta que, segundo os agentes
pesquisados, 73% das MPEs comerciais de Imperatriz se enquadram no perfil de
microempresa, enquanto 27% se enquadram no perfil de pequena empresa.
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®Microempresa ®Pequena Empresa

#Média Empresa 4 Grande Empresa

Figura 11 - Quanto as Empresas Clientes, em Qual Categoria Estado Classificadas?

Os resultados apresentados na Figura 11 indicam a maioria das empresas
comerciais (73%) se enquadram na categoria de microempresas, enquanto outros
27% na categoria de empresas de pequeno porte. Observa-se, portanto, que ha
convergéncia entre os dados da pesquisa e a linha de interesse desse estudo.

Quanto ao perfil da gestdo administrativo-financeira, a Figura 12 mostra que,
segundo os agentes pesquisados, na maioria das MPEs comerciais de Imperatriz

(67%) a gestdo é realizada somente pelos socios-proprietarios e 33% por
colaborador, sob a supervisao dos socios-proprietarios.
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67,0%

H Somente pelos socios-proprietarios

® Por colaborador, sob supervisao do sécio-proprietario
® Por profissional externo

“ Por pessoa com ligacao familiar

Figura 12 - Como a Gestao Administrativo-Financeira da Empresa Cliente é Realizada?

Com base nos dados apresentados na Figura 12, observa-se que na maioria
das MPEs comerciais de Imperatriz os sdcios-proprietarios centralizam as atividades
de planejamento, organizagao e controle administrativo e financeiro. Neste caso, nao

contam com a assisténcia de profissionais qualificados e experientes.

Na visdo de Aaker (2012), hoje, todos os mercados sdo dinamicos. Assim, 0s
sécios-proprietarios precisam atuar com extrema eficiéncia para poder responder a
essas atividades e poder compartilha-las com a realizagdo de planos de aquisicao
de estoques para venda, previsdes orcamentérias, racionalizacdo e redugao de
custos, e gerenciamento de equipes de trabalho.

4.2 GESTAO ECONOMICA E FINANCEIRA DA EMPRESA

Quanto ao tipo de planejamento financeiro que a empresa elabora, a Figura
13 indica que, segundo os agentes pesquisados, 60% das MPEs comerciais de
Imperatriz o realizam de maneira informal, 20% de maneira formal e 20% n&o o

elaboram.
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Figura 13 - A Empresa Cliente Elabora Algum Tipo de Planejamento Financeiro?

Zdanowicz (2012) adverte que o planejamento financeiro corresponde ao
monitoramento da capacidade da empresa dispor de recursos no montante e no
momento adequado para o cumprimento pontual de suas obrigagcdes com terceiros.
Desse modo, observa-se na Figura 13, que em 80% das MPEs comerciais ndo ha a
consciéncia da real importancia da formalizacdo do planejamento financeiro para

assegurar os objetivos estratégicos e sobrevivéncia dos empreendimentos.

Em relacdo a avaliagdo de desempenho financeiro, a Figura 14 mostra que,
segundo os agentes pesquisados, 40% das MPEs comerciais de Imperatriz a
realizam com periodicidade mensal, 30% sem periodicidade definida, 10% com
periodicidade anual, enquanto 20% nao a realizam.
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® Sim, mas sem periodicidade definida
M Sim, com periodicidade mensal

® Sim, com periodicidade semestral

“ Sim, com periodicidade anual

Figura 14 - A Empresa Cliente Solicita ao Contador a Avaliacdo de Desempenho Financeiro?

Na Figura 14 observa-se que, segundo 0s agentes pesquisados, em 60% das
MPEs comerciais locais ndo sao feitas as avaliacbes de desempenho financeiro, ou
sdo feitas sem periodicidade definida, ou ainda com periodicidade muito longa, o que
se configura como um ponto negativo, especialmente em razdo da acirrada

concorréncia de mercado.

Matias (2007a) esclarece que se a empresa nao consegue planejar e financiar
seu capital de giro por meio de suas operagoes tera que realiza-lo com recursos de
terceiros, 0 que de certo modo lhe impde o énus do pagamento de despesas

financeiras e reducao do resultado econémico.

Quanto a elaboracao e analise do fluxo de caixa, a Figura 15 aponta que,
segundo os agentes pesquisados, 60% das MPEs comerciais de Imperatriz utilizam

este mecanismo, enquanto 40% nao o utilizam.
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60,0%

ESim ® Nao

Figura 15 - A Empresa Cliente Utiliza o Mecanismo Formal de Elaboracao e Analise do Fluxo de

Caixa?

Os resultados mostrados na Figura 15 apontam que em 60% das MPEs
comerciais e feita a elaboracéo e analise do fluxo de caixa. Para Lins e Francisco
Filho (2012) esse instrumento de gestdo financeira demonstra, de forma
condensada, a procedéncia da entrada e saida dos recursos financeiros em

determinado periodo.

Entre as empresas que utilizam o mecanismo de elaboracido e analise do
fluxo de caixa indicadas na Figura 16, 80% o fazem com periodicidade mensal,
enquanto 20% dessas o fazem diariamente, conforme se destaca na Figura 16.
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Figura 16 - Qual a Periodicidade de Projecao do Fluxo de Caixa?

Na visao de Marion et al. (2010), o proposito do fluxo de caixa deve ser o
mais amplo e abrangente, evitando os objetivos simplistas, como a simples
verificacdo de saldos de fechamento. Desse modo, observa-se que embora em 80%
das MPEs comerciais de Imperatriz o fluxo de caixa seja elaborado mensalmente,
pode-se inferir que o ideal seja a utilizacdo da projecdo do fluxo com elaboracao
diaria, semanal, quinzenal, mensal, semestral e anual, para melhor visualizacdo e

gestao dos recursos financeiros da empresa.

A Figura 17 mostra os dados sobre o uso das técnicas de andlise para
avaliacao da situagao financeira das empresas. Segundo os agentes pesquisados,
para 50% das MPEs comerciais de Imperatriz a andlise de balango € o principal
instrumento, para 20% software especifico e 30% nao utilizam nenhuma técnica de

analise financeira.
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4 Software especifico

Figura 17 - Quanto as Técnicas de Analise Financeira, Qual a Metodologia Que a Empresa
Cliente Utiliza?

Os dados obtidos na pesquisa sobre as técnicas de analise financeira indicam
gue a maioria das empresas utiliza analise de balan¢co como a principal técnica de
analise financeira. Entretanto, observa-se que 30% delas ndo fazem uso de nenhum
instrumento de analise financeira.

A analise dos resultados da Figura 17 converge com a relevancia do uso das
técnicas de andlise financeira pelas MPEs comerciais de Imperatriz. Segundo Bruni
(2010), as informacdes extraidas dos demonstrativos contabeis, quando utilizadas
apropriadamente pelos gestores das MPEs comerciais, podem responder as

incertezas quanto a situacdo econémica e financeira destas empresas.

Entre as técnicas utilizadas para andlise do balango patrimonial e
demonstracdo do resultado do exercicio, a Figura 18 indica que, segundo o0s

agentes pesquisados, 30% das MPEs comerciais de Imperatriz utilizam analise
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vertical, 30% analise por meio de indices e quocientes, 20% analise horizontal,
enquanto outras 20% utilizam analise horizontal e vertical.

[¢)
/_20,0 %o

30,0%_\

30,0%
20,0%

® Analise horizontal

®Analise vertical

¥ Analise Horizontal e Vertical

4 Analise através de indices ou quocientes

Figura 18 - Qual a Técnica de Analise de Balanco Patrimonial e DRE Que a Empresa Cliente
Utiliza?

Segundo Lins e Francisco Filho (2012), a analise das demonstracdes

contabeis assume importancia fundamental no processo decisorio.

Os dados destacados na Figura 18, a exemplo da analise da Figura 17,
também convergem com a relevancia do uso das técnicas de andlise financeira
pelas MPEs comerciais de Imperatriz. A analise do balango patrimonial e a da
demonstracao do resultado do exercicio se constituem num relevante instrumento de
avaliagdo de desempenho das MPEs pesquisadas, tanto para avaliagado de natureza
retrospectiva, quanto de natureza projetiva da atividade econb6mica destas

empresas.



78

Quanto aos resultados sobre uso da analise por meio de indices ou
quocientes, a Figura 19 indica que, segundo os agentes pesquisados, 73% das
MPEs comerciais de Imperatriz utilizam indicadores de liquidez, 17% indicadores de
rentabilidade e 10% indicadores de atividade ou rotatividade.

10,0%

17,0%_\

73,0%

® Indicadores de liquidez

# Indicadores de estrutura de capital
¥ |ndicadores de rentabilidade
®m Indicadores de atividade ou rotatividade

Figura 19 - Entre as Que Utilizam a Analise por Meio de indices e Quocientes, Qual Tipo de
Indicadores é Utilizado?

A andlise por meio de indicadores, segundo Lins e Francisco Filho (2012),
permite um aprofundamento das informacdes contidas nas demonstracdes

contabeis.

Para os dados indicados na Figura 19, destaca-se a relevancia dada a
realizacdo da analise de liquidez pelas MPEs comerciais de Imperatriz. Observa-se
que a esta analise é fundamental para a determinagéo do grau de solvéncia dessas
empresas, ou seja, da capacidade financeira para saldar seus compromissos de

curto prazo e de longo prazo.
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Na Figura 20 sdo apresentados os dados obtidos sobre a avaliacdo da
necessidade de capital de giro e gerenciamento das fontes de recursos. Observa-se
que, segundo 0s agentes pesquisados, 70% das MPEs comerciais de Imperatriz nao

a utilizam, enquanto apenas 30% a utilizam.

BSim HENao

Figura 20 - A Empresa Cliente Identifica a Necessidade de Capital de Giro e Faz o
Gerenciamento das Fontes de Recursos?

Os resultados da Figura 20 indicam que 70% das MPEs nao fazem avaliacéo,
por exemplo, do volume de contas a receber e estoques em relacdo ao montante de
compromissos com fornecedores, salarios & encargos, empréstimos e tributos a

pagar.

No entendimento de Salazar (2012), a necessidade de capital de giro nas
empresas se deve a constatacdo da defasagem de tempo entre o desembolso dos
gastos e o recebimento das receitas. Neste sentido, o monitoramento da
necessidade de capital de giro pelas MPEs comerciais deve ser inserido no rol das
ferramentas de gestdo dessas empresas, tendo em vista seus objetivos estratégicos.
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Quanto a projecao do balanco patrimonial a Figura 21 mostra que, segundo
0s agentes pesquisados, apenas 40% das MPEs comerciais de Imperatriz o utilizam
baseando-se do movimento de entradas e saidas em cada conta ao longo do

periodo, enquanto outras 60% nao o utilizam.

40,0%

N

60,0%

mNao

B Sim, usando estimativas de indices para cada conta

@ Sim, usando projecoes de conta, para cada operacao

¥ Sim, usando o movimento de entradas e saidas em cada conta ao longo do periodo
¥ Sim, usando aanalise dos orcamentos anteriores

Figura 21 - A Empresa Cliente Solicita ao Contador Que Realize a Projecao do Balanco
Patrimonial?

Segundo Griffin (2012), a projecao do balanco patrimonial tem o propésito de
orientar as tomadas de decisdo gerenciais dada a viabilidade de analise da variagéo
das contas patrimoniais, possibilitando a realizacdo de ajustes dos planos
orcamentarios e estratégicos.

Os dados mostrados na Figura 21 indicam que, segundo 0s agentes
pesquisados, as empresas calculam periodicamente a projecdo do balanco
patrimonial usando como base o movimento de entradas e saidas em cada conta ao
longo do periodo. Neste contexto, observa-se que para a projecao do balango
patrimonial ndo levam em conta o histérico de orcamentos anteriores, o que de certo

modo dificulta os ajustes dos planos tracados.
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Os resultados da pesquisa evidenciam a falta de planejamento financeiro das
MPEs comerciais do municipio de Imperatriz nos moldes ideais para o
enfrentamento dos desafios do mercado globalizado.

4.3 CONJUNTO DE iNDICES DE CONTABILIDADE GERENCIAL PARA MPEs

Apresenta-se neste Subcapitulo o conjunto de indices de contabilidade
gerencial passiveis de ser utilizados na gestdao econémica e financeira de micro e
pequenas empresas comerciais do municipio de Imperatriz (MA), para atender aos
objetivos propostos.

Aos gestores das micro e pequenas empresas comerciais do municipio de
Imperatriz ndo basta apenas a elaboracdo de demonstragdes contabil-financeiras
esporadicas. O uso rotineiro da contabilidade gerencial, como meio de apuragéao dos
eventos patrimoniais da empresa, pode contribuir para a melhoria de qualidade das
informacdes estrategicamente importantes para a avaliacdo de seu desempenho no
mercado. Zdanowicz (2012) afirma que, da qualidade das informacdes contabeis

geradas deriva-se a menor discrepancia dos indices de analise financeira.

O processo de planejamento financeiro das micro e pequenas empresas esta
intrinsecamente ligado ao desenvolvimento de atitudes administrativas capazes de

antever implicacdes futuras de decisdes presentes (OLIVEIRA, 2009).

Os niveis de hierarquia das organizacbes compreendem o plano estratégico,
tatico e operacional, os quais, em conformidade com os principios basicos de
planejamento, se entrelacam por meio da gama e natureza das informacdes que
nesses planos se processam (CASTOR, 2009). O processo de gestdo das MPEs
nao permite que se faga clara distingdo entre os niveis de hierarquia das atividades.
Assim, o conjunto de indices proposto deve contribuir para a gestao financeira no
nivel operacional das micro e pequenas empresas comerciais em razao das

caracteristicas préprias desses empreendimentos.

Lins e Francisco Filho (2012) sugerem que ao identificar problemas
financeiros, viabiliza-se a tomada de decisdo em tempo de os corrigir. Sob essa
perspectiva e em conformidade com o que foi descrito no Capitulo 2, busca-se
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indicar solugbes para problemas que envolvem o monitoramento da situagao

financeira e econdmica das micro e pequenas empresas.

A contabilidade gerencial, como ja descrito no Capitulo 2, pode ser
interpretada conceitualmente como o segmento contabil voltado a apuragdo de
eventos relativos as atividades econ6micas das empresas (PADOVEZE, 2010). O
planejamento financeiro, pautado nas informagdes contabeis gerenciais, se
configura como um elemento essencial, auxiliar e estratégico na tomada de deciséo

das organizagoes.

Segundo Griffin (2012), as informacgdes contabeis gerenciais se constituem na
matéria-prima da andlise de desempenho da empresa. Entretanto, liquidez,
endividamento, rentabilidade, eficacia e eficiéncia sé podem ser evidenciados pela
andlise de indicadores. Os indicadores, por sua vez, sao ferramentas que auxiliam
na interpretacdo e compreensdo dos numeros encontrados nas demonstracoes

contabeis.

Nesse contexto, os indicadores de analise horizontal e vertical, os indicadores
de liquidez, os indicadores de estrutura de capital, os indicadores de lucratividade, e
o método de elaboracdo e anadlise do fluxo de caixa, sdo os instrumentos de
contabilidade gerencial melhor indicados para o efetivo planejamento financeiro e
econbémico das MPEs.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O crescimento da concorréncia, aliado as incertezas de mercado, tem exigido
das micro e pequenas empresas uma rapida adaptacdo as novas realidades, o que,
na pratica, significa repensarem suas estratégias de gestao, além da necessidade
de implementacdo de métodos de controle gerencial eficazes, que viabilizem sua

sobrevivéncia e crescimento.

A falta de preparo profissional de gestores de MPEs, aliada as tomadas de
decisdo desprovidas de planejamento, se consolidam como um dos principais

entraves ao crescimento e permanéncia desses empreendimentos no mercado.

Com base na analise da pesquisa realizada, pode-se observar que a maioria
das micro e pequenas empresas comerciais de Imperatriz sdo administradas de
forma empirica, ou seja, sem a profissionalizacado da gestao. Esses dados revelam
que essas empresas quando fazem o planejamento financeiro, o fazem de maneira
informal. Saber utilizar corretamente as técnicas de anadlise gerencial € de suma
importancia para o planejamento de agcdes que contribuirdo para a sobrevivéncia e o

crescimento da empresa.

Quanto maior a qualidade das demonstracdes contabeis geradas pelas micro
e pequenas empresas, menor a discrepancia dos indices de analise financeira. A
confiabilidade e a relevancia da informacao contabil podem ser determinantes para o
ritmo futuro das atividades econémicas das empresas pesquisadas, porque podem
potencializar seus negé6cios e influenciar relacionamentos com instituicdes

financeiras e credores em geral.

Os resultados da pesquisa apontam que ha a necessidade de aplicacao de
todos os indices de contabilidade gerencial elencados no subcapitulo 4.3 para a
formalizagdo do planejamento financeiro dessas MPEs. Entretanto, a implantacdo do
método de elaboracdo e andlise do fluxo de caixa requer a adocado de praticas
formais de controle de contas a receber e de contas a pagar, permitindo o

monitoramento eficaz do volume de entradas e saidas de caixa.

Os indices de analise de liquidez, de estrutura de capital e de lucratividade,
concomitantemente com o uso dos demais indicadores de contabilidade gerencial,
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podem contribuir para melhor orientacado a tomada de decisdo gerencial. Esses
indices evidenciam a capacidade de pagamento da empresa, ajudam no
monitoramento dos recursos oriundos de fontes externas e se constituem numa
ferramenta de avaliacdo da rentabilidade do capital proprio investido no

empreendimento.

Em linhas gerais, pode-se inferir que o uso desse conjunto de indicadores
contribui para a melhoria de qualidade da gestdo de capital de giro, maior
rentabilidade dos negocios, melhor monitoramento dos compromissos assumidos, e,
sobretudo, para a formalizacao do planejamento estratégico, econémico e financeiro

das micro e pequenas empresas comerciais do municipio de Imperatriz.

Espera-se que a contabilidade gerencial possa ser utilizada como um meio de
geracao de informacdes Uteis, capaz de proporcionar aos gestores dessas empresas
a oportunidade de realizarem a avaliacdo de desempenho mais efetiva de suas

atividades econbmicas.
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ANEXO A — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIMENTO

Esta pesquisa esta sendo realizada pelo Sr. Valentin Aguiar Filho, aluno do Mestrado em
Gestdo e Desenvolvimento Regional do Programa de Pé6s-Graduagdo em Administragdo da
Universidade de Taubaté — UNITAU. O trabalho é orientado pelo Professor Dr. Paulo César Ribeiro
Quintairos, que integra o quadro permanente da UNITAU.

Seguindo os preceitos éticos, informamos que sua participagéo sera absolutamente sigilosa,
nao constando seu nome ou qualquer outro dado que possa identifica-lo no relatério final ou em
qualquer publicagdo posterior sobre esta pesquisa. Pela natureza deste trabalho, sua participagéo
nao acarretara qualquer dano a sua pessoa.

A seguir, destacamos informagbes gerais sobre esta pesquisa, reafirmando que qualquer
outra informacao podera ser obtida por meio do aluno-pesquisador e/ou professor-orientador.

TEMA DA PESQUISA: O USO DA CONTABILIDADE GERENCIAL NA GESTAO ECONOMICA E
FINANCEIRA DE MICRO E PEQUENAS EMPRESAS: Um Estudo sobre Empresas Comerciais do
municipio de Imperatriz (MA).

OBJETIVO: verificar se as micro e pequenas empresas comerciais do municipio de Imperatriz (MA)
efetuam o planejamento financeiro e quais os indices de contabilidade gerencial utilizados na gestao
econdmica e financeira dessas empresas.

PROCEDIMENTO: coleta de dados feita por meio de questionarios de pesquisa.

SUA PARTICIPACAO: preenchimento dos questionarios.

Apds a conclusdo deste estudo, prevista para Dezembro de 2012, a dissertagdo contendo
todos os dados e conclusbes estara a disposigcao para consulta na Biblioteca do Departamento de
Economia, Contabilidade e Administracdo, bem como no acervo on line da Universidade de Taubaté e
no Banco de Teses e Dissertagdes da Capes.

V.Sa. tera total liberdade para recusar sua participagdo, assim como solicitar a exclusao de
seus dados, retirando seu consentimento sem qualquer penalidade ou prejuizo, quando assim o
desejar.

Agradecemos sua participagéo, enfatizando que em muito contribuira para a formacao e para

a construcdo de um conhecimento atual nesta area.

Imperatriz, de de

Prof. Dr. Paulo César R. Quintairos Aluno: Valentin Aguiar Filho
E-mail: vnt.filho@gmail.com
Tel.: (99) 8808.5181

Eu, , portador da cédula de

identidade n°. , abaixo assinado, tendo ciéncia das informacgdes contidas neste

Termo de Consentimento, autorizo a utilizagao, nesta pesquisa, dos dados por mim fornecidos.

, de , de Assinatura
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ANEXO B - CARTA DE INFORMACAO AO SUJEITO SOBRE A PESQUISA

JBATE
JZVOLVIMENTO

UNITAU 2011)

iversidade de Taubaté

O USO DA CONTABILIDADE GERENCIAL NA GESTAO ECONOMICA E
FINANCEIRA DE MICRO E PEQUENAS EMPRESAS: Um Estudo sobre Empresas

Comerciais do Municipio de Imperatriz (MA)
Sr (a). Empresario (a),

CARTA DE INFORMACAO AO SUJEITO DA PESQUISA

Esta pesquisa esta sendo realizada por Valentin Aguiar Filho, aluno do
Programa de Pés-Graduacao no Mestrado em Gestdo e Desenvolvimento Regional
da Universidade de Taubaté - UNITAU. O tema da pesquisa € O USO DA
CONTABILIDADE GERENCIAL NA GESTAO ECONOMICA E FINANCEIRA DE
MICRO E PEQUENAS EMPRESAS: Um Estudo sobre Empresas Comerciais do
Municipio de Imperatriz (MA). Seu objetivo € verificar se as MPEs comerciais do
municipio de Imperatriz (MA) efetuam o planejamento financeiro e quais os indices
de contabilidade gerencial utilizados na gestdo econbmica e financeira dessas
empresas. Os resultados da pesquisa serao utilizados apenas para fins académicos.

Seguindo o0s preceitos éticos, informamos que sua participagdo sera
absolutamente sigilosa, ndo constando seu nome ou qualquer outro dado referente a
sua pessoa que possa identifica-lo no relatério final ou em qualquer publicacdo
posterior sobre esta pesquisa. Pela natureza deste trabalho, sua participacdo nao
acarretara qualquer dano a sua pessoa.

Vocé tem total liberdade para recusar sua participacéo, assim como solicitar a
exclusao de seus dados, retirando seu consentimento sem qualquer penalidade ou
prejuizo, quando assim o desejar.

Agradego sua permissdo, enfatizando que em muito contribuird para a
formagéo e para a construgdo de um conhecimento atual nesta area.

Pesquisador: Valentin Aguiar Filho

Orientador: Prof. Dr. Paulo César R. Quintairos
E-mail (pesquisador): vnt.filho@gmail.com
Tel.: (99) 3526.9273 / (99) 8808.5181
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Autorizo cépia total ou parcial desta obra
apenas para fins de estudo e pesquisa, sendo
expressamente vedado qualquer tipo de
reproducdo para fins comerciais sem prévia

autorizacao especifica do autor.
Valentin Aguiar Filho

Taubaté, maio de 2013.



