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RESUMO

7z

Partindo do conceito de que é aumentando a competitividade das empresas que se cria
prosperidade e desenvolvimento para uma regido, acredita-se que as empresas, quando
organizadas, gracas a conjugacdo de competicio e de solidariedade, ganham vitalidade,
encontram solugdes que sozinhas ndo seriam capazes de encontrar, enfim, ganham
competitividade. O desenvolvimento de redes de relacionamento entre empresas com fontes
externas de informacdo, conhecimento, e consultoria entre clientes, fornecedores e
contratantes, € com fontes internas, por meio de pesquisa e desenvolvimento, atividades de
marketing e processos produtivos, que, via parceira, estimulam a formagdo de novas
empresas, expandindo-as e reforcando-as perante a concorréncia. O estudo procurou verificar
como as empresas localizadas no Bairro Chacaras Reunidas utiliza da proximidade geografica
para obterem vantagens competitivas e conseqiientemente promoverem o desenvolvimento
regional. Tal estudo foi conduzido por meio de uma pesquisa de levantamento de dados,
entrevista com empresarios e com a entidade representante da concentracdo empresarial do
Bairro. Os resultados da pesquisa apontam a inexisténcia de aliangas ou parcerias entre as
empresas do Bairro. Nesse contexto, foi elaborada uma proposta de implementacdo dos
conceitos de um modelo de distrito industrial, aglomerado ou cluster por acreditar-se que
podera atender as reais necessidades dos empresdarios, pois, mesmo tratando-se de empresas
com negocios independentes, a cooperagdo favoreceria a comunicagio, transagdes e a partilha
coletiva, tanto de oportunidades quanto de ameacas, o que geraria novos conhecimentos, e,
em decorréncia da integracio de uma com as outras, criaria um ambiente propicio para

alavancar o desenvolvimento regional.

Palavras-chave: Concentracdo industrial, Distrito industrial, Desenvolvimento regional.



ABSTRACT

Departing from the concept that increasing company competitiveness creates prosperity and
development for a region, it is believed that companies, when organized, faih vitality, find
solutions that alone would not be able to find due to the conjugation of competition and
solidarity, finally, earn competitiveness. The relationship development between companies
with external sources of information, knowledge, and consulting services among customers,
vendors and contractors, as will as with internal sources, through research and development,
marketing activities, and productive processes stimulate the formation of new companies.
This study intends to verify how companies located in the Chéacaras Reunidas District of the
city of S@o José dos Campos, use the geographical proximity to obtain competitive
advantages. The study was conducted through data survey entrepreneurs, interviews
discussions with the representative of the district enterprise association. The research results
indicate that alliances or partnerships do not existe among district companies. In this context,
industrial district was developed a conceptual implementation proposal a this is model, intend
to support the real needs of entrepreneurs, because, al though companies with independent
businesses, the cooperation between them would favor the communication, transactions, and,
sharing opportunities, this would generate new knowledge, and, create a propitious

environment for leveraging regional development due to the integration of nearby companies.

Key-words: Industrial concentration, industrial district, regional development.
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1 INTRODUCAO

O aumento da competicdo entre os paises tem suas conseqiiéncias também para os
municipios e para as regides dentro de um mesmo Estado. O esforco para atrair investimentos
aumenta a medida que o investidor passa a ter um leque maior de possibilidades tanto no pais
COmo no exterior.

Como reflexo das alteracdes na economia, houve um aumento significativo da
concorréncia, obrigando as empresas a reverem as suas tradicionais priticas comerciais e de
producdo, sob pena de serem deslocadas do mercado.

Coloca-se em discussdo o papel que as pequenas e médias empresas irdo representar
neste contexto, quais funcdes irdo efetivamente desempenhar, se apenas servirdo de
complemento da demanda das grandes empresas, com participacdo coadjuvante, se atuardo
como fornecedoras de produtos e servicos ou se tornardo partes de um plano mais amplo para
o desenvolvimento regional, o que diminuiria as diferencas socioecondmicas internas.

Nesse sentido, as redes de cooperacdo produtiva e os aglomerados regionais oferecem
as micro, pequenas e médias empresas melhores condi¢des e alternativas para sobreviverem a
essa nova realidade e conseqiientemente oferecendo beneficios a regido onde as empresas
estdo localizadas.

Para tais desafios, faz-se necessdria a construcéo de estratégias que podem minimizar
os impactos econdmicos para as pequenas e médias empresas e, dessa forma, colaborar com o
desenvolvimento da regido. Assim, a localidade passa a ter maior destaque na funcdo que
pode desempenhar para o desenvolvimento econdmico do pais.

Nesta perspectiva, tém-se, nas aglomeragdes, estratégias ou instrumento do governo

que permitem reduzir distdncias e facilitar a acessibilidade, além da presenca de
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externalidades, por meio da intera¢do entre firmas. A cooperacdo local passa, entdo, a
funcionar como um fator determinante, chave, para a sobrevivéncia das empresas na
economia global.

Piore e Sabel (1984) citam que a expansdo e conquista dos mercados internacionais
pelas concentragdes empresariais contam com a crescente demanda de um mundo que se
industrializa rapidamente, com as empresas exigindo mudancas nas estruturas organizacionais
e em busca de parcerias.

Esta pesquisa busca abordar os conceitos utilizados nas teorias de aglomerado
industrial, distrito industrial e cluster pequeno e médias empresas, como alternativa para a
promocdo do desenvolvimento regional, em busca de respostas para questdes que servirdo
para nortear o trabalho como um todo.

A pesquisa foi realizada na cidade de Sédo José dos Campos, precisamente no Bairro
Chacaras Reunidas, onde estdo concentradas vérias empresas de pequeno e médio porte. O
estudo procurou verificar como as empresas, localizadas no Bairro Chécaras Reunidas na
cidade de Sao José dos Campos, utilizam da proximidade geogrifica para obterem vantagens

competitivas.

1.1 Objetivo Geral

Verificar como a concentracdo empresas em Sao José dos Campos especificamente no
Bairro Chdicaras Reunidas utiliza da proximidade geografica para obterem vantagens

competitivas e conseqiientemente promover o desenvolvimento regional.
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1.2 Objetivos Especificos

Para alcancar o objetivo geral proposto, foram definidos alguns objetivos especificos,
conforme apresentacdo a seguir:

e Revisar as diferentes estratégias de concentragdo de inddstrias em espacos
geogréficos;

e Diagnosticar e analisar a concentracdo de industrias do Bairro Chécaras Reunidas
em Sado José dos Campos; e

e Sugerir caminhos e procedimentos para essas empresas, utilizando as
potencialidades das teorias que acercam aglomerado industrial, cluster e distrito

industrial.

1.3 Relevancia do Estudo

As micros, pequenas e médias empresas representam nimeros expressivos quanto ao
nimero total de estabelecimentos e emprego da mao-de-obra, bem como de qualquer outro
indicador econdmico ou social que se queira analisar.

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), existem no
Brasil cerca de 3,5 milhdes de empresas, das quais 98% sdo de micro e pequeno porte. Com
base nos dados disponiveis da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) do
IBGE e Relagdo Anual de Informagdes Sociais do Ministério do Trabalho e Emprego
(RAIS/MTE), é possivel afirmar que as atividades tipicas de micro e pequenas empresas
mantém cerca de 35 milhdes de pessoas ocupadas em todo o pais, o equivalente a 59% das

Pessoas Ocupadas no Brasil.
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Assim, ha necessidade em se dar atencao a esta drea do universo econdmico, em busca
de um caminho para decolagem da economia regional.

No Brasil, algumas alternativas as politicas industriais concebidas e implementadas a
partir de acdes governamentais, com implementacdo de politicas locais e regionais,
principalmente, com iniciativas voltadas as pequenas e médias empresas, t€m apresentado
€xito até mesmo sem qualquer suporte decisivo da acdo proveniente do setor publico.

Segundo Brito e Bonelli (2000), os bons resultados obtidos, apontados por indicadores
de crescimento econOmico, competitividade internacional e geracdo de emprego, das
experiéncias internacionais de industrializacdo local, provocaram o interesse de governos,
pesquisadores e das comunidades no Brasil. E, assim, algumas das experi€ncias de
industrializagd@o localizada ja vém desde os anos 80, e seguem modelos aplicados nos distritos
industriais europeus que estiveram mais em evidéncia nos anos 70.

Neste sentido, os distritos industriais estdo situados em regides delimitadas
geograficamente, e constituem uma concentragdo de pequenas e médias empresas de um
determinado setor ou segmento industrial. Esta concentragdo geogrifica de pequenos e
médios produtores viabiliza uma divisdo do trabalho entre eles e que estabelece relagdes de
cooperagdo entre as empresas, 0 que poderd proporcionar ganhos efetivos, por meio de uma
eficiéncia coletiva, o que ndo seria vidvel com a atuacdo isolada das empresas.

Um distrito industrial desenvolvido opera com uma eficiente articulagdo entre os
diferentes agentes econdmicos, conduz a uma evolucdo permanente da eficiéncia coletiva
social, e promove o desenvolvimento da regido (REZENDE, 2001).

Hé a necessidade de sinergia e de uma interacdo comercial eficiente, de maneira a
explorar as particularidades das empresas. Dentre as vantagens geradas por essa interacdo,

pode-se destacar o aumento do volume de vendas e a possibilidade das empresas
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desenvolverem acdes conjuntas em vdrias etapas da cadeia de valor como, por exemplo, na
compra, na produgio, na propaganda e na distribuigdo.

Essas acdes conjuntas, por meio de parcerias, contribuem de maneira efetiva para a
reducdo de custos de producdo e comercializac@o. Os custos também, para um aglomerado de
empresas de um mesmo setor, podem ser reduzidos devido ao acesso mais facil as matérias-
primas, a mao-de-obra, as informacdes, as novas tecnologias e a uma operacionalizacdo mais
eficiente do transporte. Sobre os beneficios gerados pelas empresas que se aglomeram, afirma
que:

Pode-se apontar, por exemplo, a reducdo dos custos de transporte pela aproximagao
de fornecedores e consumidores, o que diminui a distdncia percorrida, e encontrar,
em um curto espago de tempo, uma mao-de-obra adequada ao processo produtivo
das empresas a um custo relativamente baixo (FLORES, 2001, p.35).

Importante ressaltar que, para uma regido ser considerada um aglomerado, distrito ou
cluster, ndo basta existir um conjunto de empresas de um mesmo segmento. Deve haver
sinergias entre elas.

Assim, tem-se, como justificativa principal, mostrar que as micro, pequenas e médias
empresas, organizadas e parceiras, podem proporcionar melhorias socioecondmicas na regifo

que abriga estas empresas.

1.4 Organizacao do Trabalho

O trabalho esta estruturado em sete capitulos:

No primeiro capitulo expde-se o que se pretende estudar, apresentando o objetivo, a
relevincia da pesquisa e sua limitacdo, e sua organizacao.

O segundo capitulo apresenta a revisdo de literatura, trazem uma abordagem sobre

desenvolvimento regional, as variacdes de concentragdes industriais e exemplos ja
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implantados em outros paises. Aborda, ainda, as estratégias de desenvolvimento regional e as
politicas existentes para implanta-lo.

No terceiro capitulo encontram-se os procedimentos metodoldgicos utilizados para a
realizacdo deste trabalho. Inicia-se com uma defini¢do das caracteristicas do estudo, para, em
seguida, descrever a proposta da investigagcdo, e apresentar as caracteristicas principais da
pesquisa exploratdria e descritiva. Traz, também, a estratégia de investigacdo com a pesquisa
orientada por um estudo de campo qualitativo. A amostra da pesquisa, neste trabalho,
abrangeu 28 empresdrios e mais o Presidente da Associacdo responsdvel pelo Bairro. Os
dados foram coletados por meio de uma entrevista com roteiro pré-definido por meio de
questiondrio para andlise e interpretacdo dos resultados obtidos.

O quarto capitulo descreve a Cidade de S@o José dos Campos, apresentando o Bairro
Chacaras Reunidas, local em que se encontra a concentracdo empresarial, em seguida
apresenta uma analise e discussdo dos resultados encontrados na pesquisa de campo e
apresenta também um modelo para potencializar as empresas do Bairro.

O quinto capitulo encontra-se as consideracdes finais, demonstrando que se a
concentragdo de empresas passarem por um processo de implementac¢ao, dos conceitos de um
distrito industrial, as empresas terdo possibilidades de obter maiores garantias de

sobrevivéncia frente a concorréncia, pelo fato de estarem operando integradas.
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2 REVISAO DA LITERATURA

Como fundamentagdo tedrica, a pesquisa aborda a caracterizagdo de uma regido, o seu
desenvolvimento e seus modelos de organizacdo. Posteriormente tem-se a descri¢do
conceitual de aglomerados, distrito industrial e clusters, além das vantagens da concentracéo
geogréfica das empresas, o que forma um quadro tedrico que serve como estruturacio

conceitual que da sustentacdo ao desenvolvimento da pesquisa.

2.1 Conceitos de Regiao

A regido é um produto social construido progressivamente pelas sociedades em seus
espacos de vida (SUFFI, 2002). A economia regional passou a tomar forma como drea de
estudo a partir da metade do século XX, quando a questdo do crescimento diferenciado entre
regides comegou a preocupar as sociedades, principalmente nos Estados Unidos e na Europa.
Desde entdo, o interesse como objeto de estudo foi bastante intensificado.

Conforme citacio de Dubey (1977), na década de 60 as teorias sobre economia
regional ja4 faziam parte dos curriculos académicos, das conferéncias econdmicas
internacionais das questdes dos formuladores de politicas e dos 6rgdos de planejamento.

A decorrente evolucdo do estudo econdmico regional possibilitou a elaboracdo das
primeiras defini¢des acerca de teorias e praticas de regido. Elas se referiam basicamente, a
constitui¢do conceitual de regido e a melhor divisdo de espago a ser adotada, constituindo as
bases para a andlise dos aspectos referentes aos fendmenos que circundam a abordagem
regional. Apesar disso, ocorrem, exatamente nestes pontos, as maiores controvérsias tedricas

sobre o tema (SUFFI, 2002).
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Uma das dificuldades, nesse sentido, deriva da amplitude territorial que a concepgao
de regido assume. E, segundo Richardson (1975), pode-se entender como regido desde uma

pequena aglomeragdo populacional até um conjunto nag¢des. Segundo ele,

[...] é possivel afirmar que qualquer massa considerdvel de terra pode ser
organizada em um sistema hierdrquico de regides de diferentes tamanhos, no qual
cada regido de determinada ordem engloba certo nimero de regides menores (ou
sub-regides) da ordem imediatamente inferior (RICHARDSON, 1975, p. 221).

A busca de um conceito geral para o espago regional foi e continua sendo uma tarefa
de extrema complexidade dentro da ciéncia regional: “[...] poucos esforcos em toda a histéria
dos empreendimentos cientificos mostraram-se tdo estéreis quanto a tentativa de encontrar
uma definicdo universal, aceitdvel, de regido” (DUBEY, 1977).

Assim, uma defini¢io para regido torna-se bastante ampla e vaga, aberta a diferentes
interpretacdoes e distintas compreensdes. Historicamente foram desenvolvidas diversas
conceituacdes e nog¢des gerais de regido, além de estudos quanto a forma como as divisdes
regionais surgem e evoluem.

Segundo Lopes (1998), a definicdo de uma regido especifica, em qualquer anélise, tem
que considerar as relacdes existentes entre 0s componentes internos e sua integragdo com as
demais regides consideradas. Tem que observar, também, seu aspecto dinamico, pois as
estruturas internas de uma regifio continuam sofrendo alteragdes com o decorrer do tempo.

A escolha de um tipo ideal de regido, portanto, € determinada pelo objetivo que orienta
a delimitagdo de um conjunto de regides e pela estrutura global e grau de integracdo do
sistema como um todo (RICHARDSON, 1975).

Todas essas concepcoes de regido, segundo Lopes (1998), ndo encerram o debate
sobre o tema, o que torna o estudo da regido um campo ainda aberto a novas proposi¢oes e

contribui¢cdes em diversos sentidos, pois,

[...] diante deste quadro conceitual e metodoldgico diversificado — e de certa forma
pouco satisfatério — o delineamento dos sistemas de regides acaba, na prética, por
depender, em alguma medida, dos objetivos da pesquisa que se quer desenvolver
(LOPES, 1998, p. 73).
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O desenvolvimento regional estd condicionado pela competéncia dessa construcio
coletiva, em um espaco geografico delimitado, de superar os permanentes entraves ao seu
crescimento, buscando as suas prdprias alternativas de adaptagéo a essa realidade em continua

transformacao, ou seja, buscando a identidade regional.

2.1.2 Identidade Regional

Esta abordagem ressalta o papel desempenhado pela participacdo da sociedade no
processo de formagdo e consolidag@o das identidades regionais, que facilitam a construgéo de
consensos bdsicos entre os atores sociais que sdo essenciais para o desenvolvimento.

Segundo Boisier (1989), a identidade regional ndo deve ser entendida como algo que
simplesmente existe devido a uma determinada conjugagdo de fatores e circunstancias, mas,
sim, como algo que é construido historicamente. E o resultado de processos politico, social e
cultural, que fazem com que os habitantes de um determinado territério consolidem a
percepcdo de que, apesar das diferencas e divergéncias que possa haver, existem, também,
fortes afinidades e muitos interesses em comum.

A préatica reiterada da participacdo de membros dos diferentes segmentos da
comunidade na discuss@o, formulacdo, implementacdo e avaliacdo de a¢des de interesse da
regido poderdo contribuir para fortalecer essa percepcdo, ajudando a consolidar a identidade
regional.

Sem essa identidade, uma regido constitui-se apenas do resultado de uma segmentagéo
arbitrdria do territério, ndo podendo ser considerada um verdadeiro ente social. Caso se
trabalhe com dreas que ndo possam ser encaradas como entes sociais, perde-se, entdo, grande
parte do significado, do contetddo e da eficacia das agdes de planejamento regional, como

registra Boisier (1989):
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[...] a planificacdo do desenvolvimento regional é, antes de tudo, uma atividade
societdria, visto ser uma responsabilidade compartilhada por vérios atores sociais: o
estado, evidentemente, por razdes variadas e conhecidas, e a propria regido,
enquanto comunidade regional, polifacética, contraditéria e difusa, por vezes, mas
comunidade, enfim, locacionalmente especifica e diferenciada. Sem a participagio
da regido como um verdadeiro ente social, o planejamento regional consiste apenas,
como mostra a experiéncia histdérica, em um procedimento de cima para baixo para
distribuir recursos, financeiros ou ndo, entre espacos erroneamente chamados de
regides (BOISIER, 1989, 47- 48).

A presenga de uma identidade regional também ¢é fundamental para a promocdo da
competitividade da regido, na medida em que facilita a formacdo de consensos basicos entre
os atores sociais, em fun¢do de suas vantagens comparativas particulares. Assim, como

registra Bandeira (2004), a caracteristica de uma regido inteligente e competitiva estd em,

[...] uma integracdo social adequada, ou seja, a integracdo, a identidade e o
compromisso convergente dos atores basicos do desenvolvimento regional, em
fungdo de objetivos possiveis de serem alcancados, sdo explicitados em uma
estratégia coerente de desenvolvimento regional, esteja ou ndo escrita em um
Plano-livro (BANDEIRA, 2004, p. 38).

2.2 Desenvolvimento Regional

A palavra desenvolvimento € aqui utilizada para indicar o processo de promog¢do da
melhoria qualitativa das condi¢des de vida da populagdo de um pais, de uma regido ou de um
local especifico.

Essa palavra estd associada a idéia de transformacgdo das estruturas produtivas para
torné-las mais eficientes e, dessa forma, mais apropriadas a geragdo de riqueza, dai a forte
vinculagdo do termo desenvolvimento com progresso técnico, crescimento econdmico,
industrializa¢do, modernizagdo e outras expressdes correlatas.

O subdesenvolvimento, concebido como estado ou situagdo estrutural e institucional
permite afirmar que a tonica da politica de desenvolvimento deve ser colocada na mudanga

das estruturas e institui¢des, presumidamente determinantes deste estado ou situagéo.
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O problema fundamental do desenvolvimento de uma estrutura subdesenvolvida
emerge como a necessidade de superar seu estado de dependéncia e transformar sua
economia, para obter maior capacidade autdbnoma de crescimento e uma reorientagdo de seu
sistema econdmico que permita satisfazer os objetivos da sociedade (DELFIM NETO, 1966).

O desenvolvimento de uma unidade politica ou geografica nacional significa conseguir
crescente eficdcia na manipulacdo criadora de seu meio ambiente natural, tecnoldgico,
cultural e social, bem como suas rela¢cdes com outras unidades politicas e geogréficas.

Delfim Neto (1966) considera o desenvolvimento um processo em que a quantidade de
bens e servicos produzidos por uma coletividade, na unidade de tempo, tende a crescer mais
rapidamente do que ela, mantendo uma dindmica que se auto-alimenta e que transcende, em
sua totalidade, os quadros da economia.

Os diversos estudos de desenvolvimento regional foram desenvolvidos a partir de
conceitos de “pdlo de crescimento” de Perroux, em 1964; “causacdo circular cumulativa”, de
Myrdal em 1967 e “efeitos para traz e para frente” de Hirschman, em 1961. Estes conceitos
tétm em comum a €nfase dada aos fatores dinamicos de aglomeracdo e a necessidade de
complementaridade entre firmas e setores como fator de localizac@o.

Embora sejam mais atraentes, principalmente para os sistemas de planejamento
regional, esses conceitos referem-se ao espago econdmico definido por um plano de programa
de a¢do; o espaco econdmico como um campo de forca de acdo e o espago econdmico como
um agregado homogéneo ndo abalou o dominio das novas teorias pela falta de modernizacao
das idéias dos primeiros tedricos.

Segundo Amaral Filho (1995), o papel desempenhado pelos novos autores ao refazer a
teoria da localizag@o e fortalecer sua contribuicdo a economia regional, no campo da Ciéncia
Econdmica, foi baseado nas idéias de Myrdal e de Hirschman, incorporando as idéias

marshallianas de “economias externas’.
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Igliori (2001) divide as economias resultantes do aumento da escala de producdo de
um bem em economias internas e externas. As internas sdo as que decorrem do aumento da
escala de produg@o de uma firma individual (retornos crescentes a escala) e de uma melhor
organizacgdo de sua administragao.

Ja as economias externas sdo derivadas do crescimento geral de um setor industrial,
com a concentracdo industrial favorecida pelo surgimento dessas economias. Salienta, ainda,
que uma importante fonte de economia externa é precisamente a localizagdao das empresas, ou
de outra forma, a concentragdo de muitas pequenas empresas, similares, em determinadas
localidades.

Continuando, o autor apresenta a teoria de Scitovsky (1968) sobre economias externas,
afirmando que estas economias sdo servicos que um produtor proporciona a outro sem
qualquer compensagdo. E possivel afirmar, ainda, que as economias externas sio uma das
causas para existéncia de divergéncias entre retornos privados e beneficios ptblicos.

Com relacdo a teoria da industrializacdo, Marshall (1982) enfatiza que o conceito de
economias externas ¢ empregado nas discussdes sobre o problema de alocacdo de poupanga
entre oportunidades alternativas de investimento.

Na sua visdo, é usual aceitar a rentabilidade privada de um investimento como um
bom indicador para a sua atratividade social. Considera, ainda, a existéncia de economias
externas pecunidrias, quando os lucros da firma dependem ndo apenas da quantidade
produzida e da utilizacao de seus fatores de producao, mas, também, da quantidade de produto
e fatores utilizados por outras firmas, e também, as economias externas tecnoldgicas, os
chamados spillovers'.

Krugman (1991) reconhece a importancia das economias externas analisadas por

Marshall (1982) e os fatores causadores que estimulariam a concentragdo industrial, a saber:

1Spillovers - refere-se a possibilidade de negécios em funcdo de pélos de concentracio tecndlogica.
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e Existéncia de um mercado de trabalho especializado mais robusto;

e Existéncia de mercados para fornecedores de produtos intermedidrios; e

e Existéncia de condi¢des para spillovers tecnolégicos.

No aspecto da inovacdo, Krugman (1991) destaca a possibilidade de existir retorno
crescente de escala na funcio de produgdo das firmas do setor moderno, e uma oferta eldstica
de fatores para este setor. Surgirdo, ainda, oportunidades para se obter economias externas
com significado expressivo, em termos de ganhos de bem-estar para economia.

Para Amaral Filho (1995), estudos recentes mostram a fragilidade e a
insustentabilidade, em termos de competitividade, equidade social e impacto ambiental, caso
a estratégia de desenvolvimento permaneca reduzida aos fatores de producdo tradicionais
(recurso natural, capital e trabalho).

Pode-se, também, acrescentar que a simples estratégia de desenvolvimento regional,
baseada na concentracgdo geogrifica de fatores ou setores, ndo leva, automaticamente e tao
somente pelo mercado, & otimizacdo do crescimento e do desenvolvimento da regido, pois,
para crescer em longo prazo com produtividade e competitividade, distribuicdo de renda e
impacto ambiental reduzido, a estratégia de desenvolvimento deve incorporar e valorizar
outros fatores de producdo como capital humano, ciéncia e tecnologia, pesquisa e
desenvolvimento, conhecimento e informacao, instituicdo e meio ambiente.

A valorizacdo destes fatores tem a vantagem de acionar o ntcleo criativo e criador da
sociedade e da economia, e faz com que experimente inovacdes e saltos continuos em sua
base, uma vez que no passado estes fatores foram considerados varidveis, com um grau de
determinagdo quase em relacdo ao desenvolvimento econdmico.

Existe sempre a necessidade de elaborar um modelo de desenvolvimento sintonizado
com o0s novos paradigmas de desenvolvimento, baseados na combinacdo entre eficiéncia no

uso dos fatores de producdo, competitividade, inovacdo tecnoldgica, equidade social e
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impactos ambientais reduzidos, ou seja, desenvolvimento sustentivel. E imprescindivel
sintonizar estes elementos com as novas tendéncias da industrializacdo e desenvolvimento
locais, surgidas nos anos 80/90 (AMARAL FILHO, 1995).

Os préximos itens discutem os modelos de desenvolvimento baseados em
organizagdes industriais, ja utilizados em outros paises nas décadas passadas. Além disso,
devem ser oportunizadas as vantagens, sobretudo para as regides periféricas, da forte
tendéncia de deslocalizacdo industrial, seja a partir das regides mais desenvolvidas do pais ou

a partir de regides dos paises industriais desenvolvidos.

2.3 Conceito de Aglomerados

Discute-se a contribui¢do dos aglomerados, principalmente para as micros e pequenas
empresas, no processo de busca da competitividade, face ao novo contexto empresarial. O
conceito de aglomerado aborda, também, a importincia da interacdo e cooperacdo entre as
organizagdes estabelecidas em uma mesma regido e as relacdes do conceito de aglomerado.

A diversidade de estudos e pesquisas sobre a implementag@o de politicas e estratégias
voltadas para a industrializacdo local levou a Confederacdo Nacional das Industrias-CNI

(1998) a formulacao de varios conceitos;

[...] os conceitos mais freqiientemente aplicados em estudos e iniciativas de
industrializa¢do local sdo: agrupamentos clusters de pequenas e médias empresas,
distritos industriais, agrupamentos avangados (ou distritos industriais articulados),
agrupamentos com base em recursos naturais, pdlos industriais, parques
tecnoldgicos, incubadoras de empresas, condominio de empresas, empresas de
participagdo e redes de empresa (CNIL, 1998, p.08).

Ja a Federacdo das Industrias do Estado de Minas Gerais-FEIMG (2000) elaborou um
conceito para aglomerado, considerando o fendmeno de integragc@o e cooperagdo regional que
possibilita o crescimento econdmico, portanto,

[...] um cluster pode ser definido como um conjunto de empresas e entidades que
interagem, gerando e capturando sinergias, com potencial de atingir crescimento
competitivo continuo superior ao de uma simples aglomeracio econdmica. Nele, as
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empresas estdo geograficamente proximas e pertencem a cadeia de valor de um
setor industrial (FIEMG, 2000, p.16).

Porter (1999) apresenta a seguinte definicdo para aglomerado, considerando o elo de
elementos comuns:

[...] um agrupamento geograficamente concentrado de empresas inter-relacionadas
e instituicdes correlatas numa determinada drea, vinculadas por elementos comuns
e complementares. O escopo geogréfico varia de uma tunica cidade ou estado para
todo um pais ou mesmo uma rede de paises vizinhos. Os aglomerados assumem
diversas formas, dependendo de sua profundidade e sofisticacdo, mas a maioria
inclui empresas de produtos ou servigos finais, fornecedores de insumos
especializados, componentes, equipamentos e servicos, instituigdes financeiras e
empresas em setores correlatos (PORTER, 1999, p. 211).

Um aglomerado ¢ constituido de diversas empresas, entidades e institui¢des. E, esses
organismos juntos, em uma mesma localidade, podem proporcionar uma interacdo econdmica
e estratégica, com o objetivo de alcangar competitividade e promover o desenvolvimento de
uma regido.

Britto (2000) sugere que os aglomerados nao devem ser concebidos como mera
aglomeragdo espacial de atividades industriais presentes em determinados setores, mas como
concentragdes produtivas em que predominam relagdes de complementaridade e
interdependéncia entre as diversas atividades localizadas num mesmo espagco geografico e
econdmico.

Para Galvao (1999), uma aglomeracgdo significa especializacdo em um determinado
ramo da industria, com inclus@o de todos os setores industriais procedendo na mesma direcao.
Devido a escassez de recursos, a concorréncia elevada e ao processo de globalizacdo
econdmica, dentre outros fatores, o aglomerado representa uma estratégia de negdcios,
principalmente para as micro e pequenas empresas, que podem desenvolver suas atividades
em parceria. Sobre esse propdsito, Casarotto Filho e Pires (1999) afirmam que essas empresas

terdo dificuldades se ndo atuarem de forma conjunta.

[...] a globalizagdo cada vez mais acentuada dos mercados e da producdo estd pondo
em questionamento a competitividade das pequenas empresas. Sem divida, a ndo
ser que a pequena empresa tenha um bom nicho de mercado local, dificilmente terd
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alcance globalizado se continuar atuando de forma individual (CASAROTTO
FILHO e PIRES, 1999, p.23).

Para Saboia (2000), um aglomerado € uma forma mais ampla de atuagcdo em rede, na
qual a proximidade das empresas e institui¢des assegura certas formas de agdes em comum e
incrementa a freqiiéncia e o impacto das interagdes.

As caracteristicas dos aglomerados proporcionam para as organizagdes um ambiente
propicio de integracdo, em que s@o disponibilizados produtos e servicos em uma mesma
localidade.

As relagdes comerciais entre essas empresas sdo caracterizadas por mais confianca e
seguranga, o que proporciona uma melhor geréncia dos negécios, €, conseqiientemente, uma
reducdo nos custos. A concentragio geogrifica também favorece as questdes relacionadas a
distribuicdo de matérias-primas e produtos, propiciando entregas em prazos reduzidos, que
limitam a necessidade de estocagem.

Grande parte dos aglomerados teve sua origem de forma espontinea, e em
determinados setores, pode ser encontrado um nimero maior de formagdo de aglomerados,

pois segundo a CNI (1998):

[...] na maioria das experi€ncias existentes de surgimento, consolidacio,
amadurecimento (e eventualmente decadéncia) de agrupamentos e agrupamentos
avancados, o seu desaparecimento e desenvolvimento ocorre “espontaneamente”,
isto é, sem que haja uma ag¢do indutora governamental (CNI, 1998, p.15).

Por outro lado, existem também algumas regides que t€ém um grande potencial para se
tornar um aglomerado, necessitando apenas de apoio. Pires (2000) considerou principais as
seguintes caracteristicas dos aglomerados:

e Especializacdo flexivel em um determinado ramo da industria, considerando todos

os setores industriais bem como a producdo de diversos produtos para diferentes
mercados consumidores;

¢ Divisao do trabalho entre as empresas em todas as fases do processo produtivo;
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e Cooperacdo entre as organizacoes;

e Presenca de capacidade empresarial e de uma forca de trabalho especializada nas

atividades produtivas pertinentes a um determinado distrito industrial;
¢ (Grau de insercdo das atividades econdmicas no meio social, cultural e territorial, o
que possibilita a existéncia de um sistema de valores de confianca e de atitudes de
cooperagado que sdo partilhadas pela comunidade dos distritos industriais; e

¢ Densidade institucional baseada na presenca de uma rede de informacgdes e de
producdo entre as empresas, representada por organizacdes de trabalhadores ou
sindicatos; associa¢des, grupos comunitarios de interesses especificos, autoridades
regionais e locais e institui¢des de apoio especializado ou de servigos.

A forga de trabalho especializada, com recursos humanos qualificados, propicia uma
reducdo no custo dos processos referentes ao recrutamento e selecio de mao-de-obra
adequada. As empresas, em um aglomerado, podem compartilhar seus investimentos,
promover transferéncias de tecnologias e informagdes.

Essa rede de relacionamentos pode, inclusive, propiciar aos empresarios a
oportunidade de desenvolverem, juntos, projetos de pesquisa e desenvolvimento (FIEMG,
2000).

O aglomerado é formado por empresas cujas atividades se inter-relacionam, ou seja,
sdo constituidos por empresas prestadoras de servicos, instituicdes publicas, instituigdes de
pesquisas, universidades, associagdes comerciais, bancos, clientes, fornecedores e
consumidores. Esses agentes mantém uma convivéncia intensa, criando potencial de
desenvolvimento.

Para CNI (1998), essa rede de institui¢des tem, em geral, cardter pro-ativo e, o que é
mais importante, permite que exista confianca na representagdo coletiva, além de ser

altamente integrada por meio de troca de informacdes, cooperacdo e contatos permanentes.
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Paradoxalmente, essas organizacdes competem entre si, €, a0 mesmo tempo, promovem
cooperacdo. No entanto, esse fato ndo acarreta maiores dificuldades, uma vez que as
importantes parcerias geradas proporcionam muito mais vantagens, como, por exemplo, a

reducdo de custos que passa a existir, isto porque,

[...] a exploracdio conjunta das vantagens competitivas (menores custos de
transporte, transa¢do e difusdo de informagdes) estabelecerd um ambiente (ou
clima) de cooperacdo entre as empresas, que, no entanto, continuardo concorrentes
entre si. Esta combinacdo de cooperagdo e competi¢do entre as empresas na
localidade se auto-estimula e poderd gerar sinergias que serdo um poderoso fator de
inovagdo, crescimento e expansdo da atividade local (CNI, 1998, p. 09).

Outra caracteristica importante no aglomerado, segundo Porter (1999), € proporcionar
insumos especializados e de fécil acesso, de melhor qualidade ou de custo mais baixo, como
componentes, maquinas, servigos e pessoal, em comparacdo com as alternativas, integracio
vertical e aliangas formais com entidades externas ou importagdo de insumos de localidades
distantes.

O acesso a informacdo entre as unidades de negdcios, concentradas em uma mesma
localidade, ¢ facilitado em funcdo da proximidade e das relacdes entre as pessoas. A
potencialidade dessas informacdes interfere de forma positiva nos negdcios, disponibilizando,
de maneira mais eficiente, as necessidades dos compradores e dos vendedores.

O aglomerado contribui para a aprendizagem coletiva, a difusdo do conhecimento e da
tecnologia, reflexo da proximidade das empresas e instituigdes. Muitas vezes, os problemas
enfrentados pelas empresas de uma mesma localidade sdo comuns. Dessa forma, a integracéo
na busca de solucdes e respostas é compartilhada, o que pode ser chamado de aprendizado em
equipe de empresas (PORTER, 1999).

Sobre essa difus@o do conhecimento, Galvao (1999) diz que a concentragdo geografica
das empresas € elemento facilitador desse processo de disseminagdo do conhecimento, em que
o empresdrio acompanha pessoalmente 0s novos processos produtivos e vé novas maquinas

em operacio, ou seja, o aglomerado constitui um verdadeiro laboratdrio pratico, no estilo de
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uma grande incubadora empresarial ou um departamento multidisciplinar de desenvolvimento
tecnoldgico.

Portanto, a importancia dos aglomerados industriais reside nas suas caracteristicas, que
garantem o éxito das empresas em termos de competitividade internacional e de exportagdes,
de longevidade, além da gerac@o de emprego e renda nas regides onde se localizam.

As empresas de pequeno e médio porte dos aglomerados apresentam indicadores de
comércio exterior que, em geral, ndo acompanham o conjunto de empresas, do mesmo porte e
da mesma inddstria, ndo pertencentes a algum cluster, tais como o elevado percentual de
empresas que participam do comércio exterior, ou a elevada taxa de crescimento de suas
exportagdes (PORTER, 1999).

Do mesmo modo, as empresas dos aglomerados, principalmente as de pequenos e
médios portes, apresentam, em geral, varidveis como tempo de permanéncia no mercado,
produtividade do trabalho, rentabilidade e taxa de crescimento, que sdo mais elevadas em
relacdo as suas congéneres ndo pertencentes a algum aglomerado.

Ademais, nas aglomeragdes virtuosas de empresas, a maior produtividade do trabalho
estd associada a melhor remuneracdo e ao maior grau de instru¢do da mao-de-obra, em

relacdo a média das empresas da mesma industria, dentre outras caracteristicas.

2.3.1 Tipologias de Aglomeracao

Os diversos tipos de processos de industrializacdo localizada podem ser caracterizados
segundo o grau de desenvolvimento das interagdes e articulacdes dos agentes produtivos entre
si e destes com os agentes institucionais, ou mesmo segundo a descricdo e a defini¢do

territorial da experiéncia (por exemplo, se em uma cidade ou em varias; com ou sem uma
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cidade comportando-se como nucleadora, ou, entdo, tendo uma empresa como nticleo). As

tipologias que serdo apresentadas no Quadro 1 foram propostas por Haddad (2001).

Agrupamento Potencial

Agrupamento Emergente

Quando no local ocorre uma concentrag@o de atividades
produtivas com alguma caracteristica em comum
indicando a existéncia de tradi¢do técnica ou produtiva
(inclusive artesanal), embora inexista organiza¢do ou
interagdo entre os agentes daquelas atividades.

Quando se observa no local a presenca de empresas (de
qualquer porte) com caracteristicas em comum (por
exemplo, uma defini¢do setorial comum) que possibilite o
desenvolvimento da interagdo entre seus agentes, a
presenca de instituicdes como centros de capacitagdo
profissional, de pesquisa tecnoldgica, com
comportamentos e atividades incipientes em termos de
articulagd@o ou organizacao dos agentes locais.

Agrupamento Maduro

Agrupamento Avancado

Quando ha no local concentragdo de atividades com
caracteristica comum, a existéncia de uma base
tecnoldgica significativa, e se observa a existéncia de
relacionamento entre os agentes institucionais locais
caracterizando a geracdo de externalidades positivas,
porém, ainda existem conflitos de interesses e/ou
equilibrios denotando baixo grau de coordenagio.

E um agrupamento maduro com alto nivel de coesdo e de
organizagio entre os agentes.

Aglomeracao

Poélo Tecnolégico

Apresenta caracteristicas de agrupamento maduro quanto
ao grau de coesdo, embora com menor organizacdo.
Refere-se a uma sub-regido e envolve um nimero maior
de localidades ou dreas urbanas, de modo continuo e
constituindo um espaco econdmico pouco diferenciado
em termos das atividades produtivas e fatores de
produgdo presentes.

Referem-se aqueles locais que estdo reunidas empresas
intensivas em conhecimento, ou de base tecnoldgica, bem
como universidades e/ou instituicdes de pesquisa.
Apresenta caracteristicas de agrupamento maduro, embora
as atividades possam apresentar pouca semelhanga, por
exemplo, em termos setoriais.

Redes de Sub-contratacao

Sdo situagdes (ndo necessariamente um local) em que grandes empresas nucleadoras formam em torno de si redes de
fornecedores, embora nio constituam um agrupamento, contam com elevado grau de organizagao, hierarquizado pela

empresa nucleo.

Quadro 1 - Tipologias de Aglomeragdo Industrial

Fonte: Haddad (2001)

A partir desta classificag@o é possivel prosseguir com a apresentagdo das experiéncias,

para, em um estdgio posterior de conhecimento, identificar politicas direcionadas ao estimulo
do surgimento e desenvolvimento de processos de industrializacdo local, assim como aos
principais tipos de aglomeracdes existentes e as atividades que possam apresentar pouca

semelhanca, por exemplo, em termos setoriais.
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2.4 Distrito Industrial

O conceito de distrito industrial, segundo Marshall (1982), € resultante da investigacdo
sobre as regides industriais de Lancashire e Sheffield (Inglaterra). Seu conceito foi
inicialmente descrito no século XIX para caracterizar as “concentracdes de pequenas e médias
empresas, localizadas ao redor das grandes industrias”, nos subuirbios das cidades inglesas.

Dessa forma, pode-se afirmar que os “distritos industriais ingleses” eram constituidos
por aglomeragdes de grandes, pequenas e médias empresas inter-relacionadas em
microrregidoes geogréficas, produzindo bens em larga escala, tanto para o mercado interno
como para o mercado externo (principalmente).

Nesse contexto, entende-se por distrito industrial uma entidade socioecondmica,
constituida por um sistema de empresas pertencentes a um mesmo tecido produtivo e
localizada numa d4rea geografica circunscrita, cujo propulsor de desenvolvimento é a
coexisténcia de relagdes de colaboragdo e concorréncia.

O distrito industrial caracteriza-se pela proximidade geografica de um grande nimero
de pequenas e médias empresas, especializadas na producdo de um mesmo produto ou num
determinado segmento da producdo industrial (mesma fileira produtiva) (MARSHALL,
1982).

Este sistema de organizacdo espacial e industrial difere consideravelmente das 16gicas
de organizacdo das empresas de grande dimensdo. A coordenacdo entre as pequenas e médias
empresas nao € assegurada unicamente pelo mercado, na Optica da concorréncia entre
empresas, mas também pela cooperagao e reciprocidade.

Segundo Pyke, Becattini e Sengenberger (1990), qualquer defini¢do de “distrito
industrial” ndo estard livre de controvérsia, pois uma caracteristica importante do distrito

industrial € a sua concep¢do como um conjunto econdmico e social.
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Pode-se falar que hd uma estreita relacio entre as diferentes esferas social, politica e
econdmica, com o funcionamento de uma dessas esferas moldado pelo funcionamento e
organizagdo de outras esferas.

O sucesso dos distritos repousa ndo exatamente no econdmico, mas largamente no
social e no institucional, e tem a adaptabilidade e a capacidade de inovacdo combinada a
capacidade de satisfazer rapidamente a demanda, isto com base numa forca de trabalho e
redes de producio flexiveis.

No lugar de estruturas verticais tem-se um tecido de relacdes horizontais em que se
processa a aprendizagem coletiva e o desenvolvimento de novos conhecimentos, por meio da
combinagdo entre concorréncia e cooperagao.

A interdependéncia “organica” entre as empresas forma uma coletividade de pequenas
empresas que se credencia a obtencdo de economias de escala, s6 permitidas por grandes
corporagdes (PYKE, BECATTINI e SENGENBERGER, 1990).

Esta estratégia se destaca dentro de um grande nimero de conceitos no ambito da qual,
se encontram outros conceitos, como ‘“‘sistema produtivo territorial”, “estrutura industrial
local”, “ecossistema localizado” e “‘sistema industrial localizado”.

Trata-se de uma estratégia que representa os principais rivais dos modelos tradicionais
baseados no modo de organizacdo fordista, porque supde um aglomerado de pequenas e
médias empresas funcionando de maneira flexivel e estreitamente integrada entre elas e ao
ambiente social e cultural, alimentando-se de intensas ‘“economias externas” formais e
informais.

Assim, pode-se considerar o distrito industrial um sistema produtivo em que a divisdo
e coordenacdo das diferentes fases de producdo ndo sdo ditadas por mecanismos hierdrquicos,
mas sim, pelo ajustamento das pequenas e médias empresas ao mercado € a um conjunto de

“normas sociais”’, impostas pela “cultura comunitéria” (relacdes de cooperagdo baseadas no
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sentimento de pertenga a uma comunidade; regulacio local ou modelo social das relagdes de
producdo).

Entretanto, o distrito industrial, em vez de estruturas verticais, tem um sistema de
relacdes horizontais, por meio das quais se processa a aprendizagem coletiva e o
desenvolvimento de novos conhecimentos e que combina conceito de competi¢cdo, alavanca
da inovagdo tecnoldgica entre concorréncia e cooperacao.

As empresas presentes num determinado distrito industrial, além da partilha do espaco
geogréfico, desenvolvem relacdes de troca de informacdo, de idéias e de conhecimentos
técnicos e passa a utilizar o conceito “cultura comunitaria” baseada na competicao.

Os principais elementos-chave da competitividade do distrito industrial sdo as relagdes
de confianga, solidariedade e cooperacdo entre empresas, pré-requisitos do proprio
“ambiente” comunitario. Markusen (2003) apresenta uma sistematizacdo das principais
caracteristicas-chave do Distrito Industrial que se sintetizam no seguinte:

e Estrutura de producdo dominada por pequenas empresas, concentradas

geograficamente;

e Reduzidas economias de escala;

e Elevada cooperagdo entre agentes econdOmicos das vdrias fases do ciclo de

producdo (fornecedores, empresas e clientes);

e Reduzida ou inexistente interacdo com agentes externos ao proprio distrito

industrial;

e Forca de trabalho, com elevada flexibilidade inter-empresa, interna ao Distrito (a

mao-de-obra trabalha em funcdo da légica do Distrito e ndo da sua prépria
empresa);

¢ Desenvolvimento de uma identidade comunitaria (cultura comunitaria);
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e Existéncia de servicos especializados de assisténcia técnico-financeira, internos ao
Distrito, mas exteriores a empresa; e

e Sistema em dindmica constante, oferecimento boas perspectivas de crescimento e
emprego em longo prazo.

O Quadro 2 apresenta uma sistematizacdo das relacdes bdsicas entre os agentes

investigados nos modelos tradicionais de “distritos industriais”.

Fornecedores de 4
N p P 5 Fornecedores de Empresas especializadas
Ligacao para tras matérias-primas, .
5 equipamentos em etapas do processo
componentes e servicos
Ligagdes horizontais Outras empresas produtoras | Produtores principais Associagdes empresarias
- Agentes de distribuicido e . _

Ligacdes para frente & L § Compradores diretos Consércios de vendas

comercializacdo (dealers)

Quadro 2 - Relacdes Basicas entre Agentes dos Modelos de Distritos Industriais
Fonte: Brito (2000)

Estes estudos ddo particular importancia a institucionalidade subjacente as relacoes
entre os agentes, que podem ser sistematizadas a partir de trés niveis de andlise, considerando
a posicdo central ocupada por “produtores principais” na dire¢do dos quais confluem os
principais fluxos internos de transa¢@o no interior dessa concentragao.

Um primeiro nivel envolve “ligacdes para trds” destas empresas com fornecedores de
matérias-primas, equipamentos ou empresas especializadas em etapas especificas do processo
de produgéo.

Ja o segundo nivel de anélise refere-se as “ligacdes horizontais” destas empresas com
outras localizadas no mesmo estdgio das cadeias produtivas, como aquelas que envolvem
relacdo direta entre agentes ou as mediadas por associa¢des empresariais.

Finalmente, um terceiro nivel de andlise contempla ‘“ligacdes para frente”,
estabelecidas por estas empresas na cadeia produtiva, envolvendo articulacdes com agentes
responséveis pela distribuicdo e comercializagdo do produto, compradores diretos (empresas

atacadistas e varejistas) e com consércios de vendas formados pelos proprios produtores.
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As andlises que abordam a partir do conceito de distritos industriais também ressaltam

trés propriedades basicas dessa concentragdo. Sdo elas (BRITO, 2000):

O papel crucial desempenhado pela presenga de economias especificas ao espaco
territorial em que interagem os agentes, especialmente aquelas relacionadas a
possibilidade de se reproduzirem e difundirem localmente conhecimentos técnicos
e qualificacdes profissionais especializadas que conferem vantagens competitivas
para os participantes da concentragao;

A presenga, neste tipo de concentragdo, de um balanceamento permanente de
principios de cooperagido e competicdo entre as empresas participantes, que resulta
na consolidagdo de regras e normas de conduta que permitem uma reducdo
substancial dos custos de transacdo com os quais se defrontam os agentes; e

A existéncia de um balanco entre regras de interacdo de agentes estritamente
mercantis e regras de “regulacdo social” estabelecidas ao nivel local, que se

refletem na criacdo de institui¢des especificamente dedicadas a resolucdo de

problemas e reforco de valores baseados em principios de solidariedade social.

O fortalecimento da andlise tem como importante substrato a experiéncia européia dos

distritos industriais, notadamente na versdo italiana, que se tornou paradigmaética. Lins (2000)

traz uma visdo sintética a respeito dos seus elementos constituintes:

Concentracdo espacial de empresas, principalmente pequenas e médias empresas
(PME), setorialmente especializadas;

Desintegragao vertical da producdo em nivel de empresa, com especializagdo em
fases do processo produtivo;

Oferta local de servicos especializados de apoio as atividades produtivas e também
voltados a comercializagdo em mercados distantes, inclusive no exterior;

Competi¢do cooperativa entre os agentes economicos;
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¢ Identidade s6cio-cultural relacionada a um passado comum, que contribui para
galvanizar as relacdes entre os atores sociais que tendem a agir conforme um
c6digo de comportamento via de regra implicita; e

e Redes de instituicdes publicas e privadas locais que sustentam as agdes dos
agentes no interior do distrito, uma vez que representam/envolvem a organizacio
de auto-ajuda.

Os distritos industriais europeus apresentam combinagdes de setores de alta tecnologia
e tradicionais, com pequenas e micro empresas que fazem pesquisa e desenvolvimento (P&D)
quanto operam em sub-contrata¢ao/terceirizacao.

A constelac@o de empresas é bastante segmentada no sentido de que as diferentes fases
dos processos produtivos sdo fracionadas entre diversas unidades especializadas na execugdo
de uma ou algumas delas.

Outro aspecto, recorrentemente mencionado como fator de fortalecimento da
competitividade de empresas inseridas em distritos industriais refere-se a realizacdo de um
elenco de acdes conjuntas e coordenadas entre os agentes que resultam numa ampliacdo dos
niveis de eficiéncia coletiva proporcionada pela concentracdo (SCHMITZ, 1998).

Essa eficiéncia coletiva € geralmente associada a um processo dindmico que permite a
reducdo dos custos de transacdo e o aumento das possibilidades de diferenciagdo de produto
ao longo do tempo, em virtude do intercimbio de informagdes e do fortalecimento de lagos
cooperativos entre os agentes.

As possibilidades de geragdo de ganhos competitivos para os membros dessa
concentragdo decorrem, também, da difusdo de inovacdes tecnoldgicas e organizacionais no
nivel local.

Estas concentracdes estimulam a circulagdo de informagdes e o desenvolvimento de

uma capacitagdo comercial e mercadoldgica que facilitam a antecipacdo das tendéncias de



41

comportamento do mercado, viabilizando a rdpida introdu¢do de novos produtos em fungdo
destas tendéncias. A politica local interfere positivamente na grande maioria dos distritos e,

portanto, deve ser analisada ao se estudar o tema.

2.4.1 Distritos Industriais Italianos

Os distritos industriais italianos constituem um exemplo cldssico de distritos
industriais. Encontram-se alguns distritos industriais nas regides meridionais de Itdlia
(Abruzzo, Puglia ou Campania), mas os de maior sucesso desenvolveram-se na terceira Itdlia,
nas regides de Toscania, Lombardia, Emilia-Romagna, Veneto ou Trentino. Atualmente, esses
distritos representam 42,5% do emprego industrial e cerca de 1/3 (das exportacdes industriais
italianas) (MARKUSEN, 2003).

Normalmente, os distritos industriais da terceira Itdlia especializaram-se num
determinado setor industrial, e, em algumas regides, assiste-se a coexisténcia de vdrias
atividades industriais, como os exemplos de Bassano e Capri. Essas experiéncias italianas
apontam para que uma das caracteristicas dos “micro-clusters” seja a focalizacdo numa
atividade ou num leque muito restrito de atividades inter-relacionadas (MARKUSEN, 2003).

Se tradicionalmente os distritos industriais italianos se beneficiam da concentracio
geogréfica de atividades conexas, e se especializaram em setores maduros e intensivos em
mao-de-obra (téxteis, calcado, peles e couros, produgdo alimentar), cada vez mais apostam em
setores de inovagcdo e intensivamente em capital e tecnologia (ceramicas, pldasticos,
metalurgia, automacgdo, engenharia mecanica, ambiente ou biomedicina) (MARKUSEN,
2003).

Markusen (2003) aponta, ainda, algumas caracteristicas-chave especificas a

acrescentar as enumeradas acima:



42

Elevado intercambio de informagdo e de mao-de-obra entre fornecedores e
clientes nas vdrias fases do processo de producio;

Elevado grau de cooperacdo entre empresas “rivais” na partilha dos riscos de
investimento, de infra-estruturas, da inovacdo tecnoldgica e na salvaguarda da
instabilidade dos mercados (mecanismos conjuntos de partilha de riscos e de
estabilizacdo econdmica); e

Intervencdo dos governos locais na regulacdo e promocdo dos principais setores

industriais.

2.4.2 Distritos Industriais do Pais de Gales

Segundo Siqueira (2003), os distritos desempenham um papel fundamental no

desenvolvimento econdmico de regides periféricas na medida em que:

Permitem o incremento do “capital absorvente” e das capacidades inovadoras da
economia regional, por meio da cooperacdo entre os vérios atores locais. Neste
sentido, criam um enquadramento organizacional que fomenta a interacdo entre
empresas e instituicdes e a sua inser¢do em redes globais e locais; e

Por meio da estruturag@o/integracdo de uma rede de negdcios e da cooperacio ao
longo da cadeia de producdo setorial, contribuem para a eficiéncia desta prépria

rede.

O Pais de Gales é considerado um importante exemplo de desenvolvimento de

distritos industriais em regides periféricas e € apontado como um caso de sucesso na atracdo

do Investimento Direto Estrangeiro (IDE) e na criagdo de parcerias entre atores publicos e

privados, fatores que permitiram o “renascimento” da economia regional (SIQUEIRA, 2003).
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Na década de 60 verificaram-se oportunidades de investimento e de emprego em
Gales na drea da engenharia industrial e da industria automével, devido a abundéancia de méo-
de-obra e ao auxilio financeiro destinado as regides em declinio industrial, como os do inicio
da década de 70 em que as empresas japonesas como a Sony, a Hitachi ou a Panasonic,
instalaram-se na regido, e durante a década seguinte, juntamente com empresas européias
como Robert Bosch, Valeo, Gillet ou Ninkaplast, puderam se beneficiar da presenca de
fornecedores na area da industria automédvel e da eletronica (SIQUEIRA, 2003).

A emergéncia dos distritos em Gales registrou-se, sobretudo, a partir do inicio da
década de 80, quando da mudanga do papel do Estado no desenvolvimento econdmico. Numa
altura em que as tradicionais estratégias exdgenas de desenvolvimento minimizavam todas as
expectativas e os fluxos do IDE diminuiam na regido, comecava-se a verificar um fomento
das politicas de desenvolvimento enddgeno, segundo as quais a atuacido do Estado ndo deve
ser de “interventor direto”, porém de ‘“animador indireto” do desenvolvimento regional
(SIQUEIRA, 2003).

Desde entdo, instituicdes locais de desenvolvimento como a Agéncia de
Desenvolvimento Regional, implementaram programas de incentivo as sinergias entre
empresas locais e empresas estrangeiras e a projecdo da economia regional no mercado
internacional, por meio da cooperag@o com potenciais fornecedores especializados.

Estes programas de incentivo procuravam a insercdo das empresas estrangeiras
instaladas em Gales em sistemas de cooperacio e de inovagdo com fornecedores e instituicoes
de servicos especializados, semelhantes aos sistemas existentes em outros paises, mas com
maior relevancia o Japao e Alemanha (SIQUEIRA, 2003).

Entre as iniciativas desenvolvidas em Gales de apoio a competitividade no mercado

global de empresas locais ou estrangeiras Cooke e Morgan (1997) destacam:
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® Programa de Desenvolvimento de Fornecedores: esta iniciativa foi
desenvolvida pela Agéncia de Desenvolvimento de Gales que procurou inventariar
as principais empresas fornecedoras, com o intuito de criar um portfolio de
empresas destinado aos investidores e as empresas estrangeiras;
e Programa Eurolink e o seu sucessor Global Link: esta iniciativa desenvolveu-se
a partir de um acordo de comércio, assinado em 1990, entre a agéncia e o Governo
da regidio alemd de Baden-Wurttemberg. E coordenada pela Agéncia de
Desenvolvimento Regional de Gales e conta ja com a participagdo de regides
como Rhone Alpes (Franca), Lombardia (Itdlia), Catalunha (Espanha) e Ontario
(Canada); e

¢ Fundos Comunitarios: que no ambito da politica regional comunitdria se
destinam as regides européias de declinio industrial. Gales tem conseguido a
reestruturacio dos sectores industriais em declinio e na atualidade dispde de um
elevado potencial de inovacdo empresarial, devido a iniciativas como a Estratégia
Regional de Tecnologia ou a proliferacdo de centros de inovagéo e programas de
formacdo técnica co-financiados pela Unido Européia.

As iniciativas de concentracio geogrifica em Gales derivaram, sobretudo, de politicas
de atracdo de IDE para a regido, desenvolvidas no ambito do “Programa de Desenvolvimento
de Fornecedores”, destacando como a principal iniciativa desta natureza. E, por meio dela, a
Agéncia de Desenvolvimento Regional de Gales procurava criar diversos “féruns” nos
principais setores industriais (no sector automével e nos setores da eletronica e da
aeronautica) (SIQUEIRA, 2003).

Destaque, ainda, para o referido Programa Global Link que promove a criacdo de joint
venture entre as empresas locais e as empresas estrangeiras, pois a forte cooperagdo entre

atores locais e a politica de criagdo de “féruns” e “clubes”, em Gales, conduziram ao reforco
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do papel ativo das instituigdes locais na economia regional, a um processo de
desenvolvimento regional.

Os diversos atores locais, ao inserirem-se num sistema ativo de interacdo, funcionam
como importantes interlocutores da inovacdo. Neste contexto, em Gales o agente de
desenvolvimento de distritos industriais tem como principal fungdo facilitar a cooperacio
entre atores, alavancar os canais ativos de interacdo e acompanhar e avaliar o funcionamento
de todo o sistema de monitorizardao (SIQUEIRA, 2003).

Nos diversos “clubes” e “féruns” criados na regido estdo representadas as empresas de
grande dimensdo, pequenas e médias, instituicdes de Indudstrias e Desenvolvimento (I&D),
autoridades locais e agéncias empresariais. As empresas de grande dimensdo, na maior parte
dos casos empresas estrangeiras, assumem-se como um dos principais atores destes grupos de
cooperagdo, como testemunha a estrutura do distrito industrial em Gales.

A Agéncia de Desenvolvimento Regional de Gales, no d4mbito de um “Programa de
Iniciativa Setorial”, apostou numa estratégia de desenvolvimentos regionais setorial, baseados
na sistematizacdo das debilidades e potencialidades dos setores econdmicos da regido, e tem
como objetivo a sele¢do dos setores prioritarios e fortes na economia regional e de um
conjunto de “setores emergentes” em que a Agéncia de Desenvolvimento Regional poderia
desempenhar um papel de suporte ao crescimento.

Além disso, notar que a alimentagdo foi o unico setor industrial em que a Agéncia de
Desenvolvimento Regional de Gales identificou industrias a partir das quais se poderiam criar
distritos (aproximando-se, aqui, de uma estratégia de desenvolvimento regional).

O desenvolvimento de distritos em torno da multimidia, dos servigos de atendimento a
clientes por meio do call centers ou dos servicos financeiros deve-se a descoberta de
oportunidades de crescimento destes setores. A capacidade de atracdo de IDE conduziu ao

desenvolvimento de distritos em dois setores-chave, (SIQUEIRA, 2003):
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e Setor automovel: a Agéncia de Desenvolvimento Regional de Gales teve maior
sucesso na criacao de estruturas de cooperagdo e no encorajamento da criagdo de
redes; e

e Setor da eletronica: desenvolveu-se em virtude de iniciativas junto aos
investidores estrangeiros as pequenas empresas. O destaque foi a estratégia
regional de formacdo motivada pela idéia de que o IDE poderia ser importante na
resolugdo dos problemas da falta de competéncias técnicas na regido (o forum das
pequenas e médias empresas também centra a sua atuagdo na formacdo e
competéncia técnica).

Estes dois setores que compdem o distrito de Gales sdo de importancia crucial para a
economia regional, na medida em que proporcionam canais ativos de cooperacdo entre
empresas no processo de producdo e instituicdes de suporte. Ambos os distritos sdo
globalizados, dada a intervencdo das multinacionais, além de serem também fortemente

regionalizados ao ligarem-se a industria local por meio de um processo sistémico e evolutivo.

2.5 O Conceito de Cluster

O cluster, literalmente chamado de agrupamento, tem origem anglo-saxdnica e com a
pretensdo de funcionar como uma espécie de sintese das estratégias anteriores. Ele se coloca
mais abrangente, ndo s6 porque incorpora varios aspectos das duas estratégias precedentes,
aglomeragdo industrial e distrito industrial, mas porque no fica restrito as pequenas e médias
empresas.

Segundo Benko e Lipietz (1994), um grupo de especialistas americanos deu a
definicdo seguinte para cluster: “uma aglomeracdo de empresas (cluster), isto €, uma

concentragdo, sobre um territorio geografico delimitado, de empresas interdependentes,
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ligados entre elas por meios ativos de transagdes comerciais, de didlogo e de comunicagdes,
que se beneficiam das mesmas oportunidades e enfrentam os mesmos problemas”.

Ao que parece, o conceito de cluster procura recuperar alguns conceitos tradicionais,
como pdlo de crescimento e efeitos concatenados, de Perroux e Hirschman, respectivamente,
notados principalmente, na idéia da industria-chave ou industria-motriz, conjugada com uma
cadeia de produgdo que adiciona o maximo de valor possivel.

Essa recuperacdo € processada por meio da incorporacdo de vérios elementos que
aparecem naqueles exemplos de éxitos de desenvolvimento endégeno, e que estavam ausentes
naqueles conceitos e estratégias tradicionais, que serviram como pontos criticos, como
(PORTER, 1998):

e Articulagdo sistémica da indistria com ela mesma, com o ambiente externo
macroecondmico e infra-estrutural e com as instituicdes publicas e privadas, tais
como Universidades, Institutos de Pesquisa, a fim de maximizar a absor¢do de
externalidades, principalmente tecnoldgicas;

e Plasticidade na ac@o conseguida por meio de uma forte associacdo entre a
industria, os atores e agentes locais, que permita processos rapidos de adaptagcdes
face as transformacdes do mercado; e

e Forte vocagdo externa, em busca da competitividade exterior.

A idéia central é de formar uma indudstria-chave ou industrias-chave numa
determinada regido, transformd-las em lideres do seu mercado, se possivel
internacionalmente, e fazer dessas industrias os principais meios de se obter desenvolvimento
da regido, objetivo que pode ser conseguido por meio de uma mobilizagdo integrada e total
entre seus agentes.

O cluster estd mais proximo da idéia de um “modelo”, propriamente, uma vez que ele

assume um cardter mais normativo. O indicador claro deste aspecto é o fato de se encontrar
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com freqiiéncia na literatura sobre cluster a solugdo do “diamante” proposto por Porter
(1998); uma solugdo forte e até certo ponto convincente. Deste modo, o cluster tem a
vantagem de assumir uma forma menos difusa do que outros conceitos e estratégias de

desenvolvimento regional.

2.5.1 Tipos Representativos de Clusters

Para sintetizar as principais diferencas entre os conceitos ligados aos chamados
clusters, ou aglomerados, foram escolhidos trés tipos representativos a partir da literatura
disponivel. Em primeiro lugar, existem os clusters do tipo Vale do Silicio, isto &, sistemas
industriais regionais, envolvendo trés dimensdes, (SAXENIAN, 1994);

e (Cultura e institui¢des locais;

e Estrutura industrial (vinculos entre clientes, fornecedores e competidores; divisdo

local de trabalho); e

® Organizagdo corporativa (intra-empresa).

A proposta de Saxenian (1994) é compativel com a elaboragdo sobre os sistemas
nacionais de inovac@o e sua decomposi¢c@o regional, na qual um sistema regional de alta
tecnologia produz produtos e inovagdes relacionados as Tecnologias de Informacgdo e
Comunicacao (TIC).

Nesse tipo de regido a interagdo com universidades € intensa, existe uma divisdo de
trabalho sofisticada, e a organizacdo intra-empresa € adaptada a pequena dimensdo das
empresas existentes. Chandler (1997) comenta que nessa regido as capacidades individuais
sdo valorizadas e as organizacionais minimizadas, o que contribui para altas taxas de

mortalidade e de inovatividade na regido.
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Além disso, Chandler (1997) cita que muitas vezes os produtos gerados por empresas
inovativas chegam ao mercado por meio de organizacdes integradas que criaram capacidade
de produgéo e distribui¢do para alcangar mercados globais.

Cooke e Morgan (1998) descrevem o sistema regional de inovagdo de Baden-
Wiirttemberg, centrado em torno de tecnologias associadas a producdo de madquinas,
equipamentos e automoveis.

A riqueza de instituicdes presentes na regido é destacada e envolve treinamento,
transferéncia de tecnologia, Pesquisa e Desenvolvimento (P&D), financiamento e crédito. A
estrutura industrial é caracterizada por um pequeno nimero de grandes empresas € um grande
nimero de pequenas e médias empresas fornecedoras.

A partir dessas trés diferentes concentracdes locais pode ser sugerida uma tipologia
bésica para a classificagdo de setores industriais, de acordo com o seu nivel tecnolégico que
utiliza como critério a intensidade de P&D. Essa classificacdo, segundo Cooke e Morgan
(1998) definem trés grupos:

e Alta tecnologia: aeroespacial, computadores, medicamentos, maquinas elétricas,

entre outros;

e Meédia tecnologia: quimica, material de transporte, maquinaria nao-elétrica,

metais nao-ferrosos, entre outros; €

¢ Baixa tecnologia: alimentos, bebidas, tabaco, papel, vestuario, produtos de couro,

refino de petrdleo e ago, entre outros.

Em uma aproximacao inicial, sugere-se que os clusters sejam avaliados a partir dessa
classificacdo, pela sua simplicidade, mas ha outra classificacdo, sugerida pela Organizagdo da
Cooperacdo e de Desenvolvimento Economico (OCDE), que € baseada na orientagdo da
industria. Essa classificacdo, segundo Cooke e Morgan (1998), dividem-se em cinco

categorias:
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¢ Recursos intensivos: alimentagdo, refino de petréleo;

e Trabalhos intensivos: téxteis, produtos metalicos;

¢ Fornecedores especializados: maquinas, equipamento de comunicagdes;

e Escala intensiva: quimica, automével; e

e Baseados na ciéncia: computadores, medicamentos.

A pesquisa anterior de Cassiolato, Lastres e Szapiro (2002) sobre concentragdes
inovativas regionais apresentou estudos de casos que podem ser classificados nesses trés tipos
bésicos:

e Sao Carlos, Campinas, Curitiba e o p6lo biotecnoldogico de Minas Gerais: descritos

como clusters de alta tecnologia;

e Betim (automdveis) e Campinas (autopecas) sdo setores de média tecnologia; e

e Aco em Tubardo, Cerdmica no Sul de Santa Catarina, Fumo e Vinho no Rio

Grande do Sul: enquadrados como baixa tecnologia.

Outra tipologia, tratada por Britto (2000), é descrita na literatura referindo-se aos
clusters “verticais” e “horizontais”. A intencdo por tras da sugestdo de clusters verticais estd
relacionada ao conceito de interdependéncia, ou seja, baseia-se na interagcdo existente entre
uma industria produtora de bens de consumo e uma indudstria produtora de maquinas e
equipamentos para aquela industria.

Nesse tipo de cluster existe um espago razodvel para interacio entre produtor-usudrio,
que € um componente importante da construcio de um sistema de inovacdo. E, para os
clusters horizontais, a institui¢cdo se apdia em outro aspecto dos clusters, a concentracdo, em
um mesmo municipio, de diversas atividades relacionadas. Relaciona-se ao que Britto e
Bonelli (2000) identificam como “similaridade”, em que as empresas compartilham recursos

disponiveis em uma regido. Um bom exemplo desse tipo de cluster € a industria eletronica.
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A proximidade de diversos segmentos dessa inddstria expressa a existéncia de
vantagens aglomerativas, seja em termos de concentragdo de profissionais que podem atuar
em diferentes empresas presentes no municipio e no setor ou ainda em outra vantagem
qualquer. Dentre os clusters horizontais estd a produgcdo de automdveis, que pode um

conjunto de industrias produtoras de pegas e componentes (BRITTO, 2000).

2.5.2 Discussao Conceitual sobre Clusters Industriais

O conceito de clusters industriais refere-se a emergéncia de uma concentracio
geogréfica e setorial de empresas, a partir da qual sdo geradas externalidades produtivas e
tecnoldgicas. Partindo da simples idéia de que as atividades empresariais raramente
encontram-se isoladas, o conceito de cluster busca investigar atividades produtivas e
inovativas de forma integrada a questio do espaco e das vantagens de proximidade.

E importante salientar e diferenciar o conceito do cluster do conceito de distrito
industrial, como sdo comumente chamados os Bairros das cidades que possuem uma maior
concentragdo de empresas.

Isso porque o distrito industrial de uma cidade formard um cluster se todas as
empresas ali presentes, se dedicarem a produzir o mesmo tipo de produto e se 0 agrupamento
dessas empresas fizer com que a competi¢do assuma caracteristicas diferentes. Contudo, se o
distrito for formado por empresas sem qualquer relacionamento entre si para formar um
conjunto competitivo, esse distrito ndo conterd e/ou serd um cluster (BRITTO, 2000).

A literatura especializada sobre o tema geralmente associa este tipo de concentragdo a

um conjunto de empresas e instituicdes espacialmente concentradas que estabelecem entre si

relacdes verticais, compreendendo diferentes estigios de determinada cadeia produtivas, e
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horizontais, envolvendo o intercambio de fatores, competéncias e informacdes entre agentes
genericamente similares (BRITTO, 2000).

Em termos da sua conformacio interna, estes clusters geralmente incluem empresas
interdependentes  (incluindo fornecedores especializados), agentes produtores do
conhecimento (universidades, institutos de pesquisa, empresas de consultoria, entre outros),
instituicdes ponte (consércios, incubadoras, entre outros) e consumidores, que se articulam
entre si por meio de uma cadeia produtiva espacial e setorialmente localizada.

Ao se apoiarem mutuamente, os agentes integrados conferem vantagens competitivas
a esta concentragdo em nivel industrial para uma regifo particular, o que permite explorar
diversas economias de aglomeragdo e outros tipos de externalidades indutoras de um maior
nivel de eficiéncia econémica (BRITO e BONELLI, 2000).

Apesar da cooperacdo produtiva e/ou tecnoldgica ndo ser um requisito necessario para
a consolidacdo destes clusters, supde-se que a sua estruturagfo estimula um processo de
interacdo local que viabiliza o aumento da eficiéncia produtiva, criando um ambiente propicio
a elevagdo da competitividade dos agentes integrados a concentracao.

O recorte analitico baseado no conceito de clusters ressalta, também, os impactos das
articulagdes entre agentes em termos da geragdo de efeitos de aprendizado, e da dinamizacdo
do processo inovativo em escala local ou regional.

Brito e Bonelli (2000) salienta que o conceito de clusters industriais tem sido utilizado
tanto por andlises estritamente qualitativo-descritivas, baseadas em “estudos de caso,” como
também por andlises de cunho mais quantitativo, que procuram definir critérios especificos
para identificagdo, caracterizacdo e comparagdo dessa concentracao.

As andlises de cunho qualitativo geralmente pressupdem que tais concentracodes
podem ser associadas a uma estrutura relativamente “visualizdvel”, referenciada a um setor

especifico ou a uma regido geogrifica bem delimitada.
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Neste caso, o que se procura, em geral, é detalhar a conformacéo institucional dessa
concentragdo com base em critérios especificos de agregacdo e classificacdo dos agentes, e
avaliar os resultados gerados em termos da performance produtiva e tecnolégica do setor,
como objeto de andlise na regido em questdo (BRITTO, 2000).

Este tipo de andlise ressalta os possiveis ganhos de efici€éncia proporcionadas pela
especializacdo produtiva de empresas localizadas em uma mesma regido geogrifica,
atribuindo particular importancia a institucionalizacdo das relacdes subjacentes entre os

agentes locais, indutoras das formas de colaborag@o implicitas e explicitas entre eles.

2.6 Resumo das Principais Caracteristicas dos Modelos de Concentracao de

Empresas

Os trés modelos apresentam caracteristicas muito proximas e em algumas vezes estas
caracteristicas sdo comuns entre eles das quais necessita-se de um conhecimento mais
profundo buscando todas as caracteristicas para uma anélise ndo tendenciosa para caracterizar
um local com muitas empresas como um aglomerado, distrito industrial ou cluster.

O Quadro 3 visa demonstrar um breve comparativo das principais caracteristicas dos

tr€s modelos apresentados neste trabalho.
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Aglomerado “ Distrito Industrial “ Cluster

Caracteristicas Comuns

Proximidade Geografica Proximidade Geogrifica Proximidade Geogréfica
Cooperagio entre empresas Cooperagio entre empresas Cooperagio entre empresas
Mesmo setor industrial Mesmo setor industrial Mesmo setor industrial
Competividade entre empresas Competividade entre empresas | Competividade entre empresas

Caracteristicas Especificas

Variacdo geografica podendo ser| Regido geogrifica delimitadal

cidade, estado um todo um pafs. (um Bairro) Regido geografica delimitada

Concentragdo de micro e pequenas| Concentragio dominada por| Destinado a todos os portes de|
empresas pequenas empresas empresa

Alianca formal com entidades| Alianca entre as empresas| Alianca com institutos de pesquisa e
externas regida por normas sociais Universidades

Cooperagdo entre fornecedores,| Forte associagdo entre a industria e os

Trabalho especializado - .
empresas e clientes. atores e agentes locais

Exploragdo Conjunta de vantagens| Reduzida interacdo com agentes| Busca constante pela competitividade
competitivas externos exterior

Flexibilidade de mao-de-obral

. Necessidade de uma industria lider
inter-empresa

Aprendizado coletivo entre empresas

Instituicoes dedicadas 2
resolugcao de problemas|
baseados nos principios de|
solidariedade social

Eficiéncia coletiva voltada

Divisdo na produgdo de um produto Valorizagao da capacidade individual

Contempla fornecedor, prestacao de - Altas taxas de mortalidade
. - criagdo de vantagens para as| .
servigo e confeccdo de produto. empresarial
empresas
Empresas sem relagdo entre si Altas taxas de inovatividade na regido

Conceito de interdependéncia entre
inddstria produtora de bens d
consumo com a inddstria produtor
de mdquinas e equipamentos
Concentracdo de diversas atividades|
relacionadas em um  mesmo
municipio

Entidade Socioecondmica

Especializagdo produtiva de empresas

Empresas Interdependentes de
transacdes comerciais, comunicagao,
oportunidades e problemas.

Quadro 3 — Caracteristicas entre os Trés Modelos de Concentragdo de Empresas

2.7 Vantagens da Concentracao Geografica das Empresas

A partir da década de 80 passou-se a dar maior &nfase ao comportamento dos
mercados de competicio imperfeita e ao papel exercido pelos retornos crescentes na

organizagdo da producdo. Segundo Krugman (1991), as vantagens da especializacdo e da
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concentragdo geografica das empresas traziam consigo o0s retornos crescentes,
independentemente das vantagens comparativas.

Marshall (1982) identifica que o ganho de competitividade obtido pela concentracio
geografica das empresas estd na possibilidade de obtencdo de economias externas. Enquanto
as economias internas estariam relacionadas a escala de producdo da empresa, as economias
externas seriam a conseqiiéncias do crescimento do setor industrial como um todo, ndo sendo
obrigatoriamente relacionado ao tamanho da empresa. Este autor identificou trés fontes de
economias externas advindas da concentragdo geografica das empresas:

® Maior concentragido de mao-de-obra especializada;

e Desenvolvimento de um mercado fornecedor; e

¢ Criagdo de condicdes para o desenvolvimento tecnolégico.

A concentracdo das empresas num mesmo local, segundo Marshall (1982), possibilita
uma maior concentragdo de mao-de-obra especializada, o que beneficia tanto os empresarios
como os trabalhadores que migram para esta regido atraidas pela quantidade de empresas
instaladas. A concentracdo possibilita a queda do custo de transagfo relacionado ao custo de
procura, tanto para as empresas como para os trabalhadores.

Considerando que as demandas das empresas por trabalhadores ndo sdo perfeitamente
correlatas, caso um trabalhador seja demitido terd maior facilidade em arrumar outro emprego
em que haja alguma concentragdo das empresas. Pelo lado da empresa, caso ela esteja em um
periodo de expansdo da produgdo, terd mais facilidade em contratar se houver concentracio
de mao-de-obra.

Krugman (1991) enfatiza que ndo € apenas o fator incerteza que leva a concentracao,
porque, se assim fosse, bastaria que as empresas dividissem sua produgdo entre duas regides

para que se tivesse o mesmo efeito da concentracao.
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A considerac¢@o conjunta do fator incerteza e dos retornos crescentes ¢ que argumenta
a concentragdo de méio-de-obra, pois esse mercado nio € dependente das hipéteses de salarios
fixos ou de falhas no mercado de trabalho, pois se os saldrios forem flexiveis, se houver
concentragdo, haverd uma menor flutuagdo dos saldrios, beneficiando tanto os trabalhadores
como os produtores.

Caso uma empresa esteja em expansio (por exemplo, porque criou um novo produto),
este produtor conseguird empregar mais do que se estivesse isolado, e ndo terd o peso dos
saldrios que sobem muito. Por outro lado, no caso de uma piora nas condi¢des de uma
empresa isolada, a queda salarial que poderia ocorrer se houvesse uma s6 empresa no
mercado poderd ser compensada pela demanda de outras que ndo estejam passando pelas
mesmas dificuldades (KRUGMAN, 1991).

O desenvolvimento de um mercado fornecedor, devido a uma maior demanda para
estas empresas de insumos e servicos especializados, possibilita a oferta de maior quantidade
e variedade a menor custo. Um mercado grande pode tornar vidvel, por exemplo, que estas
empresas invistam em novas mdaquinas e processos produtivos, ou no uso de equipamentos
mais caros (KRUGMAN, 1991).

A justificativa para o desenvolvimento de uma inddstria de insumos também depende
da existéncia de economias de escala, porque, caso contrario, uma empresa podera se duplicar
criando duas empresas de tamanho pequeno, acabando com o argumento da concentracao.
Apenas a consideracdo dos retornos crescentes pode tornar a concentragdo um centro mais
eficiente e atrativo que a produgdo em dois centros menores.

A criac@o de condigdes para o desenvolvimento tecnolégico também pode ser um dos
resultados benéficos da concentracido geogréfica e setorial das empresas devido ao fato das
informagdes e das invencdes fluirem mais facilmente e em uma velocidade maior que em

grandes distancias, proporcionando saltos tecnoldgicos. A concentracdo das empresas
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possibilita o desenvolvimento de um conhecimento ticito sobre um determinado setor
(KRUGMAN, 1991).

Assim, além das vantagens das economias externas, apontadas inicialmente por
Marshall (1982), outros autores, como Schmitz, Nadvi e o préprio Krugman, passaram a
considerar uma outra natureza como fruto da capacidade das empresas em se organizarem

como grupo.

2.7.1 Fatores Determinantes para Existéncia de uma Concentracio de

Empresas numa Regiao Especifica

A economia regional e a geografia economica estudam a localizag@o da produgdo entre
as regides de um pafs. Com a globalizagdo e a formagdo dos blocos econdmicos, estes estudos
também podem ser aproveitados na explicacdo das relagcdes comerciais entre os paises.

Segundo Bandeira (2004), a difusdo de conceitos, como retornos crescentes,
competicdo imperfeita e o papel histérico no desenvolvimento econdmico abriram maior
espago para estas dreas da economia. Mas, por que as empresas de um determinado setor estao
concentradas em uma determinada regido do pais ou do estado e ndo em outra qualquer?

A concentragdo geografica das empresas pode ser explicada a partir de diferentes
fatores de acordo com o tipo caracteristico da industria que se estd considerando. Entre estes
fatores, estd a proximidade do mercado consumidor, a facilidade de acesso a matéria-prima, o
desenvolvimento do sistema de transportes e, em alguns tipos de industria, a existéncia do
aparato cientifico das universidades, entre outros. Um exemplo de como estariam atuando
estes fatores seria o desenvolvimento dos meios de comunicag¢do e dos meios de transporte
podem agir a favor da concentracio (BANDEIRA, 2004).

Ao analisar o caso em que o custo transporte comece a ficar relativamente mais barato

que os custos fixos de se montar uma nova filial da empresa préxima a outro centro
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consumidor, serd mais atrativa, para o empresdrio, atender varios mercados a partir de um
mesmo local onde passa a produzir em maior quantidade. Portanto, € importante notar que a
transformacdo das condi¢des de oferta e do nivel de desenvolvimento dos fatores pode alterar
o mapa da localizagdo das empresas (BANDEIRA, 2004).

Além destas condicdes de oferta, Suffi (2002) fala dos “acidentes historicos” que
deram origem a muitos distritos industriais nos Estados Unidos e em outras partes do mundo.
A captura de vantagens transitdrias poderia explicar a localizacdo de uma inddstria numa certa
regido e, conseqiientemente, as diferencas de desenvolvimento entre as regides.

A “captura” das vantagens transitdrias poderia ocorrer a partir de um fato histérico
qualquer assim, se uma concentragdo geografica inicial das empresas proporcionarem retornos
crescentes e se houver condi¢des favordveis de demanda e dos custos de transporte, tem-se o
inicio de um determinado processo cumulativo em que, quanto maior o nimero de empresas e
trabalhadores na regido, maior a atragdo de novas empresas e trabalhadores para este local.
Neste contexto, os retornos crescentes e os processos cumulativos teriam um papel decisivo
no desfecho destes acidentes histéricos (SUFFI, 2002).

Conforme Suffi (2002), um aumento da produgdo agricola, e, portanto, da riqueza,
poderia dar inicio a um movimento de acumulagdo, seguido de um processo de substituicio de
importacdes e de crescimento, que atrairia mao-de-obra para a regido e daria inicio a um
processo circular de crescimento.

Este autor aponta o fato de que a Califérnia, no século XIX era um mercado local
muito pequeno e sem industria. A populagdo cresceu com a descoberta de petrdleo, na
passagem do século, come¢ando um periodo de crescimento que fez com que Los Angeles se
tornasse um grande centro industrial.

O raciocinio seria o de que uma vez que certa concentracdo passasse a existir, a

vantagem que as empresas poderiam adquirir por estarem perto uma das outras desestimularia
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os produtores a se mudarem, como o caso na regido nordeste dos Estados Unidos, que
emprega 70% do emprego industrial do pais, apesar de a regido oferecer vantagens em
recursos naturais, tanto que a producdo mineral e agricola transferiu-se de 14 para outras
regides do pais.

A versdo de Krugman (1991) para a concentragdo de empresas nos Estados Unidos é
que no passado as pequenas economias de escala e os altos custos de transporte levavam a
uma baixa concentragio geografica da producao industrial, e a inddstria nascia onde houvesse
populacao agricola.

A partir da segunda metade do século XIX, as economias de escala aumentaram e os
custos de transporte baixaram, crescendo a parcela da populagdo em ocupagdes ndo agricolas.
Estas vantagens iniciais foram capturadas pela concentragdo de empresas. Os retornos
crescentes para cada empresa individual e as economias externas resultantes da interacdo
entre as empresas deram inicio a um processo de acumulacéo.

Krugman (1991) desenvolve um modelo simplificado em que ha duas possibilidades
de localizacdo da produgdo: leste e oeste. Os produtos agricolas sdo produzidos usando-se
apenas a terra como fator especifico de localizacdo e a populagdo agricola sdo divididos
exogenamente em 50% no leste e 50% no oeste.

Os produtos manufaturados podem ser produzidos em ambos os lugares: caso sejam
produzidos em um sé lugar tem-se um custo transporte, enquanto se produzidos nos dois
lugares incorre-se um custo fixo por se ter duas plantas. A populagdo ligada a industria é
proporcional a producdo industrial, enquanto a demanda por produtos manufaturados é
proporcional a populacio.

Entretanto, se os custos fixos forem grandes em relagio ao custo transporte, a industria

se localizard onde houver o maior mercado e, portanto, o equilibrio dependera de onde se
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comeca, ou seja, o fator histdrico € importante. A industria estard localizada onde estiver o
maior mercado, mas o maior mercado estd onde estd a inddstria (KRUGMAN, 1991).

O custo de transporte também tem um papel crucial na explicac¢do da localizacdo da
industria, se visto como um fator endégeno, ou seja, a0 mesmo tempo em que as vantagens da
concentragdo industrial vieram da existéncia de rodovias que ligavam as cidades de uma
regido, a presenga destas rodovias, em parte, foi devido a existéncia das industrias locais.

A possibilidade de economias de escala nos custos de transporte (como avides grandes
e mais eficientes, que sé sdo vidveis para demandas maiores) reforca as vantagens e a
concentragdo industrial de uma regido. Essas economias de escala podem surgir pelo aumento
do volume de transporte entre as regides, o que € possivel pela concentracdo geogrifica das
empresas (KRUGMAN, 1991).

O desenvolvimento e a diminuicdo dos custos de transporte fazem uma grande
diferenca. As possibilidades de duas regides serem vistas pelo produtor como um sé mercado
cria vantagens para estas regides, podendo tornd-las mais atrativas que as outras, mesmo que
seus mercados individuais ndo sejam grandes. Se a populag¢do representa o potencial do
mercado local, sdo as condicdes de transporte que ddo as possibilidades de acesso aos outros
mercados (KRUGMAN, 1991).

Enfim, a concentragio geografica da industria poderia ser explicada pela interacdo
entre retornos crescentes, custos de transporte e existéncia de demanda, além de um
componente histdrico arbitrario.

Além disso, em alguns casos também foi importante a iniciativa de agentes externos
ao setor produtivo, como a universidade, o setor publico e a prépria sociedade que, em busca
de crescimento econdmico, organiza-se buscando solu¢des por meio de incentivos ptblicos e

privados.
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2.8 Politicas de Desenvolvimento Regional

Em geral, as sociedades organizam-se com o propdsito de atingir objetivos
determinados por sua coletividade, como, por exemplo, o crescimento econdmico, a liberdade
politica, a eqiiidade social e a integracdo territorial. Invariavelmente, entre as sociedades
modernas estes objetivos pouco se diferenciam.

Por conseguinte, as politicas publicas como instrumento fundamental para o alcance
desses objetivos, e conduzidas com o intuito de suprimir e minimizar as dificuldades e
barreiras impostas no seu caminho, também apresenta padrdes semelhantes.

Uma das caracteristicas dos processos de concentracdo territorial, centralizacdo
territorial e diferenciacdo territorial €, para Boiser (1989), sua propensdo para sofrer
transformagdes com o passar do tempo. Na maior parte das sociedades, a evolugdo dos
desequilibrios entre regides passa da categoria de fator funcional do desenvolvimento do
sistema social a condi¢do de entrave em relaciao a esse objetivo.

Segundo Boiser (1989), essa oposi¢do entre objetivos e impedimentos gera os
problemas regionais em uma interpretacio além da tradicional dimensdo estritamente
econdmica, assumindo a conotacdo de problema regional real.

Baseadas nessas relacdes entre os objetivos e necessidades das sociedades e a
problemética dos desequilibrios entre regides, as politicas publicas regionais t€m sido
entendidas com uma parcela da politica economica geral. Elas refletem um aspecto especifico
da dimensao espacial da politica economica. Em outras palavras, a politica regional [...] trata-
se ndo de uma politica econdmica para uma determinada regido, mas de levar em conta as
peculiaridades regionais, visando ao incremento da eficiéncia da politica orientada no sentido

da economia como um todo (FISCHER, 1984).
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Por causa dessa €nfase, Boiser (1989) cita que a politica econdmica regional também é
entendida como a atuacdo regionalizada do Estado. As politicas publicas de desenvolvimento
regional passaram a receber atencio especial nas décadas apds a Segunda Guerra.

Embora tivesse sido em paises europeus, especialmente Inglaterra, Franga e Itdlia, que
a preocupacdo com a problemadtica regional tenha se iniciado, ja no inicio do século XIX, foi
no periodo do pds-guerra que a énfase como objeto de estudo expandiu-se globalmente.

Segundo Andrade (1987), durante a década de 50, com o grande avango econdmico e a
percepcdo de que nem todas as regides alcancavam o mesmo crescimento, surgiram diversas
teorias focadas em explicar o fendmeno das disparidades regionais.

Entre elas, destacava-se a teoria das etapas de crescimento, que firmava, de forma
determinista, as diversas fases que as regides deveriam superar em um processo de
desenvolvimento. Outra importante teoria formulada foi a da base de exportacdes, que
indicava o comércio externo como o principal motor do crescimento regional.

Nesse periodo, com o crescimento da popularidade da programag¢do de modelos para a
identificag¢do da eficiéncia das decisdes de politicas, diversos modelos de otimizagdo foram
desenvolvidos para a andlise dos problemas de politicas econdmicas, politicas regionais e
politicas urbanas, dentre outras.

As estratégias de politicas publicas para o desenvolvimento regional que surgiram se
baseavam na expansdo do crescimento econdmico de cada regido, a partir de um processo de
incentivo a industrializacdo e a ampliacdo da base exportadora.

Os anos 60, como constataram Benko e Lipietz (1992), foram dominados por uma
primeira ortodoxia em matéria de desenvolvimento regional. Nessa época predominaram os
modelos neocldssicos de desenvolvimento regional, baseados no equilibrio derivado dos

fluxos de fatores.
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As estratégias das politicas ptiblicas da década de 60 focaram seus esfor¢os na
mobilidade inter-regional dos fatores de producdo. O modelo neoclassico dava prioridade aos
mecanismos de mercado, e o modelo neokeynesiano atuava na correcdo das falhas de
mercado por meio de politicas compensatorias, as regides menos desenvolvidas. Esta dltima
estratégia foi largamente utilizada no Brasil a partir da década de 60.

A década de 70, marcada mundialmente pela crise do petrdleo, responsdvel pelas
grandes modificagdes no cendrio das politicas regionais, ensejou mudangas nas suas
concepgdes devido a trés condicionantes. A primeira derivou da necessidade da aplicacdo de
medidas econdmicas restritivas, que deixavam pouca margem para as politicas de promocao
regional.

A segunda mudanga foi causada pela reducdo dos recursos disponiveis para as
propostas regionais. Por fim, a terceira condicionante decorreu do grande nimero de criticas
surgidas quanto as politicas publicas adotadas nos periodos anteriores, seja pela pouca
eficiéncia das politicas, seja pela inadequagdo de suas estratégias.

Como conseqiiéncia dessas condicionantes, o peso da politica regional se reduziu
sensivelmente em todos os paises e, ademais, se iniciou uma clara volta em direcdo a suas
proposi¢des anteriores (LINDBLOM, 1981).

Sob a énfase dessas novas condicdes, as estratégias das politicas publicas regionais
passaram a identificar, nas proprias caracteristicas e potencialidades da regido, a melhor
alternativa para o seu crescimento. Uma das principais teorias desse enfoque, denominada
desenvolvimento de baixo para cima ou da base para o topo, deslocava os condicionantes do
crescimento para dentro da regido.

Dessa forma, as estratégias preconizavam um processo de redugdo na centralizagio da
elaboracdo de politicas regionais e a adocdo de politicas locais (LINDBLOM, 1981). Outra

corrente, surgida na década de 70, conduziu a teoria do desenvolvimento regional para o
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debate centro-periferia. Segundo esse enfoque, uma regido periférica constitui-se, em si
mesma, em um obsticulo ao desenvolvimento regional (LINDBLOM, 1981).

Na sua conformacgdo, fatores determinantes do progresso, como informagio e
inovacdo, dificilmente podem ser distribuidas da regido central para toda a periferia, assim, as
politicas propostas defendiam a reorientacdo da relagdo centro-periferia, melhorando os
acessos da periferia aos fatores produtivos e aos mercados.

Nessa mesma década, uma série de novos instrumentais foi introduzida no processo de
elaboracdo e andlise de politicas publicas regionais, como o desenvolvimento de modelos de
dindmica regional, especialmente direcionados a programac¢do dindmica, além de modelos de
andlise de conflitos, baseados na teoria dos jogos (LINDBLOM, 1981).

Além disso, a controvérsia entre eficiéncia e eqiiidade assumiu uma importancia maior
na problematica regional, sobretudo aplicada para a questdo do desenvolvimento de regides
periféricas, caracterizadas por baixas taxas de crescimento, industrias obsoletas e elevados
niveis de desemprego.

Segundo Piore e Sabel (1984), durante a década de 80, com a reestruturac¢do produtiva
internacional em moldes pds-fordistas de especializagdo flexivel, houve o ressurgimento do
espaco fisico da regido como base territorial da organizacio produtiva, das relagdes sociais e
dos processos de desenvolvimento.

Um novo contexto para as politicas de desenvolvimento regional foi entdo construido,
em que as regides sub-nacionais, e as variagdes de regides que incluem partes de mais de um
pais, tém recebido uma crescente atengdo pelos elaboradores de politicas econdmicas que,

segundo Benko e Lipietz (1994),

[...] rompem radicalmente com o estruturalismo global, mas também com a teoria
pré-determinista das etapas de desenvolvimento rostovianas, uma série de
trabalhos, a principio dispersos, vdo a convergir ao final dos anos oitenta em uma
nova ortodoxia: o &xito do crescimento das regides industriais se deve
essencialmente a sua dindmica interna (BENKO e LIPIETZ, 1994, p. 30).
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A inovagdo seja em termos de produtos ou processos, € a aglomerac@o e cooperacao
entre empresas converteram-se nos principais elementos do crescimento econdmico, tanto nos
paises industrializados quanto nos paises em desenvolvimento, onde se constata a emergéncia
dos estados-regides, que se consolidam atualmente como os novos motores do crescimento.

Alguns exemplos regionais podem ser observados ao redor do mundo, como os
existentes na Alemanha, calcado na colaboracio dos setores publicos e privado, o da Terceira
Itdlia, com sua estratégia de cooperacdo infra-estrutural, e as experiéncias recentes de redes
empresariais locais nos estados norte-americanos da Califérnia, Massachusetts, Michigan e
Pensilvania. Portanto, as estratégias de desenvolvimento regional, segundo Storper (1997),

nas proximas décadas serdo totalmente distintas das adotadas no passado, pois,

[...] os desafios para a politica sdo, entdo, estabelecer e manter ndo uma, mas duas
dinamicas econdmicas: a trajetdria tecnoldgica e a trajetéria das convengdes, as
quais conectam e reconectam os agentes uns com os outros em uma forma de agir
coordenada (STORPER, 1997, p. 268).

A segunda dindmica econdmica considerada por Storper (1997) é fundamentalmente
determinada pelos fatores qualitativos e intangiveis, definidos pelas relacdes sociais existentes

em cada regido, e consubstanciadas somente em processos de longo prazo.

2.8.1 Conceituacao e Analise de Politicas Pablicas

O Estado, entendido aqui como instincia de representacdo dos distintos grupos que
compdem uma sociedade, pode e deve agir como organizador das transformacdes exigidas no
processo evolutivo de suas regides. Somente ele tem o poder de alterar as condig¢des
macroecondmicas e sociais capazes de atender diretamente as necessidades dos setores e

facilitar a superacdo das indmeras barreiras desse processo.
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Na atualidade, o Estado exerce profundo impacto na condugdo das vidas dos
individuos em sociedade e, com mesma énfase, na condugdo do desenvolvimento econdmico.
Todavia essa intervengdo estatal contemporanea nao constitui em um fendmeno recente.

Com o aprofundamento da crise do Estado do Bem Estar e com as transformagdes
econdmicas e politicas enfrentadas a partir da década de 80, Kennedy (1993) cita que a
emergéncia da Nova Administracio Publica questionou a funcido econdémica dos governos e a
real eficicia de suas acdes interventoras e de suas politicas publicas.

Esse movimento, favordvel a reorientacio do papel do Estado, sustentado por
principios que preconizam a redu¢@o de impostos, a privatizacido de diversas fungdes estatais
e a defesa do melhor gerenciamento dos servicos ofertados a populacdo, nio foi suficiente
para reduzir a importincia e o impacto de suas decisdes na vida dos individuos até o
momento.

Paralelamente, apesar de recentes transformagdes politicas e econdmicas, estudiosos,
dos quais se destaca Kennedy (1993), vém reforcando a importancia da participacdo do
Estado e da implementacgdo de politicas publicas para o desenvolvimento das nac¢des e de suas
regides, pois,

[...] mesmo que a autonomia e funcdes do Estado tenham sido enfraquecidas pelas
tendéncias tradicionais, ndo apareceu nenhum substituto adequado para ocupar o
seu lugar como a unidade chave na reag@o ao desafio global. A maneira pela qual a
lideranga politica do pais prepara seu povo para o século XXI continua tendo
importancia vital, mesmo quando os instrumentos tradicionais do Estado estdo se
enfraquecendo (KENNEDY, 1993, p. 132).

Dessa forma, torna-se imperativo para qualquer sociedade atual desenvolver uma
administracdo publica eficiente e criteriosa, atenta as demandas presentes e futuras, capaz de
propor mudancas e trazer solugdes.

A administragdo publica, compreendida, em termos gerais, como o conjunto de
instituicdes e atividades de Governo destinadas ao suprimento permanente de bens e servigos

N .

publicos a cidadania, tem como uma de suas principais funcdes o desenvolvimento sécio-
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econdmico da populagdo que representa. Kennedy (1993) afirma que a fungdo publica tem,
por isso, uma responsabilidade direta com o processo histérico que se dd em cada sociedade,
num momento determinado.

A administracdo puiblica passou por diversos paradigmas, alternando distintas
caracteristicas administrativas em cada um. Desde seus primérdios, até a década de 30, as
acOes preconizavam, acima de tudo, o legalismo, agindo, em muitos casos, como um limitante
de inovacdes nos processos administrativos (KEINERT, 1994).

Esse paradigma acabou sendo superado por novos conceitos baseados em principios
administrativos e em uma nova forma de entender os administradores publicos. A partir dos
anos 30, e da II Guerra Mundial, o crescimento do aparato estatal influiu na mudanca do
conceito de administrador, jd entdo percebido como um formulador de politicas piblicas
(FISCHER, 1984).

O paradigma ascendente na década de 30 perdurou até o inicio dos anos 80, quando o
modelo administrativo até entdo dominante comecou a se mostrar inoperante. Como
conseqiiéncia da decorrente reorganizacdo institucional, novos paradoxos de administracio
publica emergiram, tendo a ciéncia politica como enfoque principal.

O tecnicismo cedeu, entdo, seu espaco ao politicismo. Comecam assim a predominar,
no campo da administragcdo publica, estudos relacionados a questdo do poder estatal, dando
menos énfase a eficiéncia que a equidade e a adequacgdo social (KEINERT, 1994).

A reorientagdo social da concepcdo focada na ciéncia politica forma a base do
paradigma de politica publica que floresce nos anos 90. A consolida¢do da cidadania, em
conjunto com o fortalecimento da cultura democratica, passa a exigir novas formas de politica
marcada pela exigéncia da incorporagdo da sociedade nas deliberagdes publicas.

No atual contexto emergem propostas para a maior participacdo da sociedade civil nas

defini¢cdes de politicas publicas, tornando a administragdo mais democratica e transparente na
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busca da eficécia social. O que se observou € a necessidade de uma verdadeira reorientacio da
administracdo das politicas publicas visando a ampliacdo da abertura democrética e civica.

Dentre os pontos positivos dessa visdo administrativa destacam-se a maior garantia de
eficiéncia e sustentabilidade das politicas adotadas e a ampliacdo da transparéncia dos atos
governamentais.

De forma indireta, politicas democraticas que ampliam a participacdo cidadd também
sdo uteis em uma retomada da importancia dos valores civicos na sociedade, com a integragao
de seus membros e a consolidacdo de uma identidade comum (KEINERT, 1994).

Entretanto, a realizacdo de todas as mudangas e inovagdes desse novo paradigma, ao
mesmo tempo em que se beneficia do aperfeicoamento dos mecanismos democriticos,
tornando as acgdes puiblicas mais transparentes, com mais controle social e mais participacio
cidadd, implica uma problemdtica administrativa complexa e bastante diferente das
problematicas de outros setores da economia.

Assim, pode-se considerar que a boa administra¢do publica é uma possibilidade de
implementacdo organizacional do conjunto das relagdes politico-administrativas do Estado.

Por esse motivo, a consolidacdo de um paradigma alternativo de administracao publica
deve centrar-se na governabilidade por politicas publicas, procurando promover politicas que
reforcem suas virtudes democréticas e consolidem os valores civicos e sociais, pois segundo

Keinert (1994):

[...] desta forma, a exigéncia de que o paradigma emergente consolide estas
mudancas, inovando e criando novas possibilidades, especialmente a partir de
critérios éticos, da democratizagdo, da informacdo e do envolvimento da populagio
(KEINERT, 1994, p. 46).

Partindo dessas prerrogativas, o governo voltado para politicas publicas consolida-se
como uma das principais formas dos Estados interagirem com a sociedade na busca dos

objetivos propostos.
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De maneira geral, as politicas publicas tém sido tdo relevantes para as sociedades e
para o seu desenvolvimento, e ultimamente qualquer teoria geral de politica deve ter base nas
relacdes entre Estado, politica, economia e sociedade.

A politica puiblica ndo pode ser resumida em um unico conceito; sua definicdo pode
variar conforme a forma de encarar seu processo de formulagdo e andlise, pois ela ndo se
define por si mesma, é mais uma categoria analitica, cujos conteidos sdo determinados pelo
analista, ndo pelo seu formulador, nem pela legislagdo, nem pela administracdo publica.
Apesar disso, um grande nimero de pesquisadores ligados a diversas ci€ncias e correntes
continuam fornecendo suas contribuicdes para a melhor defini¢do de politica publica
(FISCHER, 1984).

Segundo Guimardes Neto (1997), de maneira geral, politica ptiblica pode ser
compreendida como o conjunto de proposi¢cdes inter-relacionadas decididas por um agente
politico ou por um grupo de agentes, em uma determinada situacfo, compreendendo a
definicd@o de objetivos e de meios para atingi-los dentro das possibilidades desses atores.

Pode, também, ser entendida pela acdo conexa de instrumentos publicos direcionados
a resolver um problema especifico ou uma atribui¢do estatal, representando o resultado da
atividade de uma autoridade investida de poder publico e de legitimidade governamental.

Em um conceito amplo, refere-se a politica piblica como o resultado da combinacio
do planejamento racional, incrementalismo, atividades de grupos de interesse, preferéncias de
elite, forcas sistémicas e influéncias institucionais. Em sua concepgdo, a politica publica
eficiente seria aquela que leva em conta o maior nimero de valores sociais, considerando a
relacdo entre seus beneficiados e sacrificados (GOMES, 1996).

As politicas publicas e sua administrag@o estdo diretamente ligadas ao sistema politico
no qual estdo inseridas. Em sua concepg¢do, existe uma inter-relacdo entre os grupos desse

sistema, como os partidos politicos e os grupos de interesse, dai a denominacdo sist€émica. Seu
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inter-relacionismo deriva do fato de que todos esses grupos influenciam, mais ou menos, no
modo pelos quais as politicas, segundo Lindblom (1981), sdo formuladas e executadas para a

sociedade, isto é,

[...] as politicas ptiblicas também podem ser entendidas pela compreensdo do
comportamento politico orientado em dire¢cdo a um objetivo especifico pré-
determinado, ou, em outras palavras, aquelas ac¢des calculadas para alcancar uma
meta ou objetivo (LINDBLOM, 1981, p. 74).

Atualmente, o estudo das politicas publicas tem, cada vez mais, destacado a
importancia da estrutura estatal, como as organizacdes, por meio da quais os agentes publicos
perseguem objetivos definidos, como a consolidacdo da cidadania universal e a disseminacao
de valores civicos e ndo somente apresentam respostas as demandas sociais.

As politicas publicas caracterizam-se como instrumentos de organizagdo e de acdes
que estruturam, modelam e influem tanto nos processos econdmicos como nas classes € nos
grupos de interesses. Nesse contexto, o entendimento do sucesso e do fracasso de politicas
torna-se fundamental para o melhor desempenho da administracdo publica (BECKER e
MIRANDA, 1997).

Em um sentido amplo, a andlise de politica pode ser entendida como um subconjunto
do conceito do politico, como um componente de dimensdes interdisciplinares e como um
meio de atacar, de forma integrada, os problemas sociais.

A vis@o convencional da andlise de politicas foi sintetizada na década de 50 em
componentes basicamente técnicos, ao ser vista como um composto conceitual, que inclui
elementos de pesquisa operacional e ciéncias administrativas, de microecondmica e teoria das
decisdes, com uma pitada de ciéncia social e de conduta (LINDBLOM, 1981).

Steinberger (1988) entende que a andlise de politica tem como objetivo a busca das
melhores solu¢cdes em um problema de ordem publica. Dessa forma, a andlise pode ser
entendida como a busca por melhores caminhos de atuacdo, geracdo de informacdes e busca

pelas evidéncias concretas dos beneficios e das conseqiiéncias que ocorrerdo apds sua adocdo
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e implementacdo, no intuito de auxiliar seus formuladores a escolherem a ac@o mais
vantajosa.

No conceito amplo do termo, a andlise de politicas inclui todas aquelas atividades
dirigidas ao desenvolvimento de conhecimentos que seja relevante para a formulacdo e
implementacdo das politicas publicas (GOMES, 1996).

Em uma tipologia especifica de andlise de politica, distinguem-se as concepgdes de
andlise de politica e andlise para politica. Essa diferenciagdo € importante, pois permite
destacar e distinguir a andlise de politica como uma atividade académica, centrada
prioritariamente na expansdo do conhecimento nessa drea, enquanto a andlise para a politica,
entendida como uma atividade aplicada estd concentrada na busca por solugdes de
determinados problemas (GOMES, 1996).

Nesse contexto, o propdsito fundamental da andlise de politica sdo as teorias e idéias
de uma série de disciplinas distintas, com o intuito de permitir a interpretacdo das causas e
conseqiiéncias da a¢do do Governo.

A partir disso, voltar a aten¢do ao processo de formulagcdo e implementacdo dessas
politicas, mesmo que, por mais perfeita que seja ndo assegura que as decisdes atendam a todos
os interesses publicos, porque independentemente das dificuldades de conceituagdo ou do
estabelecimento de formas de andlise de politica publica, € importante realcar que o préprio
processo de andlise € inerentemente problematico (GOMES, 1996).

Lindblom (1981) destaca as dificuldades do processo de andlise questionando os
limites da anélise no processo de decisdo politica. Para ele, aspectos como os conflitos de
valor, a identificacio de problemas e as vicissitudes de tempo e custo condicionam a
falibilidade da andlise de politicas.

Segundo Brasileiro (1979), em termos gerais, toda politica piblica pode ser estudada,

pelo menos, de quatro formas. Uma primeira forma seria a andlise da politica publica em si
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mesma. Por outro lado, pode-se também examinar a politica em relacdo ao processo de
decisdo e, em terceiro lugar, em relacdo ao processo de implementagio.

Finalmente, a politica publica pode sofrer uma andlise dos seus resultados esperados e
efetivamente alcancada. Ao se analisar a politica ptblica em si mesmo, procura-se determinar
a importancia da politica em questio no contexto nacional ou regional.

A politica, portanto, é entendida como parte de um amplo processo, interagindo com
outras politicas, fornecendo e recebendo contribuicdes. Os instrumentos de andlise estdo
direcionados aos objetivos, aos interesses e aos conflitos e barreiras de seu processo de

constitui¢@o, observando, também, os custos diretos e indiretos de sua implantacao.

2.8.2 Estratégias de Desenvolvimento

A partir da revolucdo industrial, teve inicio a ampliagdo da capacidade de producdo
das empresas por meio da organizacdo do trabalho e da tecnologia. Comecou-se a estudar as
forcas de mercado e estratégias surgiram como uma forma de moldar essas for¢as e foi esta a
primeira vez que o termo foi associado a negécios (GUEMAWAT, 2002).

A estratégia sempre esteve associada a alocag@o de recursos mais restritos que as
aspiracdes. Na Segunda Guerra Mundial, essa problemdtica se intensificou e, como
conseqiiéncia, houve um grande desenvolvimento na producdo intelectual voltada a estratégia
e a teoria da decisio (GUEMAWAT, 2002).

No inicio dos anos cinqiienta, analisavam-se a adequacdo da estratégia de empresas
em relacdo ao ambiente de negdcios. No final da década de cingiienta toda organizacio
empresarial, todo individuo tiveram um conjunto claramente definido de fins ou metas, que o
mantinha em uma direcdo deliberadamente escolhida, impedindo-o que se desviasse por

dire¢des indesejadas (GUEMAWAT, 2002).
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Para Henderson (1998), a estratégia é a busca deliberada de um plano de acdo para
desenvolver e ajustar, quando explica que a competicdo empresarial segue uma linha muito
parecida com a da evolucdo das espécies, em que a luta pela sobrevivéncia, empresas ou seres
vivos precisam se diferenciar para se perpetuar.

Ja para Mintzberg e Quinn (1998), uma estratégia € resultado de um processo analitico
de coleta de dados sobre o ambiente externo e interno da empresa, que resultard em um plano.
A estratégia busca a certeza e ndo o consenso.

E, para Guemawat, (2002) a estratégia pode ser definida como a determinacdo das
metas e de objetivos bdsicos de longo prazo, bem como da ado¢do de cursos de agdo e a
alocacdo de recursos necessdrios a consecugdo dessas metas.

A estratégia deve apontar a dire¢do a ser seguida pela empresa, no longo prazo, e os
meios e recursos necessarios para atingir seus objetivos, pois quanto mais clara e objetiva é a
estratégia, menor a dispersdo de esforcos e maior a compreensdo dos objetivos.

Dessa forma, a estratégia fixa a direcdo, e o seu papel € mapear o caminho a ser
seguido, por meio do seu ambiente. Para tanto, esta serd a defini¢do sugerida e aceita como
base e fundamentago para apoio para o trabalho.

A estratégia prové consisténcia. E como um modelo que representa a realidade, que, se
bem elaborado, pode organizar as a¢des em torno de um objetivo claro, evitando a duplicacio
de esforcos. O problema surge quando a realidade € confundida com o modelo, e €, assim,
distorcida. Erros podem decorrer desta falta de distingdo entre o ambiente padronizado e o
real (GUEMAWAT, 2002).

Por tudo isso, o trabalho ndo pretende apresentar uma definicdo tnica para o termo
estratégia. Para efeito de estudo, serdo utilizados os conceitos apresentados, € uns se ajustam

melhor que outros em modelos de formulacdo de estratégias.
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A criagdo de estratégias estd, resumidamente, associada a potencializacdo de
oportunidades ou combate a ameacas com uma metodologia para tal, que segundo Mintzberg
(2000), € baseada nas seguintes premissas:

e A formacao da estratégia deve ser um processo deliberado: a partir da analise
objetiva das informacdes pertinentes se faz uma opcdo légica, o processo é
deliberado e uma aptiddo adquirida;

¢ O modelo da formulacao de estratégia deve ser mantido simples e informal: a
unica maneira de garantir o controle do processo de formulagdo, por uma unica
pessoa, € tornd-lo o mais simples possivel;

¢ As estratégias devem ser resultadas de um processo de design individual: cada
estratégia € construida como um ato dnico e criativo, em fun¢do das condig¢des
ambientais apresentadas;

e O processo esta completo quando as estratégias parecem plenamente
formuladas: ndo sdo previstos melhorias ou ajustes incrementais da estratégia
durante o processo; o aprendizado ndo € contemplado, ficando clara a preferéncia
pela deliberacdo de estratégias em detrimento da adocdo de estratégias
emergentes;

e Essas estratégias devem ser explicitas e simples: a opcao pela simplicidade esta
associada a busca pela compreensdo e comprometimento de todos os envolvidos
No processo; e

e Uma estratégia s6 é implementada depois de totalmente formulada: fica clara
a separagdo entre a formulacdo e a implementagdo, entre quem planeja e aquele
que age.

Apds a criacdo de estratégias, e antes da sua implementag@o, ela precisa ser avaliada.

Dois fatores orientam a op¢do por uma estratégia: valores gerenciais, relacionados a forma de
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ver o mundo formulador, e responsabilidade social, fruto do impacto das agdes desta
estratégia. Além disso, Mintzberg (2000) fornece uma estrutura para avaliacdo das estratégias:
¢ Consisténcia: politica e objetivos devem convergir;

¢ Consonancia: a estratégia precisa apresentar uma resposta adaptativa ao ambiente

externo e suas mudangas;

e Vantagem: a estratégia deve buscar ou manter uma vantagem competitiva; e

¢ Viabilidade: uma estratégia deve utilizar os recursos disponiveis de forma 6tima e

ndo criar problemas adicionais em funcio de sua implementacao.

ApOs a avaliacdo e escolha de estratégias, que € tipicamente um processo convergente,
o modelo diverge quando propde a implementacido da estratégia por toda a organizacgdo,
respeitando as caracteristicas peculiares de cada unidade.

Com a separagdo entre a formulag@o e a implementacgdo entre aquele que pensa e o que
executa detalhes importantes, necessdrios ao sucesso da estratégia, deixavam de ser
considerados, assim como andlises superficiais guiavam questdes com desdobramentos
importantes. E, para que pudessem ser implementadas, era traduzida e explicitada ao maximo,
0 que acabava por retirar a flexibilidade da organizacdo, em face de uma grande alteracdo no

mercado. Para Silva (2003), estratégia é:

[...] uma identificac@o sistemdtica de oportunidades e/ou ameacas que se encontram
no futuro, as quais, em combina¢do com outros dados relevantes, fornecem uma
base para se tornar decisdes atuais no sentido de melhor explorar oportunidades e
evitar ou contornar as ameacas (SILVA, 2003, p. 148).

A estratégia estd relacionada a utilizagdo adequada de recursos fisicos, financeiros e
humanos, tendo em vista a minimiza¢do de problemas e a maximizac¢io de oportunidades do
ambiente. Para Oliveira (1991), devera ser sempre uma opg¢ao inteligente, econdmica e viavel.

Dentro do pensamento voltado a estratégia de ocupagdo espacial, sua participacio
envolve politicas publicas, tecnoldgicas e industrias, bem como se apresenta como ferramenta

de competitividade.



76

2.8.3 Elaboracao da Estratégia de Ocupacao Espacial

O processo de adaptacdo as mudangas depende e exige criatividade. E fundamental
que ocorram mudangas de postura em relagdo as tendéncias manifestadas pela competigdo e
globalizagdo.

A flexibilizagdo das organizacdes € fundamental diante das mudancgas constantes nas
varidveis ambientais, e igualmente importante para os governos municipais que vislumbram a
possibilidade de se manterem competitivos no tocante a politicas de desenvolvimento local.

Essas varidveis, também conhecidas como fatores ambientais e tecnolégicos, podem
ser relacionadas as condi¢Oes especificas que servem para dividir em situagdes menores as
complexidades do ambiente.

Procurando integrar interesse social, eficiéncia econdmica e prudéncia ecoldgica, as
estratégias de ocupacdo espacial permitem reconhecer a necessidade de um processo de
mudanga. Sua contribui¢do numa regido permite estabelecer perspectivas de crescimento.

A observagdo detalhada de todo ambiente regional identificando oportunidades e
fatores inibidores do desenvolvimento econdmico e social possibilita criar eventos
motivadores e atrativos ao agente investidor (SILVA, 2003).

A exploracdo de todo o seu potencial qualitativo desencadearia oportunidades de
crescimento, o que geraria empregos e melhor qualidade de vida a seus habitantes. A efetiva
ocupacdo espacial regional estd condicionada a um estudo aprofundado do perfil
socioeconOmico-cultural, relata toda a situagdo estrutural do locus em consideragdo,
diagnosticando o posicionamento quanto as condi¢les tecnoldgicas, condicdes legais,
condicdes politicas, condi¢des econdmicas, condigdes demogrificas, culturais, sociais e
ecoldgicas, dando subsidios a decis@o final de escolha do local certo a instalacdo das

organizacgdes (SILVA, 2003). Contudo, exige as seguintes metas:



e Estabelecer a conciliacdo das leis municipais, criadas com o intuito de incentivar e
fomentar as futuras ocupagdes, com as leis superiores, e alinhar seus propdsitos
com todas as vantagens contidas nessas leis;

e Buscar a participac¢do da iniciativa privada, oferecendo programas de incentivos
direcionados a pesquisas cientificas, criacdo de centros tecnoldgicos, capacitacao
de profissionais e distritos industriais, além de outras formas de se contemplar o
interesse empresarial, atrelando-os a contrapartidas de interesses sociais, o que
serd no futuro, a grande contribui¢@o social das municipalidades;

e Envolver os investidores nas propostas sociais € ao mesmo tempo ofertar
condigdes para que se posicionem competitivamente é conditio sine qua non® das
politicas publicas voltadas ao estabelecimento de politicas tecnoldgicas atreladas a
politica industrial. Quanto maior os beneficios gerados para a comunidade, maior
serd a importancia da organizagdo diante da sociedade local e, conseqiientemente,
maior serd o seu poder de efetivacdo no mercado. Ponto basico a ser considerado
nas estratégias de ocupacio espacial é a estruturacdo da micro regido no campo da
inteligéncia; e

e Transformar as vocagdes naturais de cada cidade em potenciais de crescimento,
sem que haja dentro da regido um ponto concentrador de inteligéncia tornd-la
vulnerdvel a idéia de desenvolvimento voltada ao fortalecimento de organizagdes
dgeis e competitivas.

A criagdo de distritos industriais individualizados em cada municipio, direcionados a

atender ndo s6 as necessidades da populacdo gerariam fontes de trabalho e renda, como

também garantiria um desenvolvimento sustentdvel regional no processo de ocupacao.

% Conditio sine qua non: condicdo em que as circunstancias so adequadas.
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2.8.4 Estratégias de Desenvolvimento Regional

A politica de investimento em capital fisico ou mais precisamente em infra-estrutura, é
importante para uma regido dado que ela cria condicdes favordveis para a formacdo de
aglomeragdes de atividades mercantis, além de externalidades para o capital privado (reducdo
dos custos de transacdo, de produgéo e de transporte, acesso a mercados).

Mas, ela em si ndo € suficiente para criar um processo dindmico de utilizacdo do
excedente econOmico local e atrair excedentes de outras regides, provocando, assim,
ampliagdo das atividades econdmicas, do emprego e renda, entre outros.

Para que produza efeitos multiplicadores crescentes e virtuosos sobre o produto e a
renda, a referida politica deve estar contida no contexto de uma estratégia global de
desenvolvimento da regido, cujos mecanismos sejam administrativo, econdmico e
politicamente fundamentado, com o objetivo de evitar a formagdo de aglomeragdo de
industrias desprovidas de coeréncia interna nas suas interconexdes.

Essa fundamentacdo pode ser elaborada a partir de teorias de desenvolvimento
regional ja consagradas, envolvendo alguns conceitos-chave, tais como “pdlos de
crescimento”, constituidos por “empresas ou setores motrizes” de Perroux que produzam
“concatenagOes para frente e para trds” descritas por Hirschman, e “efeitos cumulativos de
causagao circular progressiva”’, de Myrdal (KRUGMAN, 1991).

Embora sejam desenvolvidos hd tempos, esses conceitos-chave continuam fazendo
parte da caixa de ferramentas do economista regional. Entretanto, no decorrer dos tultimos
quinze anos eles vém cedendo espago as estratégias e aos modelos de desenvolvimento
regional de tipo end6geno, “de baixo para cima”.

Os conceitos tradicionais, em especial o de “pdlo de crescimento”, além da referida

fragilidade em termos de formalizacdo, considerada importante por Krugman (1991), estdo
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associados ao planejamento centralizado, “de cima para baixo”, a grande firma fordista assim
como a légica introvertida e verticalizada de funcionamento dos aglomerados industriais.
Como se sabe, esses elementos foram, em grande parte, responsaveis pelo declinio de muitas
regides com tradi¢cdes industriais, exatamente porque tiveram dificuldades de se adaptar a
rapidez suficiente aos novos paradigmas produtivos e organizacionais.

Virios sdo os conceitos, ou estratégias, que reivindicam a representatividade do novo
paradigma de desenvolvimento regional, entre eles podem-se identificar claramente o distrito

industrial e o cluster.

2.8.5 Estratégia da Concentracao Geografica

Marshall (1982) j4 alertava para a vantagem da concentragdo geogréfica de empresas
concorrentes, vantagem esta advinda da concentragdo convergente de atividades produtivas,
de um fluxo de informacdes, da notoriedade e reputacdo alcangadas pelo local ou regido, pela
localizacdo concentrada de fornecedores e clientes, pela circulagio do conhecimento
cientifico e tecnoldgico, entre outros.

Para completar esse raciocinio € interessante notar que como diz Porter (1990), o
agrupamento ou a aglomeracdo de empresas, indistrias ou setores rivais sobre uma
determinada regido, gera condi¢des propicias para a criagdo e multiplicacdo de fatores, além
daqueles tradicionais.

Barboza (1998) menciona que é certo que a nogdo de “economias de aglomeragdao”
também faz parte dos modelos tradicionais de desenvolvimento regional, no entanto o aspecto
que vai contribuir para a diferenciagdo entre esses modelos e 0s novos é o fato de que, nestes
ultimos, as “economias externas” ndo sdo somente dindmicas como também sido provocadas

conscientemente por uma acao conjunta da coletividade local.
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E, ainda, essa acdo conjunta pode ser de dois tipos: cooperagcdo entre empresas
individuais e reunido de grupos em forma de associagdes (produgdo em consércio). Essa
divisdo pode ser vista por meio de um corte em que divide “cooperacdo horizontal” (entre
competidores) e “cooperagdo vertical” (entre empresa cabeca e empresa sub-contratada).

Ao contrario dos modelos tradicionais de desenvolvimento regional, Barboza (1998)
cita que os novos modelos estdo identificados com as acdes descentralizadas das empresas e
das institui¢des ptblicas, implicando num forte processo de reciprocidade, numa relagdo de
concorréncia e cooperagdo entre as empresas, € com uma logica de funcionamento
extrovertido, embora, com raizes mais profundas com o territério que acolhe tal aglomeracao.

Na realidade, ndo se trata mais de um aglomerado passivo de empresas, mas de um
coletivo ativo de agentes publicos e privados atuando com um mesmo interesse, o de manter a
dindmica e a sustentabilidade do sistema produtivo local.

Nessa nova concep¢do de desenvolvimento regional, Barboza (1998) observa que a
interacdo entre os agentes assume posicdo de destaque, contudo essa interagao s6 é possivel
na presenca de trés elementos:

e Construcdo da confianga;

e Criacdo de bases concretas capazes de permitir a montagem de redes de

comunicagio; e

® Proximidade organizacional (este como resultado da combinag@o dos outros dois

elementos).

Uma estratégia de desenvolvimento, segundo Barboza (1998), com base nos novos
paradigmas, tem por objetivo munir um determinado local ou regido de fatores locacionais
sistétmicos capazes de criar um pélo dindmico de crescimento com variados efeitos
multiplicadores que se auto-reforcam e que se propagam de maneira cumulativa,

transformando a regido num atrativo de fatores e novas atividades econdmicas. Para isso,
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recomenda-se a implantacio ou o desenvolvimento de projetos econdmicos de cariter
estruturante envolvendo uma cadeia de atividades interligadas.

A questio da competitividade, alids, pouco relevante na teoria econdmica regional
tradicional, é considerada um ponto estratégico de méixima importincia para a
sustentabilidade do desenvolvimento. Ela deixou de pertencer apenas ao mundo das empresas
para pertencer também ao mundo das regides.

Na verdade, Barboza (1998) cita que as teorias e politicas de desenvolvimento
regional requerem uma sintese integrando dois componentes, a organizagdo econdmica
associada & organizacdo setorial (principalmente o sistema industrial) e a organizacdo
territorial (principalmente o sistema regional).

O ponto central entre economia espacial ou territorial e economia industrial estd
exatamente na questdo de os fatores componentes da escala da produ¢do de uma empresa nao
se encontrarem necessariamente dentro da prépria empresa, mas fora dela, isto é, dentro de
outras empresas cooperadas ou sub-contratadas, dentro de outras instituicdes e organizagdes e
dentro do préprio ambiente territorial.

Pelo novo paradigma industrial, marcado pela descentralizacdo organizacional e
produtiva, fica dificil imaginar que o manejo da escala de produgdo e da divisdo de trabalho
de uma empresa continue sendo exclusividade dessa mesma empresa individualmente.

Mais do que nunca, a dependéncia entre rendimentos crescentes das empresas e
externalidades (intrafirma, interfirma e territoriais) fica ainda mais refor¢ada. Como ja
afirmou Schumpeter (1982), é muito dificil ou impossivel contabilizar a influéncia dessas
economias externas sobre a funcio de producdo e sobre a estrutura de custos de uma empresa,
mas, diante da nova paisagem industrial, acredita-se que fica cada vez mais constrangedor nao

admitir essa influéncia.
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Utilizadas como mero instrumento na andlise econdmica, as economias externas vém
se afirmando como uma vigorosa mao invisivel, reconhecidas tanto pelos heterodoxos quanto

pelos ortodoxos, pois,

[...] o que diferencia umas regides de outras € o fato de que umas se conformam com
os “fatores dados” e outras procuram “processar fatores e atividades” e mesmo essas
regides nio estdo livres do declinio econdmico porque os rendimentos decrescentes
estdo inexoravelmente ligados a natureza das coisas e por essa razdo os atores e
protagonistas locais devem procurar continuamente novos fatores e novas

combinagdes para a produ¢do (SCHUMPETER, 1982, p. 48).

Neste caso, € importante que governo local (nivel macro), institui¢des intermediarias e
setor produtivo privado passem a trabalhar juntos com o objetivo de criar e recriar fatores
locacionais dinamicamente competitivos.

As estratégias de desenvolvimento local, por meio do desenvolvimento e
fortalecimento dos clusters/distritos, definem-se pelo envolvimento dos agentes locais
publicos e privados como condutores da promocdo da industrializacdo local, pois devem ter
um papel pré-ativo na potencializacdo dos fatores determinantes da transformacao local e da
sua competitividade sistémica.

Para potencializar o desenvolvimento de clusters/distritos, as agdes segundo
Schumpeter (1982) devem ser orientadas a:

e Buscar especializacdo flexivel e eficiéncia coletiva;

e Facilitar o acesso ao crédito para elevar a taxa de investimento das empresas ja

existentes e atrair novos investimentos;

e Adensar a cadeia produtiva (insumos, bens de capital e servicos);

e Identificar nichos de mercado;

¢ Formar e capacitar recursos humanos;

e Fortalecer as relacdes com o sistema de inovagdo, mediante investimentos em

pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico; e
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e Garantir ambiente institucional que propicie a articulagdo entre as entidades
empresariais e os governos estaduais e locais.

As agdes governamentais e as atividades desenvolvidas nos clusters/distritos devem

estar em perfeita sintonia, de modo a garantir uma eficiéncia coletiva que propicie o aumento

da capacidade de inovacdo, a capacidade competitiva das empresas locais, o aumento da

competitividade sistémica e o desenvolvimento local sustentavel.

2.9 A Formacao de Micro, Pequena e Média Empresa

Desde a década de 70 a sociedade vem passando por transformagdes profundas. As
mudangas de comportamento das varidveis sociais, econdmicas e tecnoldgicas culminaram na
decadéncia do modelo de producdo em massa e ascensdo do modelo japonés de produgdo
enxuta. A partir desse periodo floresceu o movimento de reestruturag@o industrial, mudando a
forma de produzir, distribuir e administrar das organizagdes, e alterou as relacdes entre os
agentes econdomicos (ALBUQUERQUE, 2004).

Essa reformulacdo da estrutura produtiva, conduzida pelas grandes concentracdes,
obrigou as empresas de grande porte a mudarem suas estratégias empresariais, 0 que veio
possibilitar a abertura de novos espacos para inser¢do das pequenas empresas no mercado
produtivo. A partir dessa nova configuracdo da estrutura produtiva, Souza (1995) aponta
quatro trajetdrias de insercdo para as pequenas e médias empresas (PME):

¢ PME competindo em setores tradicionais da economia, com estratégia competitiva

baseada em menores custos de mao-de-obra;

¢ PME independentes em estruturas industriais dindmicas, explorando nichos de

mercado;
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o PME inseridas no mercado em forma de organizagdes coletivas e cooperativas,
desenvolvendo acdes conjuntas e coordenadas que permitam obter ganhos e
vantagens decorrentes dessa estrutura organizativa; e

e PME vinculadas a grandes empresas, como fornecedoras ou distribuidoras, com
maior ou menor grau de dependéncia e autonomia, como numa relacdo mais ou
menos simbidtica.

O crescimento substancial dos pequenos negdcios na economia brasileira, a partir da

segunda metade dos anos 1980, foi decorrente de dois fatores (SANTOS, 1993):

e A terceirizacdo das atividades ndo essenciais nas empresas de médio e grande
porte; e

¢ A redugdo do nimero de empregos formais, em decorréncia da modernizacdo
gerencial, provocou o crescimento dos pequenos negdcios na economia brasileira,
como uma alternativa encontrada pelas pessoas para obterem trabalho e renda.

As pequenas empresas sempre existiram e exerceram um papel relevante na economia
de seus paises. No Brasil, as pesquisas realizadas por institui¢des como o Servigo Brasileiro
de Apoio a Micro e Pequena Empresa (SEBRAE) e o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), t€m mostrado a representatividade dessas empresas e sua importancia

socio-econdmica (Tabela 1), amplamente divulgada na midia.

Tabela 1 — Importancia Socioecondmica das Micro e Pequenas Empresas

Representatividade das MPE Porcentagem (%)
Empregos com carteira assinada 50
Empregos informais 100
Participag¢do no PIB 25
Participag@o nas exportacdes 2

Fonte: Ramiro e Loturco (2002)
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A pesquisa divulgada pelo SEBRAE (2005) ressalta a importincia das Micro e
Pequenas Empresas (MPE), ao demonstrar sua representatividade:

e Atuacdo fomentadora do processo de desenvolvimento das dreas periféricas;

¢ Fixacdo de renda em areas pouco desenvolvidas, contribuindo com distribuicao de

riqueza e atenuando os desequilibrios regionais;

¢ Fung¢do complementar a grande empresa; e

e Maior capacidade de absor¢do de méao de obra.

A empresa de pequeno porte possibilita uma maior absor¢do de mao-de-obra, até nao
qualificada, forma mao-de-obra, complementa as atividades da grande empresa e permite a
desconcentragdo espacial das atividades econdmicas, distribuindo melhor a renda e ampliando

a classe média (BORTOLI NETO, 1980).

2.9.1 Classificacao das Empresas Brasileiras

Este trabalho adota critérios oficiais para a classificacdo das empresas. De acordo com
o porte sdo denominadas como micro, pequena, média e grande empresa. A drea de pesquisas
do SEBRAE adota, para efeito de diferenciagdo do porte em funcdo do nimero de
empregados ou postos de trabalho ocupados, a assessoria.

O governo federal considera como referéncia o faturamento bruto anual e adota o
Estatuto da microempresa (ME) e empresa de pequeno porte (EPP), para fins de
enquadramento nos programas governamentais de apoio.

Além do Estatuto da Micro e Pequena Empresa, o Ministério do Desenvolvimento,
Inddstria e Comércio Exterior do Brasil trabalha com as faixas de faturamento nas
exportagdes, de acordo com o porte das empresas e sua importincia na geracdo de empregos e

de divisas com a exportagdo de bens e servigos do Pais.
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2.9.2 Classificacao segundo o SEBRAE

O Sebrae adota o critério quanto ao nimero de empregados como forma para

diferenciar o porte das empresas em micro, pequena e média (Quadro 4).

L Setores
Classificacao das Empresas
Indistria n°. de empregados Servico/Comércio n°. de empregados
Microempresa Até 19 Até 9
Pequena Empresa De 20 a 99 De 10 a 49
Meédia Empresa De 100 a 499 De 50 a2 99
Grande Empresa Acima de 499 Acima de 99

Quadro 4 - Classificagdo das MPE segundo o Nimero de Empregados
Fonte: SEBRAE (2002)

Essa classificacdo € utilizada para fins de enquadramento dessas categorias de

empresas em programas de apoio do SEBRAE para torné-las mais competitivas.

2.9.3 Classificacao segundo a Legislacao Federal

O governo federal e o setor publico estadual, em Sdo Paulo, utilizam o critério do
faturamento bruto anual a fim de diferenciar o porte das empresas, para efeito de
enquadramento nos programas governamentais de assisténcia e apoio.

O tratamento juridico diferenciado e simplificado nos campos administrativo,
tributdrio, previdenciario, trabalhista, crediticio e de desenvolvimento empresarial, garantido
pela Constituicdo Federal e privilegiado em alguns estados da Federagdo, possibilita
vantagens para as microempresas € empresas de pequeno porte.

De acordo com o SEBRAE (2002), mesmo com as atualizacdes inseridas na legislacdo

reguladora, esse tratamento nao sofreu alteracio.
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3 METODOLOGIA DO TRABALHO

Para Lakatos e Marconi (2001) a metodologia € a explicacdo minuciosa, detalhada,
rigorosa e exata de toda a¢do desenvolvida no método (caminho) do trabalho de pesquisa. E a
explicagdo do tipo de pesquisa, do instrumental utilizado (questiondrio, entrevista), do tempo
previsto, da equipe de pesquisadores e da divisdo do trabalho, das formas de tabulagdo e
tratamento dos dados, enfim, de tudo aquilo que se utilizou no trabalho de pesquisa.

Contudo, nesse trabalho, o processo metodoldgico passa pela caracterizacdo da
pesquisa, definicdo da populacdo-alvo do estudo e a coleta por meio de uma entrevista com
roteiro definido por um questiondrio que delimita o estudo, concluindo com a explicacdo

sobre o tratamento, a andlise e interpretagdo de dados.

3.1 Proposta de Investigacao

A proposta de investigacdo estd relacionada em verificar como as empresas
concentradas geograficamente utilizam da proximidade para obter vantagem competitiva e
promover o desenvolvimento regional. Nesse contexto, os aspectos fundamentais para o tema
foram relacionados a identificagdo do tipo de concentragdo existente no Bairro Chécaras
Reunidas e a andlise de suas necessidades para utilizar dos conceitos de aglomeracdo
industrial, cluster e distrito industrial que proporcione melhores condi¢cdes para as empresas
que ali estdo instaladas e para as pessoas que dependem dessas empresas.

Parte-se do pressuposto que a concentracdo das empresas do Bairro possui forte

caracteristica ligada a estes conceitos que facilmente poderia incrementar as atividades das
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empresas participantes trazendo vantagens principalmente na questdo da minimizacdo de

custos e estimulando, ainda mais, sua producio e consecutivamente suas vendas.

3.2 Caracterizacao da Pesquisa

Segundo Trivifios (1987), ao descrever o tipo de pesquisa, ela pode ser considerada a
partir de dois critérios bésicos: a pesquisa exploratoria e a descritiva que visa prover ao
pesquisador maior conhecimento sobre o tema ou problema de pesquisa em perspectiva.

A pesquisa exploratéria, com base na bibliografia, levantou aspectos relacionados a
utilizac@o da proximidade geogrifica como geradora de vantagens competitivas e motivadoras
do desenvolvimento regional. Quanto a pesquisa descritiva, seu objetivo foi a descricdo de
regido, distrito industrial e cluster, para demonstrar sua representatividade no

desenvolvimento regional.

3.3 Tipos de Pesquisa

Conforme Lakatos e Marconi (1985), a pesquisa pode utilizar os dois tipos, pesquisa
exploratdria e pesquisa descritiva.

A pesquisa descritiva buscou descrever a concentracdo de empresas existentes no
Bairro Chécaras Reunidas, analisando como era o relacionamento dessas empresas dentro e
fora do Bairro. J4 a pesquisa exploratdria procurou analisar o aglomerado, distrito e cluster
industriai existentes na literatura de forma que implantados obtiveram sucesso ou nao.

Quanto aos procedimentos técnicos de investigacdo, a pesquisa, segundo Vergara,

(2000) possui uma ampla classificagio:
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e Bibliografica: porque recorreu a materiais publicados em livros, sites da internet,
jornais e outros que descreviam o desenvolvimento regional e sua promogdo por
meio da implementacdo dos conceitos utilizados em um distrito industrial,cluster e
aglomerado; e

¢ Pesquisa de campo: a fonte de informagdo centrou-se nos empresarios localizados
no Bairro do Chéacaras Reunidas, local em que se encontra a concentragio de
empresas e também na Associacdo de Empresirios da Chdcaras Reunidas
(ASSECRE). A pesquisa serviu para delinear aspectos sobre o conhecimento dos
empresarios quanto a questdo do relacionamento das empresas no Bairro.

Como estratégia de investigacdo a pesquisa valeu-se, primordialmente, da entrevista

com os empresarios e com o Presidente da Associacdo responsavel pelas empresas situadas no

Bairro.

3.4 Populacio e Amostra

A populacdo pesquisada foi constituida pela ASSECRE e pelos empresdrios que
possuem empresas no Bairro Chéacaras Reunidas. O quantitativo da amostra, até dezembro de
2004, data estipulada como limite informativo da pesquisa, correspondia a um total de 229
empresas compreendendo micro, pequenas, médias e grandes.

Entretanto, o trabalho realizou pesquisa com uma amostra de 28 empresarios € com o
Presidente da ASSECRE, perfazendo um total de 29 entrevistados.

Embora, a ASSECRE fosse a grande detentora dos dados sobre a concentracdo de
empresas do Bairro, também foram entrevistados os empresdrios, no intuito de validar

qualitativamente as respostas dadas pela Associagdo.
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Trivifios (1997) define populacdo como sendo conjunto de pessoas que de forma
especifica faz parte do ambiente em que serd realizada a pesquisa, nesse trabalho refere-se aos
empresdarios localizados no Bairro e o Presidente da ASSECRE.

Ja a amostra € definida como um subconjunto da populagdo analisada. Trata-se de um
conjunto de individuos que apresentam em comum determinadas caracteristicas. A defini¢do
do tipo de amostra utilizado, face a ndo se deter com precisdo nem no quantitativo de sua
composi¢do analitica, recaiu no tipo ndo probabilistico e sim por acessibilidade dos mesmos.
A escolha amostral foi definida pela ASSECRE, independente do tempo de atuacdo, ramo de

atividade e porte da empresa.

3.5 Coleta de Dados

Numa pesquisa, Cervo e Bervian (1996) citam a coleta de dados como uma tarefa
importante ao envolver diversos passos, como a determinagdo da populagio a ser estudada, a
elaboracdo do instrumento de coleta, a programacdo da coleta e também os dados e a prdpria
coleta.

A coleta de dados levou em consideracdo dois diferentes aspectos: o primeiro diz
respeito a obtengdo de informacdes da concentragdo das empresas no Bairro. O segundo diz
respeito a coleta de dados que, posteriormente tratados, possibilitaram os resultados que
conduziram aos objetivos tragados na pesquisa.

Cervo e Bervian (1996) descrevem que toda pesquisa utiliza dados qualitativos e
quantitativos, em dosagens variadas que, de forma distinta, quando ela se firma em textos ou
outras variedades de dados qualitativos, ela € chamada de pesquisa qualitativa, pelo fato de
utilizar ferramentas logicas e de observacdo. No entanto, este trabalho teve como base, a

pesquisa qualitativa para avaliar a concentragdo de empresas no Bairro Chicaras Reunidas.
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3.5.1 Pesquisa de Campo com Entrevista

Rudio (1980) cita a existéncia de varios instrumentos de coleta de dados existentes,
mas este trabalho utilizou-se da entrevista baseado em um roteiro pré-estabelecido
(questiondrio), e as perguntas foram feitas face a face sem que o entrevistado tivesse acesso
visual as perguntas que norteava a entrevista. Contudo, a entrevista seguiu 0 mesmo roteiro
independente do entrevistado, ou seja, a ASSECRE ou os empresarios, onde as mesmas
perguntas feitas para a ASSECRE também foram feitas para os empresdrios.

A pesquisa de campo, por meio de entrevista, foi realizada com base em um
questionario (Anexo 1) aprovado pelo Comité de Etica sob o Protocolo ne 434/05 (Anexo 2).
Tanto a formatagdo definitiva, quanto a elaboracdo do questiondrio e da pesquisa realizada no

trabalho foi de inteira responsabilidade do pesquisador.

3.6 Tratamento dos Dados

O trabalho de pesquisa, segundo Rudio (1980), buscou, por meio do tratamento dos
dados, tornarem vdlidas e significativas, a sua inferéncia e a interpretagdo. Contudo, a
utilizac@o da andlise de contetido e dos dados qualitativos no banco de dados da ASSECRE
permitiu, apds a pesquisa de campo, fazer uma descri¢@o clara e detalhada sobre a realidade
do Bairro Chécaras Reunidas e de suas empresas.

Os dados obtidos pela pesquisa foram apresentados na forma de respostas descritivas

para melhor anélise e interpretacdo dos resultados.
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4 BAIRRO CHACARAS REUNIDAS: ESTUDO DE CASO

A abordagem deste capitulo Inicia-se fazendo a caracterizagdo da cidade e seu
processo de industrializagdo, o Bairro Chacaras Reunidas com descricdo de seu perfil e sua
concentragdo de industrias. Abordard também a andlise e discussdo dos dados obtidos por
meio da entrevista realizada com os empresdrios e com a Associacdo dos Empresarios das

Chacaras Reunidas. (ASSECRE)

4.1 Caracterizacao de Sao José dos Campos

Na regido geogrifica em que estd inserida, a Valeparaibana, Sdo José dos Campos
destaca-se entre cidades como Taubaté, Jacarei e outras localidades que se firmam como
polos industriais. Seu parque industrial concentra o setor automobilistico, aerondutico,
telefonia, eletroeletronicos, maquinas pesadas, produtos quimicos, téxteis, alimentacdo e
siderurgia, entre outros.

A cidade conta, também, com Centros de Pesquisa e Desenvolvimento, como o Centro
Técnico Aeroespacial (CTA), Instituto Nacional de Pesquisa Espaciais (INPE), Instituto de
Tecnologia Aeronautica (ITA), todos reconhecidos nacional e internacionalmente que
juntamente com as Universidades, elevam o nivel de formacao e aperfeicoamento da mao-de-
obra.

Séo José dos Campos estd a Nordeste do Estado de Sao Paulo, no médio Vale do Rio
Paraiba, nas margens da Rodovia Presidente Dutra, além de estar entre as cidades do Rio de
Janeiro e S@o Paulo, os dois maiores centros produtivos e de consumo do pais, e ainda fica

préxima ao Litoral Norte e a Serra da Mantiqueira (Figura 1).
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Figura 1 - Localizacdo da Cidade
Fonte: Prefeitura Municipal de Sdo José dos Campos (2001)

O municipio tem proximidade ainda com as Rodovias Carvalho Pinto, a Via Dom
Pedro-1, que liga o Vale do Paraiba a regido de Campinas e ao Aeroporto Internacional de
Viracopos, a 160 km. Além de outras rodovias que ddo acesso ao sul de Minas Gerais e
Campos do Jorddo (86 km), e a Rodovia dos Tamoios que segue para o litoral norte paulista

(85 km) e ao Porto de Sdo Sebastido (111km).

4.1.1 A Industrializacdo em Sao José dos Campos

Com a inauguragdo, no inicio da década de 50, da BR-116, a Rodovia Presidente
Dutra, marca o inicio de transformacdes territoriais na Regido, em especial das cidades
situadas as margens desta Rodovia, que favoreceu o crescimento da industrializaco,
especialmente apds a década de 60, acelerou o €xodo rural e o crescimento das aglomeragdes
urbanas na regido. A proximidade da capital, aliada a existéncia de bons terrenos industriais,

foi um fator essencial para o rdpido crescimento de seu parque industrial.
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Acrescenta-se, a isso, a condi¢do de pdlo de crescimento que fez com que uma
industria se tornasse motivo para criagdo de outra que passou a agir de forma complementar,
ou independente, usufruindo da infra-estrutura instalada (SANTOS, 1993).

O processo de interiorizagdo da industria em Sao Paulo trouxe para a regido
importantes ramos industriais como o de material de transportes, com a implantacdo de
subsididrias das importantes montadoras da regidio do ABC paulista, além de O6rgaos
governamentais como o Centro Técnico Aeroespacial, o Instituto Nacional de Pesquisas
Espaciais, a Refinaria Henrique Lage da Petrobrds e a Empresa Brasileira de Aerondutica
(EMBRAER), todos localizados no municipio de Sdo José dos Campos (SANTOS, 1993).

A vocagdo industrial da cidade de Sdo José dos Campos, nas décadas seguintes, se
consolida com a instalagdo de novas industrias. Sdo José dos Campos, além das
multinacionais, teve, também, a atencdo dos militares para a montagem de uma estrutura de
pesquisa e desenvolvimento tecnolégico na drea aerondutica e espacial, atraindo, assim, novos
empreendimentos ligados as atividades de tecnologia mais avangada com €nfase militar.

Nos anos 70, novos investimentos trazem outras empresas € a ampliacdo de empresas
ja existentes e, no inicio da década de 80, os investimentos sdo de base estatal, na Refinaria da
Petrobras. Sua instalacdo consolidou a regido como importante pélo quimico e petroquimico
integrado (SANTOS, 1993).

Nos anos 90, a economia da regido passa por um processo de reestruturacdo, que
anuncia a terceira diversificacdo industrial. Apesar da crise fiscal do Estado e da
desmobilizacdo do investimento privado, a economia industrial de Sdo José dos Campos
retoma seus negdcios e aposta na modernizacdo do modelo de gestdo e automacio,
aumentando a eficiéncia da industria local.

O municipio nesse periodo registrou, em seu espaco, um nimero significativo de

unidades fabris, o fato que pode ser explicado pelo surgimento de novas empresas de micro e
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pequeno porte, pois das 628 industrias, (92,8%) representavam as micros € pequenas
empresas. Em 2000, dos 811 estabelecimentos industriais, (94,7%) eram de micro e pequeno

portes, representados por panificadoras, fabricas de blocos, servigos de usinagem, entre outros
(PMSIC, 2001).

Tabela 2 - Distribuicio das Inddstrias

1982 1990 2000
Porte Industrial
N° % N° % N° %
Micro / Pequenas 404 90,9 583 92,8 768 94,7
Médio 18 42 24 3,8 30 37
Grande 22 4,9 21 33 13 1,6
Total 444 100 628 99,9 811 100

Fonte: Secretaria de Planejamento — PMSJC (2001)

z

Na atualidade, a cidade de Sdo José dos Campos € considerada um dos centros
industriais e de servigos mais importantes do interior paulista, e atingiu o terceiro lugar dentre
os municipios brasileiros no ranking da produgdo industrial nacional, além de ocupar, em
2004, a nona posicao entre as cem melhores cidades brasileiras para negocios (IBGE, 2005).

O complexo industrial de Sdo José dos Campos destaca-se, no cendrio nacional, pelo
desempenho de alguns setores e suas respectivas cadeias produtivas: automotivo,
telecomunicagdes, aeroespacial e defesa, quimico-farmacéutico e de petréleo, o que fez com
que a cidade ocupasse o terceiro lugar entre os dez municipios com maior participagdo no

Produto Interno Bruto (PIB) do Estado de Sao Paulo, em 2002 (Tabela 3).

Tabela 3 - Valor Adicionado por Setor de Atividade e PIB Municipal

Municipio de Sao Valor Adic | Valor ﬁAdic Valor Adic | Valor Adic PIB**
Paulo* da Agrop. | da Industria | dos Servicos Total
Séo Paulo 16,85 48.083,64 87.425,66 | 135.526,14| 140.066,06
Guarulhos 10,35 5.806,26 6.668,06 12.484,67 13.927,10
Sao José dos Campos 14,80 9.447,97 3.247,91 12.710,68 13.600,68
Sao Bernardo do Campo 1,18 5.548,65 4.325,00 9.874,83 11.362,10
Campinas 49,74 3.413,77 6.149,59 9.613,10 10.820,58
Estado de Sao Paulo 32.519,50 | 169.062,16 | 213.733,26 | 415.314,92| 438.148,30

Fonte: IBGE (2002)
* Referem-se aos cinco municipios com maior participagao no PIB do Estado em 2002
** Em R$ milhdes correntes
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A andlise da distribuicio do PIB dos municipios permite observar a grande
concentracdo espacial da atividade econdmica no Estado de Sdo Paulo. Os dez municipios
destacados se localizam em um raio de cerca de 100 km, a partir do centro em Sao Paulo, e
respondem por cerca de 50% do total do PIB paulista. Somente a capital é responsavel por
32% de todo o PIB estadual (IBGE, 2005).

Nesse contexto, ressalta-se o desempenho de Sdo José dos Campos que em 1999
ocupava a quinta posi¢do na participacdo do PIB paulista, passando a segunda colocagdo em
2000 e para a terceira em 2001 e 2002 (IBGE, 2005).

Sao José dos Campos é uma cidade com elevado nivel de riqueza e bons indicadores
sociais (IBGE, 2005). Em conseqiiéncia dessa representatividade, as empresas de grande
porte, segundo a Confederacdo das Industrias do Estado de Sao Paulo (CIESP), que até o ano
de 2004 concentravam o maior nimero de mao-de-obra apresentado no Grafico 1.

A Cidade possui um dos mais importantes complexos industriais do pais, composto
por diversos setores, um complexo de empresas de micro, pequeno e médio portes, localizado
no Bairro Chicaras Reunidas que, em sua maioria, sdo terceirizadas de grandes industrias

locais.

2,57% 11,84%

80,33%

O Microempresa O Pequena Empresa 0 Média Empresa [ Grande Empresa

Grifico 1 - Empregos Gerados em Séo José dos Campos Divididos pelo Porte das Empresas
Fonte: CIESP (2005)

A mio-de-obra empregada nas grandes empresas representa 80,33% de pessoas
trabalhando. As micro empresas concentram 2,57%, as pequenas 11,84% e as médias 5,27%.

Entretanto, o setor que mais emprega nas microempresas € o comércio, que ocupava 58,9% do



97

total dos empregos nesse setor. O segundo setor que mais gera empregos nas microempresas é

o de servigos, com 28,8% do total setorial.

4.2 Bairro Chacaras Reunidas

A constituicdo inicial do Bairro Chécaras Reunidas era residencial, mas devido ao
tamanho dos terrenos e a lei de uso do solo, que permite implantar fabricas em drea com 15
metros de frente, uma caracteristica do loteamento que aliada a proximidade da Rodovia
Presidente Dutra, local de grande concentracido das industrias localizadas na cidade de Sao
José dos Campos, foram fatores que levaram a instalacdo dos pequenos empresarios no

Bairro. saia

JOHSON & JOHSON VIADUTO
DA JOHSON

PANASONIC

SAipa SO
156 ~, ﬁ\"‘%\*&‘

nosbvinin S

ENTRADA \s‘@@‘
e

156 @%\;ﬁ,}

€ SEDE DA
ASSECRE

Figura 2 - Localizagdo do Bairro
Fonte: Prefeitura Municipal de Sdo José dos Campos (2001)
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Quando se fala da origem das empresas do Bairro Chacaras Reunidas, um fator que
sobressai € o fato que a maioria das empresas foi constituida por ex-funciondrios de grandes
empresas situadas no municipio que, na maioria das vezes, encerram suas atividades.

Segundo dados de 2001, da Prefeitura Municipal de Sao José dos Campos (PMSJC), a
ocupacdo das industrias no Bairro foi gradual e espontanea, e na atualidade o Bairro concentra
um misto entre inddstrias, comércio e prestadores de servi¢o, conforme demonstrado no

Grafico 2.
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Grifico 2 — Distribuigio por Atividade de Empresas instaladas no Bairro Chacaras Reunidas
Fonte: ASSECRE (2005)

Apesar do nimero de industrias ser expressivo, o Bairro ainda possui residéncias em
nimero bem reduzido, diferentemente da sua formacao inicial, com um nimero atual de 2.800
moradores.

O inverso ocorre com as industrias, que o Bairro abriga num total de 229, entre micro,
pequeno, médio e grande portes atuantes (Grafico 3), com um nimero aproximado de 7.800

pessoas trabalhando.
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Grifico 3 — Nimero de Empresas Distribuidas por Porte no Bairro Chécaras Reunidas
Fonte: ASSECRE (2005)
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2

O desenvolvimento dessas micro e pequenas empresas para a cidade, é visto pela
ASSECRE como facilitador da geracdo de empregos (jovens e mulheres) e produz inovagdes
tecnoldgicas estimulando a competicio e auxiliando e prestando servigos as grandes
empresas, por meio de terceirizacdo de departamentos.

O segmento das empresas € diversificado; ha empresas do ramo de eletroeletronica,
mecanica, informética, alimento, telecomunicagdo e outros, mas o segmento predominante da

concentragdo é o aerondutico, seguido pelo de autopecas.

Tabela 4 - Representa¢io por Segmento Industrial das Empresas do Bairro Chdcaras Reunidas

Segmento Industrial Representatividade
Aeronautica 30%
Autopecas 26%
Eletroeletronico 12%
Mecanica 10%
Outros 22%

Fonte: ASSECRE (2005)

4.2.1 A Associacao dos Empresarios do Bairro Chacaras Reunidas

A ASSECRE ¢ uma associagdo patronal criada no ano de 1993 com o objetivo de unir
a forca dos empresarios para a promogao de infra-estrutura para o Bairro, de politicas piblicas
que incentive os empresarios e, até mesmo, agcdes federais como impostos e lei fiscal.

As empresas instaladas no Bairro Chacaras Reunidas, independente de porte ou ramo
de atuacdo tém a opcdo de se associarem a Associagdo dos Empresdrios do Bairro do
Chacaras Reunidas (ASSECRE) que tem como objetivo o fomento dos negdcios para os
empresdarios instalados no Bairro.

A ASSECRE conseguiu, junto ao poder publico sua primeira conquista que foi o
asfalto para todo o Bairro. Essa conquista deu-se devido a forma de associacdo dos

empresarios que os estimulou para novas conquistas junto ao poder publico.
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A partir desta conquista, que beneficiou ndo somente as empresas ali instaladas, mas
toda a populacdo do Bairro, outros beneficios foram conquistados, como ambulatério médico
extensivo a funciondrios e familiares, instalacio de bancos e cursos profissionalizantes
ministrados na sede da ASSECRE para funciondrios das empresas ali instaladas e moradores

do Bairro.

4.3 Analise dos Dados

As andlises apresentaram as respostas fornecidas pela ASSECRE e pelos empresarios
entrevistados, sucessivamente nessa ordem. Portanto, analisar-se-4 a concentracdo das
empresas do Bairro Chacaras Reunidas, por meio da entrevista e com o questiondrio que
abarcou trés dreas de investigacgdo.

Em primeiro lugar, uma descri¢do do perfil do Bairro e as empresas nele instaladas;
em segundo, o relacionamento interno das empresas umas com as outras no Bairro. E o
terceiro lugar, o relacionamento das empresas externo ao Bairro como, por exemplo,

entidades publicas.

4.3.1 Quanto ao fator de Atratividade para o Bairro

Inicialmente decorreu-se pelo tamanho do terreno e sua locolizacdo proxima a
Rodovia Presidente Dutra . Hoje o atrativo principal € a infra-estrutura ja desenvolvida e
adequada a empresas deste porte que iniciam uma atividade na cidade. Além disso, conta com
apoio oferecido pela ASSECRE no processo de instalagao.

Outra vantagem oferecida refere-se as facilidades disponibilizadas por meio da

ASSECRE aos sdécios, que vai desde o apoio institucional, com informagdes sobre
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documentacio até beneficios que uma empresa de pequeno porte ndo teria sozinha; como por
exemplo, um ambulatério médico, consultério odontolégico, correios, bancos, central de
cOpias, empresa de terceirizagdo de mao-de-obra, assessoria na contratacdo de profissionais,
cursos, entre outros.

Na visdo dos empresarios entrevistados, quanto ao fator atratividade do Bairro
verificou-se que existe concordincia quanto as respostas dadas pela ASSECRE, em que o
fator principal quanto a escolha do local para a instalacdo das empresas foi a infra-estrutura e
os beneficios que acabam favorecendo-as; entretanto, o fator de maior relevancia, e que
forneceu respostas iguais pelos entrevistados, foi a proximidade da Rodovia Presidente Dutra,
ou seja, o facil acesso para escoamento de sua produgdo e para a aquisicio de méaquinas e

equipamentos.

4.3.2 Proximidade Geografica — Sinergia entre Empresas

A questdo sobre a proximidade geografica € vista pela ASSECRE como a falta de
realizacdo de atividades conjuntas entre as empresas do Bairro. Segundo o Presidente, “quase
ndo ha ligacdes entre as empresas, e quando estas ocorrem, sdo geralmente muito t€nues e
inconstantes”. Citou ainda, que do total de 229 empresas instaladas no Bairro, apenas sete
estdo pela primeira vez desenvolvendo uma parceria para a confec¢do de um tnico produto.

Ele acredita que se a troca de informag@o com outras empresas ocorresse de maneira
intensiva facilitaria as relacdes entre elas, pois essa interacdo poderia contribuir para o
fortalecimento das empresas como, por exemplo, desenvolvimento de fornecedores, produtos,
capacitacdo de recursos humanos ou de compartilhamento de laboratérios e coordenacdo

logistica para redugéo de custos dentro do proprio Bairro.
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Entretanto, a tnica iniciativa de estratégia conjunta existente entre as empresas € a
formacdo de um consércio de exportagdo, com o apoio do Servico de Apoio a Micro e
Pequenas Empresas (SEBRAE), da Federacdo das Indistrias do Estado de Sao Paulo (FIESP)
e Confederacdo das Industrias do Estado de Sdo Paulo (CIESP), do qual participam dez
empresas do setor aerondutico, e o consorcio se encontra em fase de implantagao.

Para os empresarios, a questdo da proximidade geografica é vista como um fator que
possui pouca relevancia, devido ao ténue envolvimento entre eles. A justificativa é dada pelo
fato de o empresdrio ndo ter foco para o planejamento de suas funcdes, de suas vendas e
conseqiientemente do quanto vai produzir.

Isto ocorre devido ao acimulo de funcdes dentro da estrutura da empresa o que acaba
dificultando planejar sua produg¢do, levando-o a buscar fora do Bairro o que poderia obter e
produzir com seu vizinho, ou seja, a falta de tempo é considerada pelos entrevistados um dos
grandes problemas que os impede de iniciar um trabalho conjunto ou uma relagdo de
fornecedor-cliente.

Assim, a falta de planejamento é considerada como um grande problema, levando a
gastos excedentes no ato da compra com grandes fornecedores fora do Bairro. Pode citar
como, por exemplo, os problemas quanto a aquisicdo do material, a logistica, mas segundo os
empresarios, 0 maior problema estd na questdo do ndo atendimento ao cliente quando ocorrem
pedidos extras fora do escopo de producio.

Para atender esse tipo de pedido exige agilidade na aquisicdo de materiais e se ndo
houver planejamento a médio e longo prazo, ocorre de acabarem perdendo a venda.
Diferentemente se houvesse planejamento adequado e parceria entre empresa/fornecedor nao
ocorreria a provavel perda das vendas e do cliente.

Foi perguntado a todas as empresas se elas se interessariam por algum tipo de parceria

com outras empresas da regido para o desenvolvimento de produtos, acdes conjuntas de
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marketing, capacitacio de recursos humanos, compras conjuntas, entre outros beneficios, e se
acreditavam que a operacdo em conjunto poderia trazer vantagens.

Os respondentes afirmaram existir interesse (em maior ou menor grau) em varios dos
beneficios citados, mas o principal se referia ao desenvolvimento de produtos, que geraria
minimizacdo dos custos para produzir, pesquisar e vender.

Contudo, o que foi observado com a entrevista com os empresarios € que ha uma
grande desconfianca quanto a formacdo destes grupos setoriais, pois receiam que o beneficio
seja para os organizadores ou para alguns dentro do grupo, mantendo-os distantes e sem

interesse em participar de qualquer atividade deste tipo.

4.3.3 Prestacao de Servico entre Empresas do Bairro

Entre as 229 empresas localizadas no Bairro, 69 sio prestadoras de servico, que
oferecem servicos tanto para grandes empresas de fora quanto para os empresarios situados no
préprio Bairro.

Um exemplo disso é de uma empresa que presta servico de compras de matéria-prima,
isto €, a requisitante do servigo descreve sua necessidade e a empresa prestadora de servigo
faz toda a negociagdo com o fornecedor em relacio ao material, especificagdo, preco,
pagamento e entrega.

Com relacdo a prestacdo de servigo entre empresas de Bairro, a ASSECRE afirma
saber da necessidade de promover a interacio entre os empresdrios para estabelecer parceria
no intuito do fortalecimento de suas empresas.

Menciona também que nas reunides procura salientar esta necessidade e a importancia
de se trabalhar operando num distrito industrial onde a pareceria € primordial, entretanto, nio

conseguiu grandes mudangas.
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J& os empresdrios disseram que os fornecedores regionais sdo ainda pouco
competitivos em termos de preco, qualidade e prazo de entrega do produto. Assim, 0s
entrevistados afirmaram acreditar que hd um grande potencial de absorcdo de prestadores de
servico situados na concentracdo devido a diversidade de segmento industrial e de
especializacdo dentro do préprio Bairro, mas isso ndo acontece de maneira espontanea e
rdpida como deveria, mesmo tendo recebido constantemente informagdes da ASSECRE

quanto ao assunto.

4.3.4 Predominiancia do Segmento Industrial e Rotatividade de Mao-de-
obra

A cidade de Sdo José dos Campos, por ser considerada um pdlo industrial e
tecnoldgico, estd incluida no roteiro da busca do emprego, assim, recebe muito recurso de
mao-de-obra especializada ou ndo de varias regides do pais.

No Bairro o maior niimero de empregos € para a mao-de-obra nio especializada e esta
tem um histérico de grande rotatividade e troca de emprego. No entanto, no Bairro ndo ha
rotatividade de mao-de-obra e isto se dd, primeiramente, porque ndo ha grandes picos de
emprego e desemprego pode-se dizer que ha um equilibrio entre os segmentos.

Outro aspecto estd no nivel do saldrio e beneficios que é praticamente igual as

empresas atuantes no Bairro, devido a um controle pelo sindicato local.

4.3.5 Acoes Sociais

Existe uma pequena interagdo da ASSECRE em parcerias com institui¢des com fins

sociais a eventos direcionados aos moradores do Bairro e/ou trabalhadores das empresas do

proprio Bairro, ministrando gratuitamente cursos profissionalizantes.
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As empresas tém acdes sociais isoladas da maneira que cada uma escolhe o que fazer,
porém verificou-se, por meio da entrevista, que a maioria dos empresarios do Bairro
disponibiliza vagas a candidatos especiais.

Nesse aspecto, as empresas mantém uma relacio de parceria uma institui¢do chamada
“Sorri”, que trabalha com pessoas portadoras de necessidades especiais variadas. As pessoas
sdo contratadas para trabalhar dentro da empresa que é adaptada para receber os funciondrios
especiais, promovendo a integragdo entre todos.

Algumas empresas do Bairro preferem financiar o aprimoramento profissional de seus
trabalhadores, beneficiando-os com bolsas de estudos em cursos voltados para sua atuacdo
profissional.

Mesmo algumas empresas atuando com acdes sociais, tanto a ASSECRE como as
empresas entrevistadas acreditam que seu empenho e envolvimento em agdes sociais sdo

muito pequenas.

4.3.6 Relacoes Empresa/Universidades

Buscou-se, saber também, se as empresas do Bairro mantém alguma forma de
cooperagdao com as Universidades locais e seus laboratérios de pesquisa para o
desenvolvimento de produtos ou novos processos, para a realizacdo de testes e certificacdo ou
para o treinamento de pessoal.

A resposta dada pela ASSECRE ¢ que foi iniciada uma aproximac¢do entre ASSECRE
e uma das Universidades da cidade, mas sem resultado, pois ndo houve um interesse
apreciativo de ambos os lados.

Os empresarios do Bairro reclamam da dificuldade de se conseguir até mesmo este

tipo de relag@o, mas as principais reclamacgdes foram quanto a burocracia e a falta de interesse
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por parte da Universidade em desenvolver parceiras na questdo de desenvolvimento e
pesquisa.

A ASSECRE mencionou que algumas empresas até mesmo desconhecem em que
aspecto a Universidade poderia ajuda-las. Entretanto, varias empresas disseram ter interesse
neste tipo de parceria, principalmente para o desenvolvimento de produtos, para a realizacio

de testes e para a certificacdo de produtos.

4.3.7 Relacao Empresa/Escolas Técnicas

A ASSECRE mantém parcerias com Servico Nacional da Industria (SENAI), Servico
Nacional do Comércio (SENAC) e Servigo de Apoio a Micro e Pequena Empresa (SEBRAE).
E utilizam os servigos do SENAI para a obten¢do de informacdes e para a formagdo de mao-
de-obra e disseram participar de alguns cursos e semindrios oferecidos pelo SEBRAE.

Além disso, com o SEBRAE existe uma parceria em que este 6rgdo presta assessoria
aos empresarios em questdes como impostos, tributos, cursos gerenciais, palestras de varios
assuntos, entre outros.

Ja& com SENAC/SENAI ha uma parceria em alfabetizar e ministrar cursos
profissionalizantes para os trabalhadores dentro da prépria empresa ou na propria instituicao.
Na opinido das empresas, o treinamento de mao-de-obra poderia ser mais direcionado para o
setor, a fim de se ter trabalhadores melhor qualificados.

Quanto ao SEBRAE, as empresas disseram que poderia ser melhorada a qualidade dos
cursos, e que fossem oferecidos cursos de marketing e gestdo, entre outros, e eventos de

formacdo em dreas administrativas.
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4.3.8 Comércio Exterior

O Bairro tem como caracteristica marcante empresas voltadas para o mercado
nacional, porém com algumas empresas iniciando trabalhos voltados ao comércio exterior. A
ASSECRE nio oferece nenhum tipo de assessoria para o comércio exterior; as empresas do
Bairro que necessitam deste tipo de assessoria t€m que buscar fora dos limites do Bairro e na
maioria das vezes a assessoria vem da parceria que se mantém com o SEBRAE.

Segundo a ASSECRE, entre as empresas que exportam, as principais dificuldades de
expansdo do comércio no exterior é a auséncia de linhas de financiamento adequadas, a falta
de uma rede de distribuicdo e a legislacdo do setor nos outros paises.

Para as que ndo exportam, os principais motivos apresentados foram: em primeiro
lugar a falta de certificagdo, como as certificagdes ISO; o segundo motivo mais apontado € a
legislagdo muito rigida de muitos paises e a presenca de fortes barreiras a entrada impostas
por paises principalmente da Europa e os Estados Unidos da América.

Em seguida os fatores apontados foram a falta de divulgacdo no exterior, a auséncia de
linhas de financiamento e problemas de qualidade dos insumos utilizados. Na visdo da
ASSECRE, preparar as empresas para a exportacdo pode ser um caminho importante de apoio

setorial e de futuro crescimento dessas empresas.

4.3.9 Politicas de Apoio as Empresas

Em nenhum momento as empresas, ou a ASSECRE, receberam qualquer incentivo
financeiro ou de politicas que beneficiassem a instalacdo da concentragdo local. Seu

surgimento foi espontineo e a infra-estrutura existente foi conseguida por meio da ajuda da
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ASSECRE que promoveu, e promove melhorias em todos os aspectos, em prol do fomento
dos empresarios do Bairro.

Enfim, a organizacdo das empresas para a busca de parcerias, tanto entre elas e como
entre elas e a Universidade, as entidades de classe e o setor piblico podem contribuir para o
aumento da competitividade das empresas locais e criar significativas vantagens para o setor

produtivo local.

4.4 Anadlise da Concentracido de Empresas do Bairro com as Teorias

Apresentadas

Proximidade Geografica, Cooperacdo entre empresas, Mesmo setor industrial,
Competitividade entre empresas estas sdo as caracteristicas comuns entre as teorias de
Aglomerado Industrial, Distrito Industrial e Cluster.

Analisando a concentragdo de empresas do Bairro Chacaras Reunidas pode-se citar
que existe a proximidade geografica entre as empresas em que todas pertencem a um mesmo
Bairro.

Quanto ao setor industrial o Bairro apresenta-se muito heterogéneo contendo diversas
empresas com ramos industriais especificos, dificultando assim, a conceituagdo e dificultando
também a cooperagdo entre empresas. Quanto a competitividade entre as empresas, no Bairro
pode-se dizer que € inexistente.

Até este momento verificou-se que o Bairro pode ser conceituado em quaisquer das
teorias apresentadas na revisdo de literatura (aglomerado, distrito industrial e cluster), pois
apresentou as caracteristicas comuns para os trés conceitos, havendo a necessidade de

trabalhar o conceito de cooperagdo e competitividade entre os empresarios.
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4.4.1 Aglomerado Industrial

Uma aglomeracao significa especializacdo em um determinado ramo da industria, com
inclusdo de todos os setores industriais procedendo na mesma dire¢do. Mas o Bairro como ja
dito acima € heterogéneo e para conceitud-lo teria que trabalhar somente com dois ramos
industriais com maior representatividade , o segmento de autopecas e aerondutico.

Um aglomerado € constituido de diversas empresas, entidades e institui¢des da qual a
proximidade das empresas e instituigdes assegura certas formas de acdes em comum e
incrementa a freqiiéncia e o impacto das interagdes. Diante da entrevista feita no Bairro
verificou-se que nido hd nenhum tipo de alianca e que a Associacdo dos Empresdrios da
Chacaras Reunidas (ASSECRE) ja buscou uma aproximagdo junto a Universidade da regido,
mas nio houve sucesso.

As caracteristicas dos aglomerados proporcionam para as organizagdes um ambiente
propicio de integracdo, em que s@o disponibilizados produtos e servicos em uma mesma
localidade. As relagcdes comerciais entre essas empresas sdo caracterizadas por mais confianga
e seguranga, o que proporciona uma melhor geréncia dos negécios, e, conseqiientemente, uma
reducdo nos custos.

Para fortalecer as relacdes entre as empresas poderia utilizar a Associacdo dos
Empresérios da Chdacaras Reunidas (ASSECRE), pois ela manterd a imparcialidade nas
relacdes inspirando confianga aos seus associados na realizacdo de aliangas para o
desenvolvimento no trabalho conjunto.

A concentragdo geogrifica também favorece as questdes relacionadas a distribuicao de
matérias-primas e produtos, propiciando entregas em prazos reduzidos, que limitam a

necessidade de estocagem.
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4.4.1.1 Analise das Caracteristicas Especificas de um Modelo de

Os

Aglomerado Industrial

aglomerados industriais ndo devem ser concebidos como mera aglomeracio

espacial de atividades industriais presentes em determinados setores, mas como concentragdes

produtivas em que predominam relacdes de complementaridade e interdependéncia entre as

diversas atividades localizadas num mesmo espago geografico e econdmico. Para tanto

analisou-se as caracteristicas especificas para a determinagcdo de um modelo de aglomerado

industrial.

Variacao geografica podendo ser cidade ou estado: para este trabalho a
aglomeragdo industrial esta situada em um tdnico Bairro, podendo estender a
cidade devido as possiveis aliancas com entidades externas ao Bairro como
universidades e centro de pesquisas;

Concentracio de micro e pequenas empresas: o Bairro possui um grande
nimero de indudstrias de médio porte e os segmentos predominantes no Bairro
(autopecas e aerondutico) sdo em sua maioria por formados empresas de médio
porte;

Alianca formal com entidades externas: o Bairro ainda ndo possui aliangas com
entidades externas;

Exploracao Conjunta de vantagens competitivas: ndo é desenvolvida pelos
empresarios do Bairro;

Aprendizado coletivo entre empresas: niao ¢ desenvolvida pelos empresarios do
Bairro;

Divisdao na producao de um produto: nio é desenvolvida pelos empresarios do

Bairro; e
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¢ Contempla fornecedor, prestacio de servico e confeccao de produto: o Bairro
contempla fornecedor, prestacdo de servico e confeccdo de produto, mas ndo ha

interacdo entre eles.
Analisando as caracteristicas especificas podemos avaliar que as empresas do Bairro
Chicaras Reunidas ndo desenvolve a maioria dos conceitos aplicados em um modelo de

aglomeragdo industrial.

4.4.2 Distrito Industrial

As empresas presentes num determinado distrito industrial, além da partilha do espaco
geografico, desenvolvem relacdes de troca de informacdo, de idéias e de conhecimentos
técnicos e passa a utilizar o conceito “cultura comunitaria” baseada na competi¢do. Tendo
como elementos-chave da competitividade as relagdes de confianca, solidariedade e
cooperagdo entre empresas, pré-requisitos do préprio “ambiente” comunitario.

A cultura comunitiria deve ser provida e coordenada pela ASSECRE nédo havendo a
divisdo por mecanismos hierdrquicos, mas sim, pelo ajustamento das pequenas e médias
empresas ao mercado e a um conjunto de “normas sociais” (relagdes de cooperacdo baseadas
no sentimento de pertencer a uma comunidade; regulac@o local ou modelo social das relagdes
de producao).

A partir da cultura comunitdria os empresarios iniciariam um relacionamento que
proporcionassem um melhor uso da proximidade geogrifica obtendo ganhos para seu

negocio.
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4.4.2.1 Analise das Caracteristicas Especificas de um Distrito Industrial

O distrito industrial, em vez de estruturas verticais, terd um sistema de relagcdes
horizontais, por meio das quais se processa a aprendizagem coletiva e o desenvolvimento de
novos conhecimentos, alavanca inovagdo tecnoldgica entre concorréncia e cooperagdo como
mostra as caracteristicas abaixo.

¢ Regido geografica delimitada (um Bairro): esta € uma caracteristica marcante

para o trabalho, pois 0 mesmo estd analisando uma concentracdo de 229 empresas
de um unico Bairro;
¢ Concentracao dominada por pequenas empresas: o Bairro Chacaras Reunidas
apesar de abrigar empresas de grande e médio porte apresenta aproximadamente
70% de empresas de pequeno porte;

¢ Alianca entre as empresas regida por normas sociais: com o resultado da
entrevista feita no Bairro verificou-se que ndo hé alianca formal entre as empresas
principalmente regida por normas sociais. Existe um pequeno movimento social
das empresas em prol de seus funciondrios ou institui¢des de atendimento ha
portadores de necessidades especiais;
¢ Cooperacao entre fornecedores, empresas e clientes: ndo existe esta sinergia no
Bairro apesar da Associagdo dos Empresarios da Chicaras Reunidas (ASSECRE)
ja ter iniciado um trabalho de divulgacdo das empresas para que todos os
empresarios conhecam seus possiveis parceiros fomentando assim os negécios do
Bairro;

¢ Flexibilidade de mao-de-obra inter-empresa: devido a localizacdo desta

concentragdo de empresas em uma cidade conhecida pelo seu desenvolvimento
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tecnolégico a uma abundancia de méao-de-obra ndo havendo necessidade dos
empresdrios exercer uma relagco inter-empresa;

¢ Instituicoes dedicadas a resolucao de problemas baseados nos principios de
solidariedade social: ndo hd uma instituicdo que co-existe baseado neste
principio, mas a ASSECRE procura desenvolver melhorias coletivas ao Bairro
tanto para os empresdrios como para os moradores do local;

¢ Eficiéncia coletiva voltada a criacio de vantagens para as empresas: nio &
desenvolvida pelos empresarios do Bairro;

e Empresas sem relacio entre si: caracteristica forte do Bairro, pois o mesmo
abriga empresas de segmentos industriais diversos e sem nenhuma conexao entre
si; e

¢ Entidade Socioeconoémica: as empresas do Bairro ndo utilizam deste principio.

4.4.3 O Cluster

O agrupamento de industrias chamado cluster ndo fica restrito as pequenas e médias
empresas, mas também de grandes empresas sendo esta a principal provedora das pequenas e
médias empresas situadas ao seu redor.

Partindo do conceito citado acima ndo se pode considerar a concentragdo de empresas
do Bairro Chécaras Reunidas um cluster, pois apesar da existéncia de dois segmentos
industriais predominantes no Bairro, as empresas deste segmento niao funcionam
exclusivamente em detrimento de uma indistria-chave e ou mantém uma relagdo de

interdependéncia.
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4.4.3.1 Analise das Caracteristicas Especificas de um Cluster

Todas as empresas pertencentes a um cluster sdo interdependentes entre si por meios

dos ativos e de transagdes comerciais, de didlogo e de comunicacdes, que se beneficiam das

mesmas oportunidades e enfrentam os mesmos problemas. Todas as caracteristicas

relacionadas abaixo demonstram a necessidade de uma ligagdo entre empresas e a outros

orgaos.

Alianca com institutos de pesquisa e Universidades: o Bairro ndo possui
aliancas com entidades externas apesar dos empresdrios como a ASSECRE ja
tenham procurado algumas entidades para a formacao de uma alianga;

Forte associacio entre a indidstria e os atores e agentes locais: ndo é
desenvolvida pelos empresarios do Bairro;

Busca constante pela competitividade exterior: nio é desenvolvida pelos
empresarios do Bairro;

Necessidade de uma industria lider: primeiramente as empresas do Bairro sdo de
diversos segmentos e sua criacdo no local ndo foi devido a existéncia de uma
empresa lider. O fato gerador da concentracio de industrias no Bairro foi devido a
localizagdo e infra-estrutura local;

Conceito de interdependéncia entre a industria produtora de bens de
consumo com a industria produtora de maquinas e equipamentos: niao ha
nenhum vinculo entre as empresas do Bairro que caracterize uma relagdo ou
conceito de interdependéncia;

Concentracao de diversas atividades relacionadas em um mesmo municipio:

h4 existéncia de diversas atividades localizadas no municipio ou na cidade onde se
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localiza o Bairro, mas este ndo foi o principal fator gerador da concentragdo das
empresas do Bairro;

e Especializacao produtiva de empresas: as empresas do Bairro buscam
constantemente especializarem nos produtos consumidos pelas empresas de grande
porte situados na regido em fungdo de seu crescimento econdmico; e

e Empresas Interdependentes de transacoes comerciais, comunicacio,

oportunidades e problemas: nio existente no Bairro.

4.4.4 Discussao dos Dados

Dos trés modelos apresentados o que mais se aproxima da concentragdo de empresas
do Bairro Chicaras Reunidas é o modelo de Distrito Industrial devido a suas caracteristicas
muito préximas ao que ja existe no Bairro. As caracteristicas mostradas no trabalho que ainda
nio é desenvolvida no Bairro poderd ser implementadas por meio da Associagdo dos
Empresarios da Chacaras Reunidas (ASSECRE).

Como a concentragdo de empresas possui empresas de segmentos variados haverd a
necessidade de classificd-los e trabalhar as necessidades de cada um deles dentro das
premissas (proximidade geogrifica geradora de vantagens competitivas e cooperagio)
identificadas em um modelo de distrito industrial, verificando também a possibilidade de uma
interacdo entre os grupos classificados por segmento.

Partindo-se do pressuposto de que aumentando a competitividade das empresas cria-se
prosperidade. A relevancia da proximidade fisica entre empresas e profissionais da mesma
drea gera conhecimento, criam eficiéncia coletiva e sdo capazes de estimular o

empreendedorismo, agentes que aplicam mudangas e inovagdes, identificando potencialidade
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de negdcios, contribuindo para um maior uso de recursos disponiveis, expandindo as
fronteiras da atividade econdmica.

A proposta que serd apresentada poderd ser utilizada por qualquer dos segmentos
industrial do Bairro visto que a concentragdo das empresas mostra-se heterogénea. A proposta
tem como pretensdo apresentar as empresas do Bairro Chéacaras Reunidas um novo conceito
de cooperacdo e competicdo em que a efici€ncia coletiva proporcionard melhorias para seu
negocio.

A proposta visa a alavancagem das empresas independentes de seu porte ou segmento
industrial e deverd ser implementada pela ASSECRE pela facilidade que este 6rgdo tem com
os empresarios e pela credibilidade que se terd devido a imparcialidade da Associag@o perante

a0s empresarios.

4.5 Propostas para a Utilizacdo da Proximidade Geogrifica entre as

Empresas

A andlise comparativa de dados demonstra que a concentracio de industrias existentes
no Bairro da Chécaras Reunidas apresenta mais facilidades do que dificuldades para
implantacdo de premissas (proximidade geografica geradora de vantagens competitivas e
cooperacao).

A proposta pode ser dividida em trés etapas (Quadro 5), conforme mencionado na
pesquisa de campo sobre as dificuldades dos empresdrios, o que auxiliard as empresas e,

conseqiientemente, a cidade em que estdo localizadas as empresas.

Etapas Proposta
17 Etapa Conscientizar os Empresdrios
2% Etapa Identificar as Necessidades
3% Etapa Coletar dados e implementar solugdes

Quadro 5 - Proposta para implementacdo do Distrito Industrial.
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e 17 Etapa: é conscientizar os empresdrios da relevancia da unido das empresas
situadas no Bairro para desenvolver projetos que viabilizem melhoria coletiva, ou
seja, sistematizar as atividades de fornecimento conjunto, logistica de compra de
matéria-prima e distribuicdo da producdo do Bairro, aprendizado coletivo e
acessibilidade tecnoldgica. A proposta se justifica pela falta de interagdo das
empresas do Bairro que vivem isoladas apesar da proximidade geogrifica. Outra
justificativa estd relacionada ao real conhecimento dos beneficios que a interacio
das empresas traz.

Mesmo reconhecendo a importincia do trabalho coletivo que o distrito industrial,
aglomerado ou cluster proporciona para o aumento do sucesso das empresas, os beneficios do
seu gerenciamento ainda néo estdo visiveis aos empresarios do Bairro. Entao, uma das formas
de alcancar este objetivo € mostrar a aplicabilidade deste instrumento no Bairro e os
beneficios resultantes de sua utilizagao.

Como os empresarios ja ttm o desejo de adquirir novos conhecimentos, uma parceria
entre as empresas e universidades e institui¢des como o Servig¢o Brasileiro de Apoio a Micro e
Pequena Empresa (SEBRAE) e o Servigo Nacional do Comércio (SENAC), com ou sem
mediacdo da prefeitura, possibilitaria criar cursos direcionados a conscientizagdo dos
empresdrios sobre os beneficios trazidos pelo distrito industrial, ou seja, pela unido das
empresas para diminuir as disparidades existentes no mercado.

Esta seria a etapa em que a ASSECRE estaria implementando a cultura comunitaria no
Bairro, pois acredita-se que apds esta etapa os empresdrios j4 integrados a mais importante
premissa que € o trabalho coletivo, as demais etapas serdo facilmente implementadas. Desta
forma também os resultados sociais comecariam a aparecer, pois o trabalho coletivo
aqueceria o negocio dos empresdrios e externariam ao comércio da regido gerando um circulo

benéfico para a cidade.
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e 2% Etapa: estd relacionada a etapa de identificacdo das necessidades que os
empresarios do Bairro tém para que a unido das empresas (principio utilizado pelas
teorias do distrito industrial) possa contribuir para um maior sucesso dos negocios
gerados por suas empresas. Os empresdrios precisam entender o funcionamento do
seu negocio, para que consiga planejar e diagnosticar os tipos de informagdes
necessdrias para avaliar a quantidade e qualidade dos recursos que serdo gerados
por esta unido.

A justificativa desta proposta estd baseada no fato de que a Associacdo dos
Empresarios da Chacaras Reunidas (ASSECRE) conhece a maioria dos beneficios gerados
pela unido dos empresarios de um localidade ja mencionados na literatura existente a respeito,
mas ainda néo identificados como relevantes pelos empresarios, prevalecendo uma caréncia
maior de planejamento de suas agdes para que se possa colocar em pratica o que a literatura
dispde como solucdes inteligentes para empresas estabelecidas em distrito industrial, cluster e
aglomerado.

O relacionamento entre empresas, por exemplo, ¢ uma das atividades que merece
maior atencdo a estratégia do distrito industrial. Propde-se que este relacionamento, seja
iniciado pela ASSECRE que mostrard a estas empresas os beneficios que elas terdo em
trabalhar em conjunto, diminuindo, assim, as disparidades existentes entre as empresas de
pequeno porte em relacdo as empresas de médio e grande porte. A utilizacdo desta estratégia
dard inicio a outras descobertas que, isolados, estes empresarios ndo teriam alcance.

O empresdrio precisa acreditar mais nos funciondrios de sua empresa para que ele
possa diminuir sua dedicacdo a operacdo e assim, melhor administrar suas chances no
mercado, pois ele, intensificando sua atuacio e relagdo com os empresarios do préprio Bairro,
podera ter custos menores de produgdo, na logistica, maior pratica de propaganda e marketing

para sua empresa.
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e 3" Etapa: estd relacionada a etapa de coleta de dados, que poderd ser realizada
pela ASSECRE, que ja possui em seu banco de dados a atuacdo de cada uma das
empresas. A Associagdo, em posse dos dados, podera propor solugdes adequadas,
como no exemplo, por um dos empresarios entrevistados que citou a existéncia de
uma empresa especializada na compra de produtos e matéria-prima atuando dentro
do Bairro.

A divulgacdo desta empresa aos empresdrios do Bairro deverd ser feita pela
ASSECRE que, deve mostrar aos empresérios que, com planejamento, poderdo usufruir desta
empresa, diminuindo assim seus custos, pois esta empresa poderd negociar melhores precos e
prazos, devido a juncdo de todos os pedidos das empresas existentes no Bairro.

Outro beneficio oferecido pela utilizacdo desta empresa especializada em compras é a
solugcdo que ela poderd propor aos empresarios com a apresentagdo de novos fornecedores.
Ela poderd homologar, por meio do conhecimento adquirido no setor e pela parceria existente
entre as empresas do Bairro, diminuindo, assim, a preocupagdo que os empresirios t€m com
seus fornecedores.

Ela fard o contato com as possiveis empresas fornecedoras, do préprio Bairro ou nao,
solucionando a dificuldade apresentada na entrevista pelos empresarios pela falta de tempo
em conhecer as empresas para iniciar uma parceria. Nesta etapa muito se pode propor para

melhor aproveitar a concentragdo de industrias do Bairro.

4.5.3 Garantindo a Administracao do Modelo Proposto

Superando as barreiras normais inerentes ao trabalho de implementagdo realizado em
um Bairro que possui apenas uma concentragdo de empresas cuja inexisténcia de vinculos ou

parcerias entre as empresas.
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O modelo proposto para a implementag@o deve basear-se nos conceitos de vantagens

competitivas geradas pela proximidade geogriafica onde este priorizard a alavancagem das

empresas e conseqiientemente o desenvolvimento da regido onde estdo localizadas. As

caracteristicas que devem ser trabalhadas pela a ASSECRE junto aos empresarios do Bairro e

que por meio da entrevista pode-se perceber uma caréncia no Bairro.

Cooperacao entre fornecedores, empresas e clientes: somente serd conseguida
por meio de uma mudanga na cultura dos empresarios onde 0s mesmos passariam
a acreditar e confiar no seu vizinho empresdrio. Passariam a trabalhar
conjuntamente para desenvolverem produtos e servigos para obterem uma relagdo
de fornecedor/cliente dentro do préprio Bairro;

Flexibilidade de mao-de-obra inter-empresa: por meio da mudanca de cultura
as empresas passariam a relacionar-se a ponto de perceberem que a mao-de-obra
também possa ser utilizada de forma coletiva;

Eficiéncia coletiva voltada a criacao de vantagens para as empresas: apds a
aceitacdo pelos empresdarios da nova cultura isto, facilmente serd implementado no
Bairro; e

Entidade Socioeconoémica: por meio da ASSECRE este conceito deverd ser
difundido entre os empresdrios, da qual buscard ndo s6 o desenvolvimento
econdmico, mas também preocupar-se-4 com a questdes sociais, principalmente

aquelas internas ao Bairro.

Contudo também néo podera deixar de ouvir as necessidades dos empresarios como as

do mercado onde ele estd inserido para que obtenha o sucesso desejado.

Atuando dessa forma, as empresas terdo mais facilidade para agregar e disseminar

conhecimento, buscando uma administragdo estratégica voltada para a prospeccdo,

implantagdo e gestdo de novos negdcios em todas as dreas de atuacdo dos participantes,
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objetivando consolidar uma posi¢do de lideranga no mercado, o que tenderd em retornos ainda
maiores ao desenvolvimento regional ja que as empresas poderdo realizar uma identificacio

clara de falhas internas provenientes da for¢a dos concorrentes.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O modelo proposto compde o acervo das praticas utilizadas nos modelos de distrito
industrial, cluster ou aglomerado industrial como mais uma ferramenta voltada a monitoracéo
da concorréncia e das novas tecnologias, possibilitando maiores garantias de sobrevivéncia
para as organizagdes empresariais que dele fizerem uso, pois a concentragdo geografica pode
viabilizar uma divisao do trabalho.

Todavia, novas competéncias essenciais precisam ser adquiridas para o
aproveitamento de oportunidades que surgem inesperadamente. No contexto de baixa
previsibilidade econdmica vivenciada pelas organiza¢des empresariais, as descontinuidades
tém forgcado prospectar, implantar novos negécios no globo, implicando na preocupagdo com
culturas, perspectivas comerciais e habilidades diversas, por meio de aliangas quase sempre
temporarias.

Assim, tarefas que dizem respeito a coleta, processamento, disseminacdo e utilizacdo
das informagdes estratégicas terdo que ser realizadas de forma veloz, mantendo o foco no
desenvolvimento dos produtos e na transferéncia de conhecimentos entre mercados e
organizagdes. Para tanto, essas organizacdes deverdo estar geograficamente concentradas para
terem condicdo competitiva mais elevada, pelo fato de se obter ganhos de eficiéncia que se
tem pelo agir em grupo.

Tal fato reforca a idéia de que organizagGes empresariais que atuam na era global
precisam operar com uma eficiente articulagdo entre os diferentes agentes econdmicos, que
conduzem a uma evolug@o permanente da efici€ncia coletiva social, para antecipar ameacgas e

oportunidades e, dessa forma, aumentar o estabelecimento de estratégias de acesso ao
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mercado externo que, ao atuar eficazmente, manterd o conceito de eficiéncia coletiva e
desencadeara o desenvolvimento da regido.

Assim o estudo objetivou verificar como as empresas localizadas no Bairro Chéacaras
Reunidas, utilizam da aproximacdo geogrifica para obterem vantagens competitivas e
promover o desenvolvimento regional. Visto por meio da pesquisa que as empresas do Bairro
ndo utilizavam da proximidade geografica para competir e cooperar, foi proposto um modelo
que tem o intuito, motivar e os empresarios a uma mudanca de cultura e assim trabalharem
com foco na eficiéncia coletiva usufruindo de melhoria em seu negécio e conseqiientemente
melhorias socioecondmica para a regido.

O modelo proposto dispde de forma ordenada, transparente e eficaz o trabalho a ser
realizado pelas organiza¢Oes empresariais atuantes numa concentracdo de empresas. E,
procurando validar por meio de uma exploragdo mais profunda, a pesquisa procurou
responder aos objetivos especificos que questionavam a revisdo das diferentes estratégias de
concentragdo de empresas em espagos geogrificos, como regido, aglomeracdo, cluster e
distrito industrial descrevendo a caracteristica de cada um dos modelos de arranjos de
empresas.

Paralelamente, diagnosticou por meio do levantamento de dados e andlise que a
concentracdo de empresas existente no Bairro Chicaras Reunidas, em S@o José dos Campos,
esta constituida no formato de concentragdo industrial, isto €, apenas numa concentracio de
diferentes tipos de empresas sem relagdo entre si.

E, dessa forma, conclui-se que essas vantagens ou resultados poderdo oferecer
melhores condicdes para as empresas perceberem o que realmente ocorre no setor em que
atuam, permitindo prospectar, implantar e gerir empreendimentos, como € de se esperar das
organizagdes do conhecimento, como, de resto, de qualquer organizagdo que atue eficazmente

no mercado.
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Com a pesquisa pode-se constatar que a proximidade geogrifica pode causar
diferencial para as empresas participantes e o seu sucesso tem reflexos ndo somente no setor
econdmico, mas no social e institucional, dada a capacidade de inovacdo combinada a
capacidade de satisfazer a demanda.

A concentragdo das empresas do Bairro Chicaras Reunidas j4 atua de forma estavel e
este trabalho teve como proposta a alavancagem das empresas que como conseqiiéncia teria a
alavancagem da regido.

Entretanto, as empresas do Bairro juntamente a ASSECRE poderdo utilizar dos
conceitos aplicados neste trabalho para obterem vantagens que transformardo em fatores
determinantes contra a concorréncia. Para tanto, estas empresas e a ASSECRE poderio seguir

como sugestdo o modelo desenvolvido e apresentado no capitulo 4 (item 4.5) deste trabalho.
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APENDICE A - QUESTIONARIO A APLICADO NA PESQUISA DE

CAMPO

CARACTERIZACAO DO BAIRRO

Qual o niimero de empresas no Bairro?

Qual € o porte das indtstrias do Bairro?

Qual o nimero de empregos gerados pelas empresas do Bairro?

Qual € o segmento industrial das empresas do Bairro?

Qual € o faturamento gerado pelas empresas do Bairro?

Qual € o faturamento dividido por segmento industrial?

Ha empresas de prestacdo de servigo situadas no Bairro?

Qual o fator de atratividade para as empresas situarem no Bairro?

RELACIONAMENTO INTERNO

1.

As empresas do Bairro desenvolvem fornecedores dentro do proprio Bairro?

Qual € o setor que mais utiliza fornecedores dentro do Bairro?

As industrias do Bairro utilizam as empresas de prestagdo de servi¢o do préprio Bairro?

Devido a existéncia de varias empresas no Bairro ha facilidade de fornecedor?

A proximidade geografica das empresas gera sinergia entre elas?
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6. Como € esta sinergia?

7. Devido a proximidade e a predominéncia do segmento industrial gera a rotatividade de mao de

obra?

8. Ha interag¢do e ou competi¢do entre as empresas?

9. Existe alguma interacdo da empresas para agdes sociais?

RELACIONAMENTO EXTERNO

1. Asempresas do Bairro t&ém relacdo com associac¢des, universidades, centro de pesquisas?

2. Hé uma relacdo de cooperagao entre os fornecedores, clientes e empresas?

ASSOCIACAO DAS EMPRESAS

1. A associacdo mantém relacdo com 6rgaos publicos (Sebrae, Senac, PMSJIC)?

2. A associagd@o oferece assessoria para comércio exterior?

3. A associacdo promove interacdo entre as empresas como cursos especificos para as empresas?

4. O arranjo recebe ou recebeu algum incentivo direto dos 6rgdos publicos?
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ANEXO 1 - PROTOCOLO APROVADO PELO COMITE DE ETICA DA
UNIVERSIDADE DE TAUBATE



