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RESUMO

O avango da tecnologia na passagem do século XX para o XXI impactou a sociedade como
um todo. O ambiente escolar, especialmente, viu novas formas de aprender e transmitir
conhecimento sendo utilizadas pelos alunos. E nesse contexto que a presente monografia de
conclusdo de curso de Historia se propos estudar, buscando compreender o uso do YouTube,
que ¢ um site de compartilhamento de videos enviados pelos usudrios na internet, como
estratégia de ensino na disciplina de Historia. Metodologicamente, a pesquisa foi baseada em
analise documental de trés canais no YouTube sobre Historia, tendo como critérios a
audiéncia, a formacdo dos autores, a periodicidade ¢ o conteido. O corpus documental foi
formado, principalmente, por trés canais do YouTube que versam sobre a producdo e
divulgacdo de conhecimento historico, sendo: “Se liga nessa Historia”, “Buenas Ideias”,
“YouTube.Edu”, além de revisdo bibliografica de teoricos das areas de Comunicagdo,
Educacdo e Cultura de Massa. Concluiu-se que, ao analisarmos os contetdos disponiveis
nesses canais, 0 YouTube apresenta potencialidade para ser usado como estratégia de ensino
da disciplina de Historia, preservando o protagonismo docente em sala de aula e a

possibilitando a autonomia do estudante em produzir conhecimento historico.

Palavras chave: YouTube, Ferramenta de ensino, Novas tecnologias, Didatica de Ensino

de Historia.
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Introduciao

A revolugdo tecnologica desencadeada na transigdo do século XIX para o XX resultou
em mudangas na humanidade. Aspectos sociais, econdmicos e culturais passaram por
transformagdes. Bens, produtos e experiéncias culturais que antes eram restritos a uma
parcela da sociedade, com os primeiros anos de 1900, tornaram-se acessiveis e impactaram as

relagdes e o convivio social.

O tema da pesquisa que se pretendeu realizar foi o uso da plataforma de video
YouTube como estratégia de ensino na disciplina de Historia. Para analisar a usabilidade
dessa ferramenta, foram feitos estudos bibliograficos e levantamento de material audiovisual

que contenha conteudo didaticos sobre Historia no site de compartilhamento YouTube.

O audiovisual surgiu na década de 1920, com a sincroniza¢do da imagem com o som
nas telas do cinema norte-americano, no filme “O Cantor de Jazz”, de Alan Crosland, em
1927. Conforme expdem Domingues (2017), o filme anunciava uma nova etapa comercial
para a producdo audiovisual e o fim do cinema mudo. Desde entdo, as Tecnologias da
Comunicagdo apresentaram constantes modificagdes na forma de criar, produzir e consumir
produtos audiovisuais, pois seus efeitos foram reverberados na sociedade e impactaram a agéo

humana.

No Brasil, o cinema também foi o meio inicial que uniu o som e a imagem de forma
sincronizada, caso do filme “Acabaram-se os Otarios”, de Luiz de Barros, em 1929.
Entretanto, a producdo e o consumo do audiovisual foram impulsionados no ano de 1950, por

meio de Assis Chateaubriand, que fundou a primeira estagdo de televisdo, a TV TUPI.

Ao final do século XX, a criacdo da internet possibilitou um salto comunicativo,
ampliando a divulgacdo de contetidos audiovisuais e abrindo caminhos para novas

experiéncias comunicativas.

Ja nos primeiros anos do século XXI, em 2005, Steve Chen, Chad Hurley e Jawed
Karin criaram o YouTube. O site de compartilhamento de videos online modificou a forma de
produzir e consumir producdo audiovisual, tornando o processo integrador e com usabilidade

para diversas areas do conhecimento.



A Educacdo é uma das areas que se apropriou dos recursos audiovisuais, pois 0os tem
transformado em ferramentas pedagogicas. Para a disciplina de Historia, especialmente,
filmes, novelas, reportagens e canais de videos no YouTube mostraram-se aliados do
professor que deseja ampliar o leque de contetido e se aproximar da geragdo de alunos cada

vez mais tecnologica e multiletrada.

Apesar desse cenario positivo para o uso do YouTube como estratégia de ensino,
ainda ha escassez de dissertagdes e teses que revelam a pouca producdo académica
relacionada ao assunto, tornando esta pesquisa um material que contribua para a maior
instrumentalizagdo dessas tecnologias dentro da sala de aula, especialmente o YouTube.
Ademais, a literatura referente ao tema YouTube disponivel no momento da producdo desta

pesquisa era internacional, exigindo tradugao livre.

Assim, o objetivo geral nesta pesquisa foi compreender o uso do YouTube como
ferramenta de ensino na disciplina de Historia. Buscou também identificar os principais
produtores de contetido didatico sobre Historia, investigar sobre o impacto do audiovisual na
Educagao por meio das plataformas digitais de video e propor caminhos para a aplicabilidade

da YouTube no ensino de historia.

E inegavel a presenca do audiovisual na rotina de uma sala de aula no século XXI.
Independentemente do aparelho utilizado para sua exibi¢do, a combinagdo de som e imagem
abriu caminhos para o ensino, para a possibilidade de aprender fora do ambiente escolar
tradicional. As dimensdes das ferramentas audiovisuais para o aprendizado de um contetido

ainda encontram barreiras estruturais, pedagdgicas e até profissionalizantes.

Mas, se no século XXI o audiovisual tornou-se tdo acessivel e gerou impactos para a
Educacao, como foi sendo utilizado o material disponivel na internet, especialmente, em sites

de compartilhamento de video como o YouTube?

A justificativa desta pesquisa foi a potencial usabilidade dos videos on-line para o
ensino da disciplina de Histdria, que se torna ferramenta pedagogica para os docentes e de

auxilio nos estudos para os estudantes.

Em seguida, justificou-se também a investigacdo da produg@o de contetido audiovisual

educativo e as estratégias visuais e discursivas empregadas nas tematicas historicas.



Nota-se, portanto, que a relevancia desse trabalho esteve na compreensdo do como
uma ferramenta, oriunda da cultura de massa, passou a ser utilizada e investida para o ensino
e a servico da Educacdo. Nota-se que esse dialogo entre as grandes areas do conhecimento,
Comunica¢do e Educagdo, vem sendo observado pelo autor dessa pesquisa, em virtude da sua
experiéncia profissional em produ¢do audiovisual com conteudos educativos e sua formagao

em Jornalismo.

O corpus documental foi formado, principalmente, por trés canais do YouTube que
versam sobre a producdo e divulgacdo de conhecimento historico, sendo: “Se liga nessa
Historia”, “Buenas Ideias”, “YouTube.Edu”, além de revisdo bibliografica de tedricos das

areas de Comunicacao, Educacdo e Cultura de Massa.

Compoe como objetivo de analise documental trés canais no YouTube sobre Historia,
sendo: “Se liga nessa Historia”, “Buenas Ideais” e “YouTube.Edu”, por apresentarem o maior
numeros de inscritos, produzidos por historiadores e/ou pesquisadores, serem atualizados com

periodicidade, além de contetidos relacionados a grade curricular do ensino de Historia.

O referencial tedrico neste trabalho baseou-se em autores da area da Comunicagdo,
Educagdo e da Historia. Ressalta-se que, em virtude da pouca pesquisa realizada na area, o
referencial teorico foi um dos primeiros obstaculos a serem superados no desenvolvimento
dessa monografia. Para referéncia na Historia, as obras Historia da vida privada, de Nicolau
Sevcenko (1998) e A Era dos Extremos, de Eric Hobsbawm (1995) auxiliam no entendimento
da relacdo do audiovisual com as mudangas sociais € econdomicas entre os anos finais de 1800
e o inicio de 1900. Soma-se a contribuicdo da obra de Briggs e Burke (2016) (2016), em Uma
Historia social da midia: de Gutenberg a Internet, que explana sobre as alteragcdes ao longo
dos anos na perspectiva historica, envolvendo Meios de Comunicagao, sociedade e cultura. Ja
nos aspectos ligados a Comunicacdo, Manuel Castells (2003), estudioso sobre os impactos
sociais e a cultura da informacdo contribui com uma abordagem sobre os efeitos gerados com
a Comunicagdo eletronica em A Galdxia da Internet. Também somam-se as obras
Cibercultura, de Pierre Lévy (2010) e Teoria das Midias Digitais, de Martino (2015). Para a
perspectiva didatica, integram as obras Novas tecnologias e media¢do pedagogica, de José
Manuel Moran et al. (2000), Historia: Que ensino é esse?, de Marcos Silva et al. (2013) e
Ensino de Historia: fundamentos e métodos, de Circe Bittencourt (2011), cuja contribuigdo

esta no alinhamento entre ferramenta e ensino.
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Em relagdo a divisdo da pesquisa, ela foi desenvolvida em trés partes que incluiram
andlise bibliografica, levantamento de produgdes audiovisuais disponiveis no YouTube e

proposi¢des didaticas.
A monografia foi estruturada em trés capitulos apresentados a seguir

No capitulo I, buscou-se apresentar o conceito dos Meios de Comunicagdo de Massa,
abordando a passagem do século XIX para XX do ponto de visto dos impactos

comunicacionais e reflexos na dinamica da vida sociedade nas primeiras décadas de 1900.

Em seguida, no Capitulo II foi abordado o advento da internet, com foco para a
primeira década do século XXI, evidenciando as alteragdes de consumo de produto
audiovisual, conectividade e o surgimento e fortalecimento das midias sociais, possibilitando

autonomia e protagonismo aos usuarios.

O Capitulo III explanou sobre o surgimento e a apropriacdo da ferramenta YouTube
como instrumento didatico em sala de aula para a disciplina de Historia, analisando o uso da
linguagem usada nos videos e culminando nos impactos pedagdgicos dessa relagdo entre

Comunicac¢do de Massa e Educacao.
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Capitulo I - Comunicacio de Massa

1.1 - Comunicacgio de Massa: origem e impactos

A revolugdo tecnologica desencadeada na transi¢ao do século XIX para o XX resultou
em mudangas na humanidade. Aspectos sociais, econdmicos e culturais passaram por
transformagdes. Bens, produtos e experiéncias culturais que antes eram restritos a uma
parcela da sociedade, com os primeiros anos de 1900, tornaram-se acessiveis e impactaram as

relagdes e o convivio social.

Dentre essas mudangas, as inovagdes como luz elétrica, telégrafo, telefone,
gramofone, cinema, automoveis, deram origem a novos habitos cotidianos. A esse respeito,

discorre Sevcenko (1998):

Estimuladas sobretudo por um novo dinamismo no contexto da economia
internacional, essas mudangas irdo afetar desde a ordem e as hierarquias
sociais até as nogdes de tempo e espago das pessoas, seus modos de
perceber os objetos ao seu redor , de reagir aos estimulos luminosos, a
maneira de organizar suas afeicdes e de sentir a proximidade ou o
alheamento de outros seres humanos. (SEVCENKO, 1998, p. 7).

No campo cultural, as transformacdes oriundas desse contexto historico sdo inumeras.
Em A Era dos Extremos (1995), Eric Hobsbawm torna evidente como o avang¢o da economia
capitalista impactou os aspectos culturais. Para o historiador, as migracdes para as areas
urbanas proporcionaram o surgimento de um mercado lucrativo para o lazer e para os

espetaculos. Esses fatores deram origem a uma ‘industria de diversdo comercializada’.

As for¢cas que dominaram as artes populares foram assim basicamente
tecnologicas e industriais: imprensa, camera, cinema, disco e radio.
Contudo, desde o fim do século XIX, uma verdadeira fonte de inovagdo
criativa autbnoma vinha se acumulando nos setores populares e de diversao
de algumas grandes cidades. Estava longe de exaurida, e a revolug@o nas
comunicagdes levou seus produtos muito além de seus ambientes originais.
(HOBSBAWM, 1995, p. 196).

Nesse contexto, as propagacdes de ideias, informacgdes e pensamentos ganharam uma

nova fonte: os Meios de Comunicagdo de Massa (MCM).
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[...] entendemos como comunicacdo de massa, o processo industrializado de
produgdo e distribuicdo oportuna de mensagens culturais em codigos de
acesso ¢ dominio coletivo, por meio de veiculos mecanicos
(elétrico/eletronico), aos vastos publicos que constituem a massa social,
visando a informa-la, educa-la, entreté-la ou persuadi-la, desse modo
promovendo a integragdo individual e coletiva na realizagdo do bem-estar da
comunidade. (BELTRAO; QUIRINO, 1986, p. 57).

Seja no jornal, cinema, radio ou na televisdo, que sdo identificados como os principais
Meios de Comunicagdo segundo Tyler apud Netto (1972), a mensagem reproduzida de forma

idéntica e inimera € a principal caracteristica de um Meio de Comunicacdo de Massa.

A nomeacao de Comunicacdo de Massa (CM) surgiu nos Estados Unidos, por volta da
década de 1940, devida a intensificagdo dos estudos sobre o tema. Segundo Lima (2000),
historicamente, s6 ha Comunicacdo de Massa, a partir da sociedade de consumo’,

fundamentada pelo desenvolvimento tecnologico prévio e pela producdo em escala.

Entretanto, ha pesquisadores que afirmam que a origem do termo foi na Europa. Por
exemplo, Netto (1972) indica que a pesquisa sobre Comunica¢do de Massa, defendida pelos
norte-americanos, ¢ uma variante da linha de pesquisa europeia a respeito da sociedade de

massa.

Ja Beltrdo e Quirino (1986) vdo além e analisa que a Comunicacdo de Massa remonta
ao século XVIII, na Inglaterra. O estudioso observa que a classe média, em ascensdo, passou
a financiar escritores da época, uma pratica até entdo comum entre os aristocratas. Em virtude
disso, o acesso a leitura e ao produto impresso deixou de ser privilégio dos eruditos, pois os
escritores comegaram também a escrever por encomenda conforme demanda da populagdo
em geral. Esse fato permitiu uma rapida expansdo do comércio de livros, dinamizando
aspectos sociais e a literatura popular. Com o decorrer dessa pratica cultural, os periddicos
passaram a trazer conteudos diversos e incrementos a publicidade, o que gerou estranhamento

por parte dos eruditos e escritores financiados pela elite social.

Netto (1972) afirma que os MCM descendem dos espetaculos, arte e recreagdes
populares, tais como festas, dancgas e ritos. Ja em relag@o a fungdo, o pesquisador destaca que

0os MCM desenvolvem da seguinte forma:

' [...] sistema social que envolve um conjunto de novos valores e atitudes culturais responsaveis pela produgdo
continuo de ‘necessidades’, que passam a ser constituidas como uma exigéncia constante de diferencia¢do
social. (RETONDAR, 2007, p. 30)
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A primeira [fun¢go] diz respeito a difusdo da noticia, relatos e comentarios,
etc sobre a realidade, acompanhada, ou ndo, de interpretacdes ou
explicagdes. A segunda funcdo atende a procura de distragdo, de evasdo, de
divertimento, por parte do publico. Uma terceira funcdo é persuadir o
individuo - convencé-lo a adquirir certo produto, a votar em certo candidato,
a se comportar de acordo com os desejos de um anunciante. A quarta fungio
- ensinar - ¢é realizada de modo indireto ou direto, intencional ou ndo, por
meio de material que contribui para a formag¢ao do individuo ou para ampliar
seu acervo de conhecimentos, planos, destrezas, etc. (NETTO, 1972, p. 38).

Nesse sentido, observa-se que o sistema de Comunicacdo de Massa ¢ universal;
ganhou forma nos EUA, em um contexto na qual intensificou-se a propagacdo de ideias e de
comportamentos norte-americanos baseados no consumo e padrdes sociais, modelo de vida
conhecido com way of life’. Tal conceito expandiu-se para o ocidente e os padrdes estéticos,
por exemplo, difundiram-se, penetrando em sociedades com diferencas econdmicas. Onde
houve desenvolvimento técnico e industrial, criou-se uma nova condi¢do de vida, que
privilegiava a felicidade e o bem-estar.

As necessidades de bem-estar e de felicidade, na medida em que se
universalizam no século XX, permitem, a universalizacdo da cultura de
massa. Reciprocamente, a cultura de massa universaliza essas necessidades.
Isso significa que a difusdo da cultura de massa ndo resulta apenas a
mundializagdo de uma civilizagdo nova, ela desenvolve essa mundializagdo.
Despertar as necessidades humanas subdesenvolvidas, mas em toda parte

virtuais, contribui para a expansdo da nova civilizagdo. (MORIN, 1967, p.
166).

No Brasil, por exemplo, as transformacdes de consumo foram observadas em agdes
publicitarias, nas publicacdes em revistas, na musica € no cinema. Sobre isso, Sevcenko

(1998) discorre:

Esse periodo abrangeria grosso modo de 1900 a 1920 e assinala a introdugéo
no pais de novos padrdes de consumo, instigados por uma nascente mas
agressiva onda publicitaria, além de extraordindrio dinamismo cultural
representado pela interagdo entre as modernas revistas ilustradas, a difusdo
das praticas desportivas, a criagdo do mercado fonografico voltado para as
musicas ritmadas e dangas sensuais e , por ultimo, mas n3o menos
importante, a popularizagdo do cinema. (SEVCENKO, 1998, p. 37).

Para esse novo processo vivenciado pela humanidade, a partir de meados do século
XX, que foi impactado pela industrializacdo e mudangas tecnologicas, Adorno e Horkheimer
(2000) conceberam o conceito de Indistria Cultural, pois, ao adotar maquinas como

mediadoras da Comunicagdo, estruturava-se a interpretagdo de que o processo de

2[...] este modelo colaborou também na consolida¢do — e na formagdo — de estilos de vida ao longo do mundo
sobre a constituicdo de um cotidiano desejado, ambicionado, fulgurante, recompensador e idealizado,
tangibilizado pela boa vida daqueles que dele usufruem — na medida de seu poder de compra e dos bens
adquiridos e exibidos a seus pare. (CUNHA, 2017, p. 18)

14



Comunica¢do de Massa tornava-se um processo industrial, contemporaneo ao processo
econdémico do periodo.
Nao € por acaso que o sistema da Industria Cultural surgiu nos paises
industriais mais liberais, assim como ter sido ai que triunfaram todos os seus
meios caracteristicos: o cinema, o radio, o jazz e as revistas. E verdade que
seu desenvolvimento progressivo fluia necessariamente das leis gerais do
capital [...] o restante foi feito pela dependéncia econdmica europeia nos

EUA, depois da Primeira Guerra Mundial e pela inflagdo.” (ADORNO;
HORKHEIMER, 2000, p. 180).

Assim, entende-se que a Industria Cultural, também pode ser identificada como
Indutstria da Comunicagdo, como por exemplo:

A indlstria da comunica¢do, como qualquer outra, s tem existéncia

assegurada onde ha disponibilidade de matéria-prima e uma infra-estrutura

que lhe permitam passar da fase artesanal a produ¢do macica. Por isso, adota

a divisdo do trabalho, destinada a atender a demanda sempre crescente das

ideias, informagdes e entretenimento (principais produtos fabricados nas

editoras e estidios) com a especializagio do agente. (BELTRAO;
QUIRINO, 1986, p. 65).

Ainda de acordo com Beltrao ¢ Quirino (1986), a Comunicacdo de Massa contém
quatro caracteristicas: a industrializagdo, por demandar recurso financeiro para seu
funcionamento e operagdes; a intelectualizagdo, para que a mensagem seja de facil
entendimento, o vocabulario precisa ser simples; a universalizacdo, pois seu contetido ¢
destinado a um publico indefinido, ausente de uniformidade em género, escolaridade e idade;
e por fim, a promoc¢do, com o objetivo de proporcionar o bem-estar social por meio da
Educacdo, Entretenimento e Informagao.

[...] o produto da comunicagdo de massa é, portanto, padronizado, o que se
justifica pelo fato de visar a atingir um mercado macico, ndo sendo possivel
a empresa levar em conta os desejos de uma minoria, em oposi¢do frontal

aos seus publicos largos, de niveis culturais di\:ersos, de gostos diversos, de
necessidades circunstanciais diversas. (BELTRAO; QUIRINO, 1986, p. 67).

A respeito do publico a quem € destinado o produto da CM, Netto (1972) define que a
audiéncia ¢ formada por um “publico atomizado, constituido de individuos anénimos,
desarraigados, isolados, empobrecidos em suas relagdes interpessoais - presa facil de MCM

que a mistificam e a controlam.” (1972, p. 94).

E para atender a esse publico, na industria cultural ha uma estrutura técnico-
burocratica que despersonaliza a criacdo individual e original. Assim, a criacdo vai se
tornando produgao, segundo Morin (1967), pois torna-se padrdo aquilo que foi sucesso, mas a

producdo original, que pode se tornar um novo sucesso, oscila entre o fadigar e o desagradar.
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“quanto mais a industria cultural se desenvolve, mais ela apela para a individualizagdo, mas

tende também padronizar essa individualiza¢do” (1967, p. 34).

Esse continuo processo de produgdo e reinvencdo se adequa conforme o dinamismo
social, politico e econdmico. Baseando-se nos usos das tecnologias ¢ da sua apropriagdo,

Michel de Certau (1990) exemplifica:

Como na literatura se podem diferenciar ‘estilos’ ou maneiras de escrever,
também se podem distinguir ‘maneiras de fazer’ - de caminhar, ler, produzir,
falar, etc. Esses estilos de acdo intervém num campo que os regula num
primeiro nivel (por exemplo, o sistema da industria), mas introduzem ai uma
maneira de tirar partido dele, que obedece a outras regras e constitui como
que um segundo nivel imbricado no primeiro [...] Assimilaveis a modos de
emprego, essas ‘maneiras de fazer’ criam jogo mediante a estratificagdo de
funcionamento diferentes e interferentes. (CERTEAU, 1990, p. 92).

Observa-se, assim, que a somatdria dessas transformagdes levou a uma sociedade
dinamizada, devido ao impacto dos MCM. As interferéncias da CM seriam ainda notadas no

decorrer do século XX, especialmente em momentos historicos e pos-guerra.
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1.2 Transformacoes: Dinamismo e Contexto Social

As transformagdes sociais, politicas e econdmicas eram registradas e interpretadas por
meio de som e imagem, criando mensagens e bens culturais que outrora estavam designadas
apenas aos intelectuais do século XVIII. Essa demanda passou a ser feita de forma industrial,
em larga escala.

[...] a tecnologia avancada do século XX, enfim, possibilitaria o
desenvolvimento de condi¢bes novas e favoraveis ao sucessivo
aparecimento e vulgarizagdo da fotografia, da cinematografia, da fonografia,
da radiotelefonia, da teleradiodifusdo e da gravagcdo magnética do som e da
imagem, com as quais se completaria o sistema de fornecimento dos

produtos, bens e servicos culturais do homem-massa. (BELTRAO;
QUIRINO, 1986, p. 60).

Ao se industrializar, a Comunicagdo inaugurou uma nova cultura que, segundo Edgar
Morin apud Beltrdo e Quirino (1986), adquire aspectos como “um corpo de normas,
simbolos, mitos e imagens que penetram o individuo em sua intimidade, estruturam os
instintos, orientam as emogoes”. Nesse sentido, a apropriagdo da Comunicagdo de Massa se
deu para diversas finalidades, conforme mencionada na literatura, Beltrdo e Quirino (1986),

Netto (1972).

Com os novos padrdes de vida, decorrentes das revolucdes tecnoldgicas, tanto no
campo quando na cidade, as massas populares ingressaram, paulatinamente, em um contexto
que buscava-se o bem-estar, o lazer, o consumo, padrdes e experiéncias que outrora ficara
restritas ao nucleo burgué€s. Um novo tipo de vida embutindo uma nova cultura foi ofertado
ao ser humano.

[...] e ndo era s6 uma questdo da variedade de novos equipamentos, produtos
e processos que entravam para o cotidiano, mas o mais perturbador era o
ritmo com que essas inovagdes invadiram o dia-a-dia das pessoas,

principalmente no contexto desse outro fenomeno derivado da revoluggo, as
grandes metropoles urbanas. (SEVCENKO, 1998, p. 10).

Dentre essa oferta, observam-se as alteragdes e impactos no ambito politico, por
exemplo. Intensificou-se o uso de panfletos (impressos) distribuidos por ativistas
politicos/estudantes/operario; a propaganda politica e a doutrinagdo da massa utilizadas por
Hitler, por exemplo, ganhou estrutura como a criagdo de um Instituto para fins de criagdo de

propaganda do governo alemao, durante a primeira guerra mundial.
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A cultura de massa se constitui em fung@o das necessidades individuais que
emergem. Ela vai fornecer a vida privada as imagens e os modelos que dao
forma a suas aspiragoes. [...] Nesse caso, a cultura resgata uma evasio por
procurag@o em dire¢do a um universo onde reinam a aventura, 0 movimento,
a agfo sem freio, a liberdade, ndo a liberdade no sentido politico do termo,
mas a liberdade no sentido individual, afetivo, intimo, da realizagdo das
necessidades ou instintos inibidos ou proibidos. (MORIN, 1967, p. 94).

Morin (1967) acredita que o imaginario envolveu as produgdes nas midias de massa
nos primeiros anos do século XX, e tal arrebatamento foi observado em diferentes meios: na
imprensa periodica, producdes de contetido romanesco; no cinema, obras com aspectos de
espetaculo; nos radios e, posteriormente, na televisdo, divulgacdo de musicas e

entretenimento.

A partir da década de 30, o novo curso da cultura de massa introduz no meio
do setor informativo, com insisténcia cada vez maior, determinados
esquemas e temas que ele faz triunfar no imaginario. Em outras palavras, a
cultura de massa extravasa o imaginario ¢ ganha a informagao. (MORIN,
1967, p. 103).

Entre 1930 e 1940, o cinema americano, por exemplo, fez essa aproximagéo entre o
imaginario e o real, possibilitando cenarios, roteiros e personagens com caracteristicas
proximas a da vida real, buscando semelhanca e simpatia com o publico. “Um gigantesco
impulso do imaginario em direcdo ao real tende a propor mitos de auto-realizacdo, herois
modelos, uma ideologia e receitas praticas para a vida privada.” (MORIN, 1967, p. 94).

O mundo inteiro passou pelo crivo da Indastria Cultural. A velha
experiéncia do espectador cinematografico para quem a rua la de fora parece
a continuagdo do espetaculo acabado de ver - pois que este quer
precisamente reproduzir de modo exato o mundo perceptivo de todo dia -
tornou-se o critério de produgdo. Quanto mais densa e integral a duplicagdo

dos objetos empiricos por parte de suas técnicas, tanto mais facil fazer crer
que se acaba de ver no cinema. (ADORNO; HORKHEIMER, 2000, p. 175).

Ao desenvolver o imaginario e, a0 mesmo tempo, buscar semelhangas com a vida
privada do espectador, outros Meios de Comunicacdo buscaram formas de mediacdes, como
por exemplo: 0s meios impressos passaram a adotar cartas para conselhos amorosos; nas
radio, locutores utilizaram da conversagdo para se aproximar e criar amizade com o ouvinte;

na televisdo, o que era belo, simpatico e sorridente ganhou visibilidade.
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Com o advento do século XX, as técnicas de reprodugdo atingiram tal nivel
que, em decorréncia, ficaram em condigdes ndo apenas de se dedicar a todas
as obras de arte do passado e de modificar de modo bem profundo os seus
meios de influéncia, mas de elas proprias se imporem, como formas
originais de arte. Com respeito a isso, nada ¢ mais esclarecedor do que o
critério pelo qual duas de suas manifestacdes diferentes - a reproducdo da
obra de arte e a arte cinematografica - reagiram sobre as formas tradicionais
de arte. (BENJAMIN, 1996, p. 167).

De acordo com Morin (1967), essas adaptacdes provocadas pela Cultura Massa,
contribuiram para a constru¢do de maior familiaridade e proximidade entre quem produzia e
quem consumia. Entretanto, o referido processo enfrentou resisténcia por parte de estudiosos
e intelectuais. Em relagdo ao cinema e ao que ele desperta no espectador, por exemplo, o
francés Duhamel fez objeg¢des:

Trata-se de uma divisdo de parias, um passatempo para analfabetos, de
pessoas miseraveis, aturdidas por seu trabalho e suas preocupagdes. Um
espetaculo que ndo requer nenhum esfor¢o, que ndo pressupdem nenhuma
implicagdo de idéias, ndo levanta nenhuma indagacdo, que ndo aborda
seriamente qualquer problema, ndo ilumina paix@o alguma, ndo desperta
nenhuma luz no fundo dos coragdes, que nao exercita qualquer esperanga a

ndo ser aquela, ridicula de um dia virar star em Los Angeles. (DUHAMEL
apud BENJAMIN, 1996, p. 33).

Os MCM também foram usados pela politica com o intuito de propagar ideias,
sentidos e despertar emogdes. No periodo entre guerras, especialmente entre 1930 e 1940, os
discursos em radios, campanhas publicitirias e os registros cinematograficos davam a

dimensao da apropriagdo politica na Comunicagao.

No Brasil, por exemplo, Getulio Vargas foi um dos politicos que mais se apropriou da
oratoria em radio e, consequentemente, dos MCM para aproximagdo com o publico,

conforme expdem Sevcenko (1998):

Nos anos de 30 e 40, vividos predominantemente sob a tutela Varguista
(1930-45), a orientacdo autoritaria do governo pretendeu compor doses
complementares de repressdo e doutrinagdo a fim de construir sua base
social de sustentagdo politica. Haurindo ensinamentos dos regimes
repressivos que se multiplicaram na Europa nesse periodo, as autoridades
federais procurariam tirar o maximo proveito das técnicas de propaganda e
dos meios de comunicacdo social, muito especialmente do radio. [...] o
regime expunha a inclinagdo conformista de suas formas de consumo e sua
particular adequacdo como recursos de gestdo social. (SEVCENKO, 1998,

p. 38).
J& o periodo poOs-guerra, a partir de 1945, serviu para estudos a respeito das aplicagdes
e impactos dos Meios de Comunicacdo de Massa. O impacto da ciéncia e da tecnologia,

despertou a atencdo para o processo de controle da Comunicacao.
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Os anos que se seguiram a II Guerra Mundial trouxeram muita reflexdo
acerca do desempenho e dos efeitos dos meios de comunicagdo de massa,
dos resultados de suas mensagens, rapidamente difundidas, e das condi¢des
em que operava cada elemento do processo comunicacional. (BELTRAO;
QUIRINO, 1986, p. 185).

Segundo Morin (1967), a Cultura de Massa e a publicidade apadrinham-se.
Financeiramente, uma retorna com investimentos para a outra, seja na criacdo de novos
programas nos Meios de Comunicacdo ou nos produtos divulgados pela publicidade que

enaltecem a vida desejada pelo publico.

Um dos exemplos que ilustra essa relagdo, ¢ o caso dos produtos usados pelos
adolescentes tanto da América do Norte, URSS, Suécia, Polonia, Inglaterra, Franga e como
dos de Marrocos. Cultura de Massa e Publicidade fornecem elementos para que seja seguida

uma tendéncia comportamental em comum.

Por volta da metade do século XX, todas essas tendéncias esparsas
individuais, tomaram uma consisténcia socioldgica: a constituicdo de uma
classe adolescente ocorre ndo s6 na civilizagdo ocidental, mas em escala
mundial. [...] vemos uma tendéncia comum aos grupos adolescentes a
afirmar sua propria moral, aprovar seu uniforme (blue jeans, blusdes,
suéteres), a seguir sua propria moda, a reconhecer-se nos herois, uns
exibidos pelo cinema (James Deam, Belmondo), outros oriundos de fatos
diversos; ao mesmo tempo, uma sensibilidade adolescente se infiltra na
cultura de massa (filmes, nouvelle vague, romances de Sagam). (MORIN,
1967, p. 161).

Os efeitos da dindmica social proporcionada pela Comunicagdo de Massa abriram
caminhos para pesquisas e estudos vastos e intensos. Segundo Beltrdo e Quirino (1986),
considerar o receptor como inteiramente passivo diante aos Meios de Comunicagdo de Massa
¢ uma interpretacdo que ndo se sustenta.

O estudo dos efeitos da comunica¢do de massa ¢ um campo extremamente
vasto e complexo, onde ndo hd mais lugar para posicdo inicial que
considerava o receptor como inteiramente passivo diante da onipoténcia dos
meios [...] também ndo ha mais lugar para conclusdes simplistas, segundo as
quais os meios de comunica¢do de massa seriam a causa Unica e eficiente de

mudancas de atitudes e comportamentos. (BELTRAO; QUIRINO, 1986, p.
191).

Acrescenta-se a essa discussdo, a contribui¢do de Certeau (1990) sobre a apropriacdo

e sobre o uso do produto oriundo dos MCM e sua relagdo com o consumidor:
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Seja como for, o consumidor ndo poderia ser identificado ou qualificado
conforme os produtos jornalisticos ou comerciais que assimila: entre eles
(que deles se serve) e esses produtos (indicios da ‘ordem’ que lhe ¢
imposta), existe o distanciamento mais ou menos grande do uso que faz
deles. (CERTEAU, 1990, p. 95).

(13

Katz e Lazarsfeld apud Netto (1972) acrescentam outras concepgdes como “as
ligacdes sociais do membro da audiéncia com outras pessoas, ¢ o carater das opinides e
atividades que compartilha com elas, influenciam suas respostas aos MCM.” Nesse sentido,
as reacgoes diversas perante os meios sdo influenciadas por fatores como exposigdo, o tipo do

meio, contetido e comportamento do receptor.

Netto (1972) também aponta outras abordagens para a compreensao das relagdes dos
Meios de Comunicagdo de Massa com o publicos e, consequentemente, seus efeitos,
embasando-se em que cada membro da audiéncia faz com os MCM e ndo o que os MCM
fazem com o publico. ‘Essa nova abordagem parte do pressuposto de que a mensagem mais
cuidadosamente elaborada do mais poderoso MCM ndo ¢ capaz de influenciar um individuo
que ndo tenha um ‘uso’ para ela, no contexto psicologico e social em que vive.” Nesse
sentido, o autor define que as pessoas ‘modelam seletivamente o que véem e ouvem a partir

de seus interesses e papéis sociais’. (1972, p. 26).

Nao obstante para tal discussdo, a Cultura de Massa também ¢ identificada por
‘terceira cultura’ e conflita com a tradicional (nacional, religiosa) ¢ com a cultura

humanistica, que ¢ caracterizada pelo desenvolver do saber, da teorizagao.

De acordo com Morin (1967), com a Cultura de Massa, decorrente dos Meios de
Comunicagdo de Massa, nasceu-se um “folclore cosmopolita”, ou seja, uma nova linguagem

universal, com caracteristicas imagéticas, dando forma a projecao e a identificacao.

O cosmopolitismo da cultura de massa é também, ¢ a0 mesmo tempo, a
promoc¢do de um homem moderno que se universaliza, o homem que aspira
a uma vida melhor, o0 homem que procura sua felicidade pessoal e que
afirma os valores da nova civilizagdo. A cultura de massa une intimamente
em si os dois universos, universal da afetividade elementar e o universal da
modernidade. Esses dois universais apoiam-se um sobre o outro e nesse
duplo movimento acentuam-se a for¢a de difusdo mundial da cultura de
massa. (MORIN, 1967, p. 168).

Tal cultura ndo se limitou aos campos sociais, interferindo no comportamento e

experiéncias individuais e coletivas, seus efeitos também foram sentidos na Educacao.
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1.3 Comunicac¢io de Massa como suporte para o Ensino

Dadas as transformacgdes que a sociedade sofreu no processo tecnoldgico do século

XX, a concepgdo do acesso a cultura e a informacao foi alterada. Conforme expde Hobsbawm

(1995), a universalizacdo da cultura abriu espago para a circulagdo de ideias, pensamentos ¢ a
constru¢do de conhecimento.

Em termos gerais, o fato decisivo da cultura do século XX, o surgimento de

uma revolucionaria industria de diversdao popular voltada para o mercado de

massa, reduziu as formas tradicionais de grandes artes a guetos da elite, e de

meados do século em diante seus habitantes eram essencialmente pessoas

com educacgdo superior. [...] a cultura comum de qualquer pais urbanizado de

fins do século XX se baseava na industria da diversdo de massa - cinema,
radio, televisdao, musica popular .. (HOBSBAWM, 1995, p. 492).

Nesse contexto, segundo Morin (1967), nas sociedades ocidentais, a mentalidade foi
transformada pelas alteracdes econdmicas e industriais, enquanto nas nagdes denominadas
como terceiro mundo, a propagacdo da cultura audiovisual e aos Meios de Comunicagdo

foram os responsaveis pela construcdo da mentalidade.

O elevado indice de analfabetismo, ja existente nessas nagdes, contribuiu para que aos
Meios de Comunicagdo de Massa adquirissem o papel de multiplicadores de conhecimento,
ideias e mudangas. Essa funcdo foi reconhecida pela ONU, em 1962, como menciona Netto

(1972, p.29)

[...] os MCM tem importante papel a desempenhar na educagdo e no
progresso econdmico e social em geral e as novas técnicas de comunicagdo
oferecem oportunidades especiais para a aceleragdo do processo de

educagdo. (NETTO, 1972, p. 29).

Segundo Crosland (1962), ha uma relacdo entre a qualidade dos Meios de

Comunicag@o de Massa ¢ a Educagdo da Massa.

Os MCM seriam, assim, uma espécie de espelho a refletir a qualidade da
educagdo de um povo. Se o nivel desta ¢ baixo, se esta ndo beneficia sendo
uma parte exigua da populagdo, se o tempo de permanéncia nas escolas - em
horas didrias e em anos - ¢ muito limitado para a maioria das pessoas, € se as
escolas de nivel pré-primario, elementar ¢ médio ndo ensinam os jovens a
discriminar padrdes de exceléncia e bom gosto, nem os ensinam a melhorar
a qualidade de suas vidas diarias, dificilmente os MCM desse povo poderdo
oferecer algo melhor do que trivialidades, sordidez, violéncia, mau gosto.
(CROSLAND apud NETTO, 1972, p. 34).

No Brasil, por exemplo, o cinema foi uma ferramenta da Comunicagdo de Massa que

serviu ao Sistema educacional, a partir de 1929. Em 13 de janeiro de 1937, com a
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reorganizacdo do Ministério de Educagdo e Saude Publica e, conforme a lei 378, o Instituto
Nacional de Cinema Educativo, INCE, foi criado com intuito de oferecer uma Educacdo que
reescrevesse aspectos variados e desconhecidos da cultura brasileira para a sociedade de

massa.

Sob a tutela do Ministério da Educacao, liderado por Gustavo Capanema, o INCE teve
como primeiro coordenador o antropologo Roquette-Pinto. Entre 1930 e 1945, o INCE

acumulava cerca de 250 titulos produzidos e uma filmoteca com mais de 500 filmes.

O uso dos recursos de som e imagem no ambiente escolar intensificou-se como objeto
de pesquisa a partir de 1940. Enquanto o professor utilizava-se da oratoria, quadro-negro e
leitura, os estudantes eram rodeados de estimulos audiovisuais, passavam a conviver com um
fluxo de informagdes impressas, sonoras, televisivas e cinematograficas no ambiente extra-

classe.

Ondas que invadiram a quase totalidade das zonas urbanas e ganham,
invenciveis, as zonas rurais. A crianca, na verdade, ndo é cercada somente
pela imagem, mas por um conjunto de estimulagdes auditivas e, segundo um
vocabulario doravante admitido, audiovisuais. O que sabemos atualmente
sobre este completo mostra, contudo, que o cinema e a televisdo sdo os
principais alimentos da ‘escola paralela’ (as palavras foram sugeridas por
um professor), muito mais competitivas e perigosa para a escola oficial
porque se apresenta com todas as sedigdes do lazer e da funcdo imediata.
(FRIEDMANN apud NETTO, 1972, p. 49).

Com o advento da internet e da sua popularizagdo nas ultimas décadas do século XX,
aconteceu um salto tecnologico: as tecnologias da informagdo integraram-se a rotina da sala
de aula. Bittencourt (2004) ressalta que a relacdo entre escola e as novas tecnologias da
informagdo (imprensa, televisdo, video, computador, por exemplo), tem sido contraditoria,
uma vez que causa estranheza e, a0 mesmo tempo, traz novas experiéncias para as estratégias

de ensino.
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[...] até o momento atual os professores t€ém tido acesso a um conjunto de
meios de carater diversificado, de uma forma geral utilizados isoladamente -
os livros, o gravador de video, o gravador de audio, o retroprojetor, o
projetor de diapositivos, o computador. o termo multimedia aparece
normalmente associado a utilizagdo, num mesmo projeto de trabalho, de
diferentes tipos de media. Se pensarmos na etimologia da palavra, ela ¢é, a
partida, repetitiva. Se o term media ¢, em latim, o plural de medium,
acrescentar-lhe multi & dizer duas vezes a mesma coisa [...] Nos anos 80 o
termo multimedia era normalmente utilizado para definir uma coleg¢do de
diferentes media [...] para descrever um package de informagdo transmitida
sob diferentes formas: texto, cassete, audio, video, etc. [...] Nos anos 90,
com o aparecimento de computadores pessoais que permitem acender e gerir
informagdo audio e video, o termo multimedia passa a ter um novo
significado. Os avancos tecnologicos possibilitam agora armazenar
diferentes elementos, provenientes de fontes diversificadas, num finico
medium. (SOUZA, apud BITTENCOURT, 2004, p. 63).

Com essa transformagao, resultante da insercdo das novas ferramentas, os beneficios
sociais proporcionados pelos Meios de Comunicagdo de Massa estdo atrelados ao ampliar do
conhecimento e ao permitir o acesso de conteido e de informacdo para a maioria da
populacdo. Consequentemente, esse processo criou um entrelacamento com as praticas
didaticas.

Ao longo de toda sua Historia, a comunicacdo de massa tém demonstrado
sua eficiéncia no combate ao privilégio. O significado do desenvolvimento
da imprensa ndo foi somente o de alterar o equilibrio de longos séculos de
comunicagdo direta falada, favorecendo a comunicacdo indireta ¢ visual em
larga escala, mas também, o que € mais importante estender o conhecimento,

limitado a uns poucos privilegiados, a um nimero incomparavelmente maior
de pessoas. (SCHARAMM apud NETTO, 1972, p. 35).

Nesse sentido, por fim, observa-se que, nas décadas finais do século XX,
especialmente quando a presenga da internet se tornou uma ferramenta a servigo do ensino ¢
passou a dialogar com a rotina escolar, o emprego dos Meios de Comunicagdo de Massa em
sala de aula e suas potencialidades pedagogicas abriram um novo nicho de estudo e pesquisa
em Educacdo, expondo a necessidade de adaptagdes na pratica docente ¢ a busca por novas

estratégias de ensino.
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Capitulo II - Internet: da Comunicacio a Educacao

2.1 - Internet: uma nova forma de Comunicacio

Na segunda metade do século XX, especialmente apds a Segunda Guerra Mundial
(1938-1945), o mundo vivenciou os impactos da Guerra Fria (1950-1989), um conflito
militar, politico, ideologico, cultural e econémico que divida os paises em pro-capitalistas,
tendo como representante os Estados Unidos, ou pro-socialistas, tendo como representante a

Unido Soviética.

Foi neste contexto, frente aos avancos tecnologicos soviéticos e em uma corrida
armamentista, que estudiosos, pesquisadores e engenheiros norte-americanos se uniram em

prol do progresso tecnologico que contribuissem para a seguranga nacional norte-americana.

A Guerra Fria forneceu um contexto em que havia forte apoio popular e
governamental para o investimento em ciéncia e tecnologia de ponta,
particularmente depois que o desafio do programa espacial soviético tornou-
se uma ameagca a seguranga nacional dos EUA. Nesse sentido, a Internet ndo
¢ um especial na histéria da inovagdo tecnolégica, um processo que
geralmente estd associado a Guerra: o esfor¢o cientifico e de engenharia
feito em torno da Segunda Guerra Mundial constituiu a matriz para as
tecnologias da revolugdo da microeletronica, e a corrida armamentista
durante a Guerra Fria facilitou seu desenvolvimento. (CASTELLS, 2003, p.
22).

Para chegar a origem da Internet, o autor remonta as décadas de 1950 e 1960, nos

Estados Unidos, pais que originou uma rede de computadores chamada ARPANET, montada

pela Advanced Research Projects Agency (ARPA):

A ARPA foi formada em 1958 pelo Departamento de Defesa dos Estados
Unidos com a missdo de mobilizar recursos de pesquisa, particularmente do
mundo universitario, com o objetivo de alcangar superioridade tecnoldgica
militar em relagdo a Unido Soviética na esteira do langamento do primeiro
Sputnik, em 1957. A Arpanet ndo passava de um pequeno programa que
surgiu de um dos departamentos da ARPA [...] o objetivo era estimular a
pesquisa em computagdo interativa. O passo seguinte foi tornar possivel a
conexdo da Arpanet com outras redes de computadores a comecar pelas
redes de comunicagdo que a ARPA estava administrando. a PRNET ¢ a
SATNET. Isso introduziu um novo conceito: uma rede de redes.
(CASTELLS, 2003, p. 14).
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Inicialmente, o uso da Internet era destinado ao servico militar ¢ as Universidades. Ao
longo da década de 1970, desdobramentos foram feitos a fim de atender as exigéncias
militares para seguranca, criando-se uma rede independente, denominada de MILNET, e

outra com exclusividade para a pesquisa, nomeada de ARPA-INTERNET.

Segundo Castells (2003), com essa nova divisdo, 0 governo norte-americano passou a
administracdo da Internet para a National Science Foundation (NSF), que, aproveitando da
desregulamentacdo sobre telecomunicagdes da época, tratou de privatizar essa tecnologia,

permitindo abrangéncia mundial e novas defini¢des para seu uso.

O que permitiu a Internet abarcar o mundo todo foi o desenvolvimento da
WWW. Esta é uma aplicagio de compartilhamento de informagéo
desenvolvida em 1990, por um programador inglés, Tim Bernes-Lee, que
trabalhava no CERN, o Laboratorio Europeu para a Fisica de Particulas, em
Genebra. [...] Ele definiu e implementou o software que permitia obter e
acrescentar informagao de e para qualquer computador conectado através da
Internet: http, mtml, uri (mais tarde chamada de url). [...] Berns-Lee
construiu um programa navegador/editor em dezembro de 1990, e chamou
esse sistema de hipertexto de World Wide Web, a rede mundial. O software
do navegador da Web foi langado na net pelo CERN em agosto de 1991.
(CASTELLS, 2003, p. 18).

O caminho aberto por LEE permitiu o surgimento de software para navegagao, tais
como: Mosaic, de Marc Andreessen e Eric Bina, que possibilitou avangos nas capacidades
graficas, podendo distribuir imagens pela Internet, acdo pioneira da Universidade de Illinois,
nos Estados Unidos, além da entrada da Microsoft, em 1995, com o Windows 95 e o

navegador Internet Explorer.

Segundo Castells (2003), devido a popularizacdo desse software de navegacgdo, foi a
partir de 1995 que a maioria das pessoas - sociedade em geral - tendem a datar como o
surgimento da Internet, apesar de ter oficialmente surgida décadas antes, como resumem Asa

Briggs e Peter Burke (2016):

[...] a internet, ‘mais um fendmeno que um fato’, desenvolveu uma
psicologia propria, como havia feito o ‘desbravamento da fronteira’ no
século XIX, e, juntamente com a psicologia, o que veio a ser chamado de
sua ‘ecologia’. [...] contudo, suas origens estavam na fisica do Estado em
1968-69, com o indispensavel apoio financeiro do governo norte-americano,
como uma rede limitada (ARPANET), compartilhando a informagdo entre
universidades ‘high-tech’ e outros institutos de pesquisas. (BRIGGS;
BURKE, 2016, p. 336).

Pierre Lévy (2010) auxilia na compreensdo da diferenca entre Internet e Web

(WWW). Para o autor, o conjunto de todas as redes e gateways que usam protocolos TCP/IP é
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denominado Internet, por outro lado, a WEB ¢ identificada por ser “apenas um dos diversos
servicos disponiveis através da Internet. Nesse sentido, também se observa que a

compreensdo da Internet faz referéncia a uma nova forma de pensar e de agir.

Em relacdo a presenca da Internet no cenario brasileiro, segundo Williams (2007), o
final da década de 1980 foi que a Internet chegou. Um discurso politico de fazer o Brasil
acompanhar as modernidades dos paises do primeiro mundo, o entdo presidente Collor, que
governou entre 15/03/1990 a 29/12/1992, era um politico que fazia um discurso pela adesdo
ao ingresso dessa tecnologia, a favor da abertura comercial e facilitagdo do acesso de todos ao

consumao.

A Internet chegou no Brasil em 1988, quando o Laboratério Nacional de
Computacdo Cientifica (LNCC) e a Fundag¢do de Amparo a Pesquisa do
Estado de Sdo Paulo (FAPESP) fizeram funcionar uma rede universitaria
conectada @ BITNET, entdo uma rede que interligava computadores de
universidades e de grandes empresas estadunidenses e de outros paises.
(WILLIAMS, 2007, p. 433).

Os desdobramentos causados pela Internet e pelo World Wide Web, a partir da década
de 1990, foram observados em diversas areas: econdmicas, sociais, politicas e culturais. Estar
fora dessa mudanca é, segundo Castells (2003), a forma mais danosa de exclusdo social,

cultural e econOmica.

As pessoas, as instituigdes, as companhias e a sociedade em geral
transformam a tecnologia, qualquer tecnologia, apropriando-a, modificando-
a. Esta ¢ a ligdo fundamental que a historia social da tecnologia ensina, e
isso ¢ ainda mais verdadeiro no caso da internet, uma tecnologia da
comunicagdo. A comunicagdo consciente (linguagem humana) é o que faz a
especificidade biologica da espécie humana. Como nossa pratica é baseada
na comunicagdo, ¢ a internet transforma o modo como nos comunicamos,
nossas vidas sdo profundamente afetadas por essa nova tecnologia da
comunicagdo. Por outro lado, ao usa-la de muitas maneiras, nos
transformamos a propria internet. Um novo padrdo sociotécnico emerge
dessa interagdo. (CASTELLS, 2003, p. 10).

Tais interacdes proporcionadas pela Internet também foram observadas pelos Meios
de Comunicacdo de Massa, que viram o dinamismo de suas atividades sendo impactadas na
transicdo do século XX para o XXI. Entretanto, faz-se necessario saber que no Brasil, até
2018, de cada 10 brasileiros, 3 ndo possuiam acesso a internet, segundo dados TIC

Domicilios (2018).
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2.2 - Internet e Comunicacao de Massa: interacgoes

No desenvolvimento da Sociedade, novos conceitos e defini¢des surgem para explicar

o que aconteceu. Com os Meios de Comunicacdo isso também foi observado. A propria

definicdo de Comunicagdo sofreu alteragdes ao longo dos anos conforme o entendimento do
homem. Sobre esse processo, Briggs e Burke (2016) observam:

As defini¢des de dicionario da palavra ‘comunicacdo’, no singular e sem

prefixo ‘tele’, tém mudado substancialmente nos ltimos 25 anos. Em 1955,

o Oxford English Dictionary a definia como: ‘1. A ag@o de comunicar, agora

raramente se referindo a coisas materiais. 2. Compartilhamento, transmissdo

ou troca de ideias, conhecimentos, seja por meio da fala, da escrita ou de

sinais.” Em 1972, lancou-se um suplemento desse dicionario em que a

palavra comunicagdo era definida como ‘a ci€ncia ou processo de

transmissdo de informagdes, em especial por meio de técnicas eletronicas ou
mecanicas” (BRIGGS; BURKE, 2016, p. 302).

A necessidade de adaptar o conceito de uma palavra para que essa seja melhor
compreendida revela a transformagdo que a sociedade vem vivenciando. O historiador Marc
Bloch (2001) j& enfatizava esse processo do uso de termos que ora aproximam ora distanciam
da realidade da sociedade para compreensdo de impactos, modificagdes, processos, novos
caminhos. Por exemplo, os autores comparam os impactos das locomotivas no século XIX na
Gra-Bretanha, com os computadores para os EUA no século XX, sendo esses uma “mola

principal de toda uma gama de atividades de midia” (BRIGGS; BURKE, 2016, p. 310).

Também no objetivo de auxiliar na dimensdo das modificacdes ocorridas na
Comunicagdo, Castells (2003), compara a Internet e seus impactos com a chegada da
Eletricidade e o motor elétrico.

A Internet € o tecido de nossas vidas. Se a tecnologia da informacao ¢ hoje
0 que a eletricidade foi na Era Industrial, em nossa época a Internet poderia
ser equiparada tanto a uma rede elétrica quanto ao motor elétrico, em razdo
de sua capacidade de distribuir a for¢a da informagdo por todo o dominio da
atividade humana. [...] a Internet passou a ser a base tecnoldgica para a

forma organizacional da Era da Informagdo: a rede (CASTELLS, 2003, p.
7).

Com a popularizacdo da Internet, um processo de mudanca na forma de consumir

informacdo e também de produzi-la comeca a ser iniciado nos anos finais do século XX,

conforme observa Castells (2003):
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Durante toda a década de 1990, futurdlogos, tecndlogos e magnatas da midia
perseguiram o sonho da convergéncia entre computadores, a Internet ¢ a
midia. A palavra-chave era ‘multimidia’ e sua materializagdo era a caixa
magica que se materializaria na sala de estar e poderia, a nosso comando,
abrir uma janela global para infinitas possibilidades de comunicagio
interativa em formato de video, audio e texto. (CASTELLS, 2003, p. 155).

Em relag@o ao consumo da informagdo, o autor menciona que entre os anos de 1985 e
2000, foi observada uma migragdo do publico jovem norte-americano da televisdo para a
internet. Os primeiros dados trazidos por Castells (2003) apontam que de cada 10 jovens com
menos de 18 anos, 2 ja passava mais tempo na frente do computador ao invés de assistir a

televisdo.

Se a forma de consumo estava mudando, a maneira de produzir Comunicagdo
também, obrigando os tradicionais Meios de Comunicacdo de Massa se adaptarem e
dinamizarem seus trabalhos. “a Internet ¢ o resultado da apropriacdo social de sua tecnologia
por seus usuarios/produtores. Uma historia semelhante pode estar se desenvolvendo na

interagdo entre a midia e a Internet.” (CASTELLS, 2003, p. 160).

O autor menciona que, em relacdo a radio, a Internet foi uma forma menos onerosa e
acessivel para divulgacdo de musica, permitindo alcangar grupos especificos de ouvintes. No
jornais, com intuito de manter-se atualizados com os fatos instantdneos, as noticias
comecaram a ser publicadas em versdes on-line, acessiveis a qualquer momento. J4 com os
livros, a Internet impactou desde a concepg¢do, publicacdo e impressdo e serviu de grande
ferramenta de propaganda e marketing para divulgar as obras.

A internet ¢ um meio de comunicacdo com logica propria e linguagem
propria [...] E usada para a divulgagdo de mensagens politicas, para a
comunicag¢do por e-mail com as redes da vida, para a transmissdo de ideias e
a busca de informagao. E comunicagdo, mas néo entretenimento, pelo menos
predominante. E como as midias audiovisuais, e particularmente a televisao,
tornaram-se dominadas pela logica do entretenimento, inclusive em
programas que misturam noticias e entretenimento, a Internet interpreta essa
logica como um fracasso da comunicacdo, e passa ao largo dela. O tipo de
comunicagdo que prospera na Internet esta relacionada a livre expressdo em

todas as suas formas, mais ou menos desejavel segundo o gosto de cada
pessoa. (CASTELLS, 2003, p. 165).

A dindmica da Comunicagao foi alterada com a chegada e, consequentemente, com o
crescimento do acesso a Internet. Um reflexo desse novo modo de Comunicagdo foi a
transformagao cultural. Segundo Jordan e Parcker (2003), novos aspectos culturais tornaram
apreciados pela sociedade contemporanea, sendo esses aspectos: integracdo, interatividade,

hipermidia, imersdo, narratividade.
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Integracdo ¢ a combinagdo das formas artisticas e da tecnologia numa forma
hibrida de expressdo. Interatividade ¢ a capacidade do usuario de manipular
e afetar diretamente a experiéncia da midia e de se comunicar com outros
através dela. Hipermidia € a realizac@o de elementos separados da midia uns
com os outros para criar uma trilha de associagdo pessoal. Imersdo ¢é a
experiéncia de ingressar na simulacdo de um ambiente tridimensional.
Narratividade sdo as estratégias estéticas e formais que derivam dos
conceitos acima e que resultam em formas ndo lineares de historia de
apresentacdo da midia. (JORDAN; PARCKER apud CASTELLS, 2003, p.
165).

Com os avangos permitidos pela internet a partir dos anos de 1990, Briggs e Burke
(2016) apresentam que estudiosos geraram um alarde e euforia devido as incertezas em

relagdo ao uso por parte do individuo, principalmente nas conotagoes de ‘massa’

Quanto mais usuarios da internet houvesse, mais terreno inutil existiria.
Alguns afirmavam que a Internet iria ‘poluir o espirito humano’, enquanto
Neil Postman, nos Estados Unidos, cunhou o termo ‘tecnopdlio’, em 1993,
para descrever o que chamou de ‘rendigdo da cultura diante da tecnologia’
[...] A maioria dos primeiros provedores de software considerava que a
Internet liberava e dava poder aos individuos, oferecendo vantagens sem
precedentes a sociedade. (BRIGGS; BURKE, 2016, p. 338).

Seus impactos ao longo da década do ano 2000 geraram manchetes em jornais
europeus que sugeriram mudangas cerebrais causadas pela Internet. Uma migragdo do publica
da TV para a WEB também comega a ser observada. Outros veiculos de Meios de
Comunicagdo de Massa também foram afetados criando formatos digitais, reduzindo tiragens,
ampliando conteudo na WEB.

Nos Estados Unidos a Internet foi atacada como responsavel pelo declinio
das paginas literarias dos jornais sobreviventes, e criou-se um circulo

nacional de criticos literarios com a finalidade de preservar as resenhas [...]
os criticos davam lugar aos blogueiros. (BRIGGS; BURKE, 2016, p. 380).

Pierre Lévy (2010) faz referéncia ao processo de digitalizagdo que iniciou com a

chegada da Internet, afetando os Meios de Comunicaciao de Massa e exigindo adaptagdes.

A principal tendéncia neste dominio ¢ a digitalizacdo, que atinge todas as
técnicas de comunicagdo e de processamento de informagao. Ao progredir, a
digitalizagdo conecta no centro de um mesmo tecido eletronico o cinema, a
radiodifusdo, o jornalismo, a edi¢io, a musica, as telecomunica¢des e a
informatica. As diferentes categorias profissionais envolvidas enfrentavam
os problemas de apresentagdo e contextualizagdo de acordo com as tradi¢des
proprias, com a especificidade de seus suportes materiais (LEVY, 2010, p.
103).

Outro pesquisador que contribui para refletir sobre as mudangas causadas pela

Internet, Meios de Comunicagdo e Sociedade ¢ Libaneo (2002), que afirma que o mundo
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contemporaneo estda marcado pelos avangos na Comunicacdo e na informdatica com
transformagdes técnicas e cientificas, tudo isso intervindo na vida social, com mudancgas

econdmicas, politicas e culturais.

Dentre essas intervengdes, Martino (2015) observa as interferéncias promovidas pelos

Meios de Comunicagdo, que causam na sensibilidade humana modifica¢cdes na forma como

aprendemos. Para explorar esse pensamento, o autor faz uso conceito defendido por

McLuhan, que afirma que nosso sentidos e a maneira como percebemos a realidade ao nosso
redor sdo impactados pelos MC.

Na aldeia global, a alfabetizac¢do pelos signos da escrita é substituida pela

preparacgdo audiovisual para os meios eletronicos. O fluxo de imagens e sons

de certa maneira marca um retorno da narrativa oral, agora mediada pela

eletronica e tornada audiovisual e sensorial. A sensibilidade humana

desloca-se novamente para os ouvidos e para os olhos, bem como para a

voz. A leitura perde espaco diante da imagem e o signo escrito perde espago
para os signos audiovisuais (MARTINO, 2015, p. 195).

Mas ha claras relagdes entre Internet ¢ Meios de Comunicacdo de Massa, entretanto
Martino (2015) discorre de suas diferengas, principalmente quando comparada aos Meios
tradicionais de Comunicagao, tais como: televisdo, cinema e radio. Para o autor, a internet ¢
considerado o primeiro Meio de Comunicacdo de Massa uma vez que o individuo possui
plena autonomia e acessibilidade para se comunicar com a sociedade em geral, com a massa,
de forma répida e de grande difusdo.

[...] a internet € o primeiro meio de comunicacdo de massa. Ndo se trata,
evidentemente, de uma forma de ‘comunicagdo de massa’ como eram a
televisdo, o cinema e o radio. Ao permitir que qualquer pessoa, provida de
equipamentos relativamente simples e baratos como camera e gravadores de
audio, crie e publique seu proprio contetido e levando em conta que isso é
feito por milhdes de pessoas todos os dias, pela primeira vez chega-se a uma

producdo em massa, com um grau de difusdo além de qualquer delirio
capitalista das grandes corporagdes de midia. (MARTINO, 2015, p. 128).

Martino (2015) explora a possibilidade que a internet permitiu para os Meios de
Comunicag¢des, mas, especialmente, para os individuos que, de forma tnica, passam a serem
também produtores de conteidos e ndo mais consumidores. Para tanto, o autor faz referéncia

a Cultura da Convergéncia, do pesquisador Henry Jenkins:

31



Uma das premissas mais importantes do conceito de cultura da convergéncia
diz respeito a possibilidade de cada individuo ser potencialmente um
produtor de mensagens. Neste ponto, o fato das tecnologias digitais estarem
presentes no cotidiano facilita o trabalho de criagdo (ou recriagdo) por
individuos fora do circuito da Industria Cultural. Esses produtos assumem
uma enorme quantidade de formas, desde a criagdo de um trecho de algum
filme hollywoodiano com outra trilha sonora, até a criagdo autdénoma de
videos, audios e textos. (MARTINO, 2015, p. 37).

Santaella (2003) contribui esclarecendo que nas passagens culturais da sociedade
nascem outras formas de cultura. No contexto digital, nasce a cultura das midias, conceito
oriundo de um periodo transitorio do processo comunicativo que possuem diferentes
linguagens.

Ela ndo se confunde nem com a cultura de massas, de um lado, nem com a
cultura virtual ou cibercultura de outro. E, isto sim, uma cultura
intermediaria, situada entre ambas. Quer dizer, a cultura virtual ndo brotou
diretamente da cultura de massas, mas foi sendo semeada por processos de
producdo, distribui¢do e consumo comunicacionais a que chamo de “cultura
das midias”. Esses processos sdo distintos da légica massiva e vieram

fertilizando gradativamente o terreno sociocultural para o surgimento da
cultura virtual ora em curso. (SANTAELLA, 2003, p. 24).

Sobre as respostas rapidas geradas pelos Meios de Comunicagdo de Massa, os
pesquisadores Moran et al. (2000) definem que na sociedade urbana o conhecimento é
multimidiatico, ou seja, se torna menos profundo e mais generalista. Um dos meios
exemplificado pelo autor, ¢ a televisdo. “O ritmo alucinante da televisdo, utilizando varios
canais sensoriais e linguagens simultaneas, favorece esse tipo de conhecimento de

assimila¢do imediato.” (MORAN et al., 2000, p. 20).

Nesse sentido, a internet intensifica esse processo do imediato: a fragdo do tempo, o
agora, ¢ um fator apreciado e valorizado na difusdo do conhecimento. A Comunicagdo por

meio da Internet tem pressa.

Essa adaptacdo do tempo, meios de mensagens e Comunicacdo ¢ facilmente
compreendida por Martino (2015), que explica como cada sociedade, dentro do seu tempo e
espaco, faz uso das Tecnologias de Comunica¢do para transmitir conhecimento e
informagdes. Identificar esses meios e relaciona-los com o periodo histérico ¢ um caminho

para compreender cada sociedade em seus diversos aspectos.
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A ideia central é que o meio de comunicagdo principal usado em cada
periodo da histéria por uma sociedade esta diretamente vinculado ao modo
como essa sociedade se organizava em termo politicos, econdmicos e
culturais. Essa afirmagdo parte de uma premissa relativamente simples: os
meios de comunicacdo sdo responsaveis pela organizagdo, gestdo e
disseminagdo do conhecimento nas sociedades. [...] Portanto, os meios
usados para disseminar as informagdes sdo responsaveis pela forma de
distribuicdo do conhecimento na vida social, em particular, pela formacao de
monopolios ou oligopdlios de informagdes. Cada meio, no singular, tem
suas proprias caracteristicas que, por sua vez, relacionam-se com a
organizagdo das informac¢des em cada sociedade. (MARTINO, 2015, p.
189).

Dentre essas formas de organizacdo da informagdo, a que foi ganhando escopo e
predominio no inicio do século XXI, sdo as nomeadas Midias Digitais. Nelas, a forma de
transmissdo de informacao e produgdo do conhecimento ganha nova roupagem e dinamiza a
sociedade, abrindo caminhos para a cibercultura, como define Lévy Pierre (2010), e que sera

abordado com mais detalhe no item seguinte.
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2.3 - Midias Digitais: uma sociedade produzida em rede

O desenrolar das tecnologias, desde o surgimento das midias fisicas e do advento da
internet, conforme ja expostos, fez surgir novas formas de Comunicagdo e ferramentas de
divulgagdo e produgdo do conhecimento. Nesse processo comunicacional multimidiatico do
século XXI, oriundo da internet, outro suporte de transmissdo de mensagem ganhou espago:
Midia Digitais, que podem ser definidas da seguinte forma:

[...] em uma midia digital, todos os dados, sejam eles sons, imagens, letras
ou qualquer outro elemento sdo, na verdade, sequéncias de niimeros. Essa

caracteristica permite o compartilhamento, armazenamento e conversdo de
dados. (MARTINO, 2015, p. 11).

Martino (2015) afirma que a partir dos primeiros anos da década de 1990, tanto a
internet quando as Midias Digitais estavam cada vez mais presentes no cotidiano dos
individuos. A sociedade caminhava para, em poucos anos, estar conectada por meio de

celulares e aparelhos eletronicos com acesso a Internet.

O impacto social das Midias Digitais pode ser observado na formagdo de comunidades
virtuais, cujo propoésito esta na troca de conhecimento, interagdo e formagdo de identidade,
conforme observa Castells (2003):

Comunidades sdo redes de lacos interpessoais que proporcionam
sociabilidade, apoio, informag@o, um senso de integracdo e identidade
social. Naturalmente, a questdo decisiva aqui ¢ o deslocamento da
comunidade para a rede como a forma central de organizar a interagdo. [...]

As redes sdo montadas pelas escolhas e estratégias de atores sociais, sejam
individuos, familias ou grupos sociais. (CASTELLS, 2003, p. 107).

Nesse sentido, Castells (2003) apresenta uma das fung¢des da Internet, por meio das
Midias Digitais, que ¢ a de permitir a possibilidade de criacdo coletiva, aproximando pessoas
distantes, para que componham e realizam juntas. Por meio da interacdo e da contradicao,

nasce um conhecimento compartilhado virtualmente.

Para Lévy (2010), esse processo denominou-se ‘inteligéncia coletiva’, sendo “o
vinculo entre diversas competéncias, ideias e conhecimentos, articulado na interacdo virtual

entre individuos no ciberespaco.” (LEVY, 2010, p. 31).

Dessa maneira, o inicio dos anos 2000 trouxe a possibilidade da sociedade interagir

em rede, produzindo, articulando-se, criando Redes Sociais.

34



Redes Sociais podem ser entendidas como um tipo de relagdo entre seres
humanos pautada pela flexibilidade de sua estrutura e pela dinamica entre
seus participantes. Apesar de relativamente antiga nas ciéncias humanas, a
ideia de rede ganhou mais for¢a quando a tecnologia auxiliou a construgdo
de redes sociais conectadas pela internet, definidas pela interagdo via midias
digitais. Entre outros elementos, redes sdo definidas por seu carater
horizontal, desprovido de uma hierarquia rigida. (MARTINO, 2015, p. 55).

Diante da realidade das comunidades existentes no ciberespaco, Martino (2015)
refor¢a que o conhecimento que circula nas Redes Sociais ¢ modificado, recriado e alterado

de acordo com as situagdes pertinentes do momento.

O estudioso acrescenta ainda que, esse conhecimento ndo perdeu sua inteligéncia, pois
todos, de forma em potencial, tendiam a contribuir, criando um conjunto de saberes coletivos,

disponiveis para serem usados e transformados a qualquer momento nas Redes Sociais.

A dinamica entre seus participantes refere-se a forma de interag@o entre eles.
Pode ser entendida como o movimento existente em uma rede, como a
quantidade e os tipos de conexdes estabelecidas entre os participantes, por
exemplo, ou o fluxo de pessoas que entra e deixa a rede. [...] a nogdo de
flexibilidade das redes sociais refere-se a essa caracteristica dos lagos
existentes em uma rede - os vinculos criados podem ser transformados a
qualquer momento, de acordo com sua dinamica e com as caracteristicas dos
participantes. (MARTINO, 2015, p. 56).

O resultado desse processo foi a produgdo colaborativa, oriunda da expansdo das

r

Redes Sociais. Nesse contexto, surgiu o termo Web 2.0, que ¢ “uma plataforma dindmica, em
constante transformago gerada pelas intera¢des entre usuarios. As redes sociais, o Google e
as producdes colaborativas seriam exemplos desse cenario” (Tim O’Reilly apud Martino,

2015, p. 13).

Nota-se, assim, que essas alteragdes foram e ainda sdo formadas pela agdo do homem
perante a tecnologia de seu tempo. Cada geragdo se apropria de uma midia. Foi assim com a
fotografia, o cinema, o radio, a televisdo. E assim com a Internet e com suas inimeras
ferramentas. A transmissdo da mensagem sempre ocorreu. A diferenca apresenta-se na forma
de interacao.

As Midias Digitais, integradas ao cotidiano, foram apropriadas pelas
pessoas, grupos, comunidades e sociedades como parte de suas atividades,
de seus relacionamentos, suas vidas. Ligadas ao mundo profissional, ao
trabalho, a diversdo e mesmo a vida afetiva e intima, muitas vezes alterando

0 que eram as barreiras e fronteiras entre esses espagos. (MARTINO, 2015,
p.271).
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Uma dessas consequéncias esta no uso dessas tecnologias na Educacdo. A apropriacao
e o uso das novas Tecnologias de Comunicacdo e informagdo por parte da sociedade
despertou a atencdo de estudiosos, uma vez que elas configuraram-se como potenciais

ferramentas educacionais.

Por exemplo, Libaneo (2002) alerta para os interesses dos Meios de Comunicagdo em
prol da Educacdo. Para o autor, o profissional que trabalha com a transmissdo e assimilagdo
de saber ¢ também identificado como um pedagogo.

[...] é necessario que a escola propicie ndo s6 o dominio de linguagens para
busca de informagdo. Ou seja, utilizando a linguagem comunicacional, a
escola cabera ndo s6 sintetizar reordenando e reestruturando as diversas
mensagens, como terd que articular, também, suas capacidades receptivas
com suas possibilidades emissoras. Tais tarefas em funcdo de uma nova

funcionalidade da escola requerem uma nova atitude dos educadores para as
NTCI. (LIBANEO, 2002, p. 66).

Nesse sentido, o autor defende que a integracdo entre os MC e a Educacdo ¢ uma
forma de contribuir para a democratizagdo dos saberes socialmente significativos,
favorecendo as estratégias de aprendizagem, analise e solu¢do de problemas, a capacidade do
pensamento critico.

[...] possibilitar a todos oportunidades de aprender sobre midias e
multimidias e a interagir com elas. Ou seja, propiciar a construgdo de
conteudos referentes a comunicagdo cultural, as tecnologias da comunicagio
e informagdo, as habilidades no uso dessas tecnologias, as atitudes criticas

perante a producdo social da comunicagdo humana e o mundo tecnoldgico.
(LIBANEO, 2002, p. 69).

O trabalho conjunto da Comunicagdo e da Educagdo tem se mostrado como caminho
de proporcionar formas de conhecimento ao individuo, promover a socializagao e, dentro do

aspecto pedagogico, uma ferramenta didatica utilizada para o ensino e aprendizagem.
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2.4 - Novas Linguagens no Ensino: Comunicacio e Educacio

Desde a década de 1960, os impactos comunicacionais na sociedade despertaram
atengdes e estudos. As potencialidades e usos das ferramentas oriundas dos Meios de
Comunica¢do de Massa afetaram a forma de produzir e propagar o conhecimento. “Os
processos de aprender e ensinar seriam afetados mais profundamente pela nova
disponibilidade de informa¢do do que qualquer outra area da vida humana”. (DRUCKER
apud BRIGGS; BURKE, 2016, p. 298).

Quer se aceite que ndo, a nog¢do de ‘sociedade da informacdo’ e outras
similares, ¢ fato que a informacdo, sem suas multiplas formas (cientifica,
mercadoldgica, financeira, artistica, etc), tornou-se, no capitalismo do século
XXI, um fendmeno econdmico, sendo objeto de negociacdes, disputas
juridicas, ganhos ou perdas financeiras, € ocupando grande parte da forca de
trabalho no seu processamento e comunicacdo. A internet estad fazendo

crescer todo um novo setor econdmico e de trabalho sustentado quase
exclusivamente na valorizagdo da informagdo. (WILLIAMS, 2007, p. 418).

Com tais mudangas oriundas das Tecnologias e da Comunicagdo, a resisténcia ao
mundo conectado em Rede mostrou-se como um desafio a ser enfrentado. Castells (2003),
discorre sobre a capacidade intelectual que cada individuo tem, a todo o momento, de aprende

a aprender.

Com as Novas Tecnologias de Comunicacdo e Informacao, a necessidade de aprender
ndo ¢ alterada. Ao contrario, surgiu uma nova area do conhecimento a ser estudada. O
processo foi o de obter a informacdo, de forma digital, armazena-la, recombina-la e produzir
um novo conhecimento. “[...] precisamos de uma nova pedagogia, baseada na interatividade,
na personalizacdo e no desenvolvimento da capacidade autonoma de aprender a pensar”

(CASTELLS, 2003, p. 227).

Nesse sentido, o processo de alfabetismo digital revelou-se fundamental a partir do
momento em que a presenga das midias digitais no ambientes escolares esteve maior e mais
comum. Alguns autores defendem a necessidade dessa Educagdo, desse letramento para as

Midias.

Por exemplo, Martino (2015), discorre que o entendimento dessa alfabetizacdo esta
além de capacitar o individuo para que esse possa saber compreender uma mensagem oriunda
dos Meios de Comunicacdo. Para o estudioso, o letramento para a midia estd “em uma

postura redutora no sentido de preparar o individuo para lidar com os Meios de Comunicac¢io
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em um sentido instrumental, vendo-as como ferramentas a ser utilizada’> (MARTINO, 2015,

p. 231).

Para defender a necessidade da alfabetizagdo para as Midias, Pierre Lévy (2010),
esclarece que as formas do saber se modificaram ao longo dos tempos. A sociedade iniciou a
transmissdo do conhecimento por meio da oralidade primaria, passando pela escrita e
chegando ao século XXI, com o processo informatico e mediatico.

Pela primeira vez na Historia da Humanidade, a maioria das competéncias
adquiridas por uma pessoa no inicio do seu percurso profissional estardo
obsoletas no final de sua carreira. A segunda constatacdo, fortemente ligada
a primeira, diz respeito a nova natureza do trabalho, cuja parte de transagdo
de conhecimentos ndo para de crescer. Trabalhar quer dizer, cada vez mais
aprender, transmitir saberes e produzir conhecimentos. Terceira constatacdo:
o ciberespago suporta tecnologias intelectuais que amplificam, exteriorizam

e modificam numerosas fun¢des cognitivas humanas: memoria, imaginagao,
percepgao, raciocinio. (LEVY, 2010, p. 159).

Dessa maneira, o autor afirma que as novas formas de acesso a informagdo tem
também proporcionado mudangas na transmissao do conhecimento, uma vez que escolas e
universidades tém perdido o monopdlio do saber, do fazer aprender e do transmitir o
contetdo. “’[...] os sistemas publicos de educacdo podem, ao menos, tomar para si a nova
missdo de orientar os percursos individuais no saber e de contribuir para o reconhecimento

dos conjuntos de saberes pertencentes as pessoas, incluidos os saberes ndo académicos.”

(LEVY, 2010, p. 160).

Assim, as politicas educacionais, segundo o autor, deveriam levar em consideracio
que os novos suportes de informacao exigem critérios inéditos de conhecimento e do saber,
afinal de contas, novos atores sdo responsaveis pela producdo e disseminagdo desses
conteudos nas redes.

Como manter as praticas pedagogicas atualizadas com esses novos
processos de transacdo do conhecimento? Nido se trata aqui de usar as
tecnologias a qualquer custo, mas sim de acompanhar conscientemente e
deliberadamente uma mudanca de civilizagdo que questiona profundamente

as formas institucionais, as mentalidades e a cultura dos sistemas

educacionais tradicionais e sobretudo os papéis do professor ¢ do aluno.
(LEVY, 2010, p. 174).

Colabora com essa abordagem, o autor Philipe Perrenoud (2000), que destaca as
competéncias exigidas em uma cultura tecnologica. Para ele, o professor, por exemplo,

precisa exercer uma atividade de vigilia no campo cultural, pedagogico, social e didatico, pois
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assim podera compreender do que sera feita a escola do futuro e o que o seu publico vai

utilizar para obter o conhecimento.
[...] ndo se poderia pensar hoje uma pedagogia ¢ uma didatica do texto sem
estar consciente das transformagdes a que a informatica submete as praticas
de leitura e de escrita. Do mesmo modo, ndo se deveria pensar uma
pedagogia e uma didatica da pesquisa documental sem avaliar a evolugéo
dos recursos e dos modos de acesso. Todo professor, que se preocupa com a
transferéncia, com o reinvestimento dos conhecimentos escolares na vida,
teria interesse em adquirir uma cultura basica no dominio das tecnologias -
quaisquer que sejam suas praticas pessoais - do mesmo modo que ela é

necessaria a qualquer um que pretenda lutar contra o fracasso escolar e a
exclusdo social. (PERRENOUD, 2000, p. 139).

Assim, o autor conclui que a escola ndo pode mais ignorar o que acontece no mundo,
suas transformagoes tecnologicas e seus impactos culturais e sociais. As novas tecnologias
transformam o ato de comunicar, de criar e transmitir o conhecimento, o que interfere no ato

de pensar.

Com isso e ante aos avangos audiovisuais ja expostos nos capitulos anteriores, notou-

se a relagdo cada vez mais em conjunto entre as areas da Comunicagao e a Educacio.

Sibilia (2012) refor¢a que, por mais que a cultura escrita seja mais praticada em outros
momentos da Histdria, na sociedade contemporanea, a cultura imagética esta mais fortalecida.
“De fato, depois de atravessar um século inteiro sob a luz deslumbrante do cinema e apos
varias décadas de intenso contato com a televisdo, a cultura atual é fortemente marcada pelos

Meios de Comunicagdo audiovisuais” (SIBILIA, 2012, p. 63).

Nesse sentido, Moran (2000) também contribui mostrando que o video esté ligado ao

processo de lazer e entretenimento e que isso pode ser utilizado com atencao pelo docente.

O video estd umbilicalmente ligado a televisdo e a um contexto de lazer, de
entretenimento, que passa imperceptivelmente para a sala de aula. Video, na
cabega dos alunos, significa descanso e ndo aula. O que modifica a postura,
as expectativas em relagdo ao seu uso. Precisamos aproveitar essa
expectativa positiva para atrair o aluno para os assuntos de nosso
planejamento pedagogico. Mas, ao mesmo tempo, devemos saber que
necessitamos prestar atengdo para estabelecer novas pontes entre o video e
as outras dinamicas da aula. (MORAN et al., 2000, p. 37).

Considerando as multiplas atitudes perceptivas oriundas da linguagem audiovisual,
tais como a imaginagdo, o autor cita que como forma de utilizacdo do video no ambiente

escolar pode-se fazer uso de videos simples para iniciar temas mais complexos, para
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introduzir novo assunto, para sensibilizar, ilustrar uma tematica, ou até como conteudo de

ensino a ser explorado pelo docente.

Acompanhar as necessidades dos jovens contempordneos e suas formas de
Comunicagdo e transmissdo de mensagens, obrigaram a escola a se adaptarem ao invés de se
tornarem um “ambiente terrivel ¢ um calvario” para o aluno, segundo Sibilia (2012). O
processo pode-se iniciar com a inser¢do de novas praticas pedagogicas oriundas com a
Internet, mediante o preparo do docente.

[...] novas exigéncias educacionais pedem as Universidades e cursos de
formagdo para o magistério um professor capaz de ajustar sua didatica as
novas realidades da sociedade, do conhecimento, do aluno, dos diversos
universos culturais, dos meios de comunicag@o. O novo professor precisaria,
no minimo, de uma cultura geral mais ampliada, capacidade de aprender a

aprender, competéncia para saber agir na sala de aula e articular as aulas
com as midias e multimidias. (LIBANEO, 2002, p. 10).

Frente as novas realidades educacionais impostas no mundo midiatico contemporaneo,
Libaneo (2002) enfatiza a necessaria transformacdo da escola, assumindo como lugar de
“analise critica e produ¢@o da informagdo onde o conhecimento possibilita a atribui¢do de
significado a informacao” (LIBANEO, 2002, p. 27). Isso significa capacitar o estudante para
que possa selecionar conteudo e despertar a producdo do conhecimento por meio dos
instrumentos pertinentes ao seu tempo.

Estes alunos estdo acostumados a aprender através dos sons, das cores, das
imagens fixas das fotografias ou em movimento nos filmes e programas
televisivos [...] O mundo desses alunos ¢ polifonico e policronico. E cheio
de cores, imagens e sons, muito distante do espaco quase que

exclusivamente monotono, monofonico € monocromatico que a escola
costuma lhes oferecer. (LIBANEO, 2002, p. 40).

Diante a pluralizagdo da informagao, o autor acredita que a escola precisa aproveitar
os recursos para orientar as discussdes e preencher aquilo que ndo foi aprendido, além de
estabelecer senso critico com o que ¢ veiculado pelos MCM. E no sentido de alertar o docente
para a sua atualizacdo, menciona que, pedagogicamente, os MC oferecem contetidos para

varias disciplinas.

Sobre a mediacdo pedagogica e as novas tecnologias, Moran et al. (2000), afirmam
que os recursos € as linguagens digitais colaboram para o processo de Educacdo eficiente e
mais eficaz. Nesse desenrolar, o papel do docente torna-se fundamental com o planejamento,

a organizacao e a orientacdo ao aluno de como se apropriar das novas tecnologias.
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Essas novas tecnologias cooperam para o desenvolvimento da educac¢do em
sua forma presencial (fisicamente), uma vez que podemos usa-las para
dinamizar nossas aulas em nossos cursos presenciais, tornando-os mais
vivos, interessantes, participantes e mais vinculados com a nova realidade de
estudo, de pesquisa ¢ de contato com os conhecimentos produzidos.
(MORAN et al., 2000, p. 154).

A presenca ¢ a influéncia das NTCI na sociedade contemporinea e na escola
revelaram os desafios que a informatica trouxe para o processo educacional, exigindo,
atencdo na sua empregabilidade em busca de pensar na logica da adaptagdo aos contextos

geracionais.

Assim, a aproximac¢do da Comunica¢do com a Educagdo e, consequentemente, com o
exercicio pedagogico, Libaneo (2002), atribui duas razdes para que esse vinculo seja
fortalecido: os avancos tecnoldgicos da Comunicacdo e da Informatica e o sistema de
producdo do conhecimento, envolvendo novas qualificacdes e exigéncias educacionais. A
resultante disso, segundo o autor, ¢ o impacto das novas Tecnologias da Comunicacdo e da

Informacdo no modo de educar e ensinar.

Se durante as décadas de 1970, o foco do ensino foi tecnicista, gerando uma
resisténcia por parte dos professores em relacdo as tecnologias, as novas ferramentas de
Comunicagdo e informac¢do no século XXI também acarretam em desafios ao docente. As
mudangas proporcionadas pelas novas tecnologias provocam inquietacdes, dentre elas, Moran

et al. (2000) citam:

[...] a questdo da educagdo com qualidade, a construgdo do conhecimento na
sociedade da informag@o, as novas concepgdes do processo de aprendizagem
colaborativa, a revisdo e atualizagdo do papel e das fun¢des do professor, a
formacdo permanente deste profissional professor, a compreensdo e
atualizag@o das novas tecnologias visando a aprendizagem dos nosso alunos
e ndo apenas servindo para transmitir informagdes, a compreensio da
mediacdo pedagdgica como categoria presente tanto no uso das proprias
técnicas como no processo de avaliagdo e , principalmente, no desempenho
do papel do professor. (MORAN et al., 2000, p. 8).

Nesse sentido, Moran et al. (2000) afirmam que ¢ necessaria mudanga do professor
frente a tecnologia, uma vez que se faz importante educadores com possuem, segundo o
autor, amadurecimento intelectual, emocional, comunicacional e ético. “Pessoas abertas,
sensiveis, humanas, que valorizem mais a busca que o resultado pronto, o estimulo que a
repreensdo, 0 apoio que a critica, capazes de estabelecer formas democraticas de pesquisa e

de comunicagdo” (MORAN et al., 2000, p. 17).
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O uso da informatica na sala de aula do 1° e 2° graus e nos cursos
universitarios de Historia progride a medida que os programas ficam mais
amigaveis. Tais iniciativas sdo ainda embriondrias e experimentais. A
dimenséo lidica da multimidia, sem duvida, oferece imensas possibilidades
educativas no ensino basico, mas os precos ainda representam sérios
obstaculos a sua disseminagdo. Talvez esse seja o campo em que hoje
estejamos mais defasados. (VAINFAS, 1997, p. 431).

Diante essa busca de utilizar a informatica nas aulas, o autor aponta uma tendéncia
internacional, tanto norte-americana quanto ecuropeia, da utilizacdo da tecnologia da
informagdo nas aulas de Historia, por exemplo. Discussdes a respeito das praticas docentes,
analises curriculares e estudos de casos auxiliam na compreensdo e na pratica de como o
computador e a internet podem ser ferramentas uteis para o professor, aluno e contribuirem

para o processo de ensino.

Libaneo (2002) também explora seus estudos nesse sentido e defende que € preciso
um trabalho maior na formacao inicial e continuada do professor: seja por meio de integracao
com as ferramentas ou em praticas para desenvolver habilidades cognitivas e operativas, de
modo que o educador construa uma atitude favoravel ao empregar as inovacdes tecnologicas

em sala de aula.
Diante da complexidade das relagdes comunicacionais no mundo
contemporaneo, os educadores escolares precisam aprender a pensar e a
praticar comunica¢des midiatizadas como requisito para a formagdo da
cidadania. Nao basta que os professores disponham na escola de meios de
comunicagdo ou apenas saberem usa-los, é preciso que aprendam a elaborar

e a intervir no processo comunicacional que se realiza entre professores e
alunos por meio de midias. (LIBANEO, 2002, p. 71).

Dado exposto, observam-se que as relagdes entre Comunicacdo e Educacdo sdo
fortalecidas quando a escola se apropria das tecnologias comum ao jovem contemporaneo e
as permite ser usada, por meio da pratica e intervencdo docente, para a constru¢cdo do

conhecimento, independentemente, da disciplina e/ou conteudo.

Desse modo, os Parametros Curriculares Nacionais ja refletem essa necessidade, uma
vez que abordam sobre a aplicabilidade das tecnologias das Ciéncias Humanas e Sociais na
escola, trabalho e em outros contextos relevantes para a vida. O trecho a seguir faz referéncia

a aplicabilidade da tecnologia no Ensino Médio, por exemplo.
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A presenca de uma educagdo tecnologica no Ensino Médio com um todo e,
em particular, na area de Ciéncias Humanas, propicia aos estudantes a
construcdo e a apropriagdo de um significativo instrumental tanto na analise
quanto de agdo sobre os diversos aspectos da vida em sociedade. Os
conhecimentos envolvidos na area, por seu carater intrinsecamente
humanista, agem no sentido de despir as novas tecnologias de sua aparente
artificialidade e distanciamento diante do humano. (BRASIL. MEC, 1997, p.
17).

Com isso, observa-se que o caminho tragado pelo desenvolver da Tecnologia cruzou-

se com o da Educacdo. Os resultados oriundos dessa relacdo incitam mudangas: sociais,

comunicacionais e didaticas. Especialmente, as didaticas serdo tratadas no capitulo seguinte.
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Capitulo I1I - O ensino de Historia nas redes sociais

3.1 - YouTube: o audiovisual transmitindo conhecimento

A sociedade contemporanea tem mostrado o quanto o desenvolvimento da tecnologia
tem impactado as relacdes como um todo. As descobertas podem se tornar obsoletas e
carentes de atualizagdes, refletindo no cotidiano das cidades, na vida das pessoas, nos
processos de Comunicacdo. O tempo pos-moderno € instantdneo, e essa caracteristica ¢é

possibilitada pela Internet, conforme ja exposto no capitulo II.

O virtual ganha espaco, define regras e dita comportamentos. Na interacdo homem e
maquina, o conceito de cyberspace defendido por Lévy (2010) define bem o processo de
Comunicag¢do que ¢ vivenciado a partir dos anos finais do século XX.

Devemos construir novos modelos do espago dos conhecimentos. No lugar
de uma representacdo em escalas lineares e paralelas, em pirdmides
estruturadas em “niveis”, organizadas pela nogdo de pré-requisitos e
convergindo para saberes “superiores”, a partir de agora devemos preferir a
imagem de espagos de conhecimentos emergentes, abertos, continuos, em
fluxo, ndo lineares, se reorganizando de acordo com os objetivos ou os

contextos, nos quais cada um ocupa uma posi¢cdo singular e evolutiva.
(LEVY, 2010, p. 160).

O autor defende que o contexto social suporta tecnologias que modificam o cognitivo
humano. O crescimento cada vez mais rapido de descobertas cientificas e técnicas impactam
o cotidiano, o individuo. Ao se referir a novos espagos, o autor destaca que a sociedade

vivencia uma nova forma de produzir e de se relacionar com o conhecimento ja existente.

Frente a essa afirmacdo, o site de compartilhamento YouTube ¢ um exemplo do
quanto o homem pode navegar ¢ alimentar o conhecimento por meio do universo digital.
Langado oficialmente em junho de 2005, o YouTube foi criado por Jawed Karin, Steve Chen

e Chad Hurley, ex-funcionarios de um site de comércio de vendas on-line.

O YouTube era um dos varios servigos concorrentes com o objetivo de
remover as barreiras técnicas ao compartilhamento generalizado de videos
on-line. O site oferecia uma interface muito simples e integrada, na qual os
usuarios podiam fazer upload, publicar e visualizar videos sem altos niveis
de conhecimento técnico e dentro das restri¢des tecnologicas do software de
navegador padrio e da largura de banda relativamente modesta.
(BURGESS; GREEN, 2009, p. 1, livre tradug¢?o).
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Segundo Burgess ¢ Green (2009), ¢ mais facil compreender o YouTube como uma
empresa cuja criatividade individual e coletiva resulta em videos variados orientados para
diversos publicos, com discursos e ideologias plurais. Ao invés de enquadra-lo a limitacao de
uma empresa de midia, busca-se compreender como uma plataforma de divulgagdo e

compartilhamento de conteudo criado por usudrio.

O YouTube possui mais de um bilhdo de usudrios, maioria entre 18 e 34 anos.
Segundo dados do proprio Google, a plataforma oferece contetido em mais de 80 idiomas e se
faz presente em 91 paises. Ao todo, as visualizagdes de video por dia ultrapassam um bilhdo

de horas.

Para conhecer o site, basta uma conexdo com a internet, abrir um navegador, digitar
www.youtube.com. A pagina automaticamente ja exibe uma série de videos aleatorios, sendo
esses os mais acessados ou comentados do momento. Ha um espaco com o sinal de uma lupa
para que o usudrio faga sua pesquisa. Ja aqueles que desejam compartilhar algum material
audiovisual, ¢ preciso fazer um cadastro com e-mail. Cada cadastro gera uma conta, que no
caso ¢ identificado como Canal. Nesse espaco, ¢ possivel publicar o video e organizd-lo em

forma de playlist, ou seja, agrupar por temas ou afinidades.

Cada video publicado pode ser nomeado e receber uma descricdo conforme o interesse
do autor. As descrigdes servem como um espago para apresentar mais detalhe do conteudo do
video. Abaixo da descricdo, ¢ possivel identificar o mural, que € o espago destinado para os

comentarios e a interacao entre usuarios e o autor do video.

Uma das facilidades que a plataforma oferece ¢ um link que serve para um usuario
compartilhar aquele video com outros usudrios sem a necessidade de acessar diretamente o
YouTube e fazer a busca da etapa zero. Dessa maneira, o conhecimento torna-se mais

acessivel e ¢ compartilhado em larga escala.

Por ser uma ferramenta recente, de 2005, ha poucas pesquisas relacionadas ao assunto,
limitando as referéncias e provocando a constru¢do de um conhecimento propositivo e

questionador em relagdo aos uso dessa ferramenta.

A plataforma de compartilhamento de videos ¢ oriunda das mudangas propostas pelas
Tecnologias de Comunicagdo no século XXI. Enquanto a televisdo se caracteriza como um
instrumento utilizado pela sociedade para um consumo passivo de contetido, o YouTube

promove o protagonismo do individuo ao mostrar que esse pode ter acesso a contetdo
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audiovisual que melhor adeque ao seu interesse ¢ nao mais ficando limitado a programagio

imposta por uma emissora de televisao.

O acesso dessas ferramentas pelo usuario ¢ a demonstracdo de que o publico passou a
ser ativo na produgdo e divulgacdo de contetidos. O mecanismo de Comunicacdo criado no
ciberespaco permitiu que a instantaneidade diminuisse a distancia entre um fato e o publico.

Como a tecnologia viaja ao longo de trajetérias inevitdveis para "Mais
barato, mais rapido, melhor", coloca tecnologias de comunicac¢do poderosas
nas maos de um niimero maior de pessoas. Uma nova forma de midia esta
crescendo no ciberespago, uma sala de redacdo global e um saldo cultural
onde os individuos criam e consomem simultaneamente noticias e

informagdes, obscurecendo a distingdo entre editor, reporter e leitor.
(BURGESS; GREEN, 2009, p. 11, livre tradugao).

Um dos publicos prioritarios no YouTube ¢ a parcela jovem. Desde os nascidos a
partir do final dos anos de 1980, que estdo inseridos no universo digital e acompanharam a
expansdo da internet e a criagdo numerosa de sites, até os nativos digitais, nascidos a partir de

2000, geragdo que nasceu e cresceu quando as midias digitais ja existiam.

Portanto, atrair esse publico para “fora do computador” é uma tarefa que exige
diferentes estratégias se comparadas com as acdes comunicacionais usadas para despertar a
atencdo das geragdes antecedentes ao ano 2000. Por exemplo, segundo Burgess e Green
(2009), para despertar o interesse pela pratica esportiva nos jovens ingleses, o Departamento
de Cultura, Midia e Esporte do Reino Unido precisou criar conteidos on-lines com videos
produzidos por usuarios com a finalidade de incentivar os jovens a se exercitarem com mais

frequente.

Segundo os autores, além de promover um didlogo com os jovens, buscou-se fazer
usos das midias mais acessadas por esse publico. Além da plataforma digital escolhida, outra
acdo positiva foi o fato da producdo de contetido audiovisual feita por individuos da

sociedade, por pessoas reais, no cotidiano de suas vidas.

Nesse sentido, atenta-se que o YouTube propde a cultura participativa que pode ser

<

compreendida como “um termo frequentemente usado para falar sobre a ligacdo aparente
entre tecnologias digitais mais acessiveis, conteido criado pelo usudrio e algum tipo de
mudanga nas relacdes de poder entre as industrias de midias e seus consumidores” (Jenkins

apud Burgess; Green, 2009, p. 10, livre tradug@o).
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Entretanto, os autores chamam aten¢do para uma limitacdo que a cultura participativa
apresenta, que ¢ a alfabetizagao digital.

A alfabetizagdo digital ¢ um dos problemas centrais da cultura participativa.

Pelo menos nas sociedades mais tecnologizadas, as preocupagdes anteriores

em torno da desigualdade de participagdo online focada na ideia de uma

"divisdo digital" - uma questdo de acesso a tecnologia - deram lugar a

questdes sobre inclusdo e participagdo digital. (WARSCHAUER apud
BURGESS; GREEN, 2009, p. 70, livre traducdo).

Assim, observa-se que, entre os anos de 1980 a 1990, a divisdo era compreendida pelo

acesso ¢ falta de acesso a internet, pela presenca ou auséncia de um computador, o que

representaria uma caracteristica em ser ou nao digital.

Entretanto, a partir do século XXI, com o acesso mais facil a internet e a um
computador, resultado do maior oferta e procura por produtos e servicos das empresas de
tecnologia e informatica, notou-se a falta de conhecimento instrumental com essa tecnologia,
o que pode ser compreendido como auséncia de alfabetizagdo digital, o quanto o individuo

estd incluso e ¢€ participativo digitalmente.

Pierre Lévy (2010) chama atencdo para o fato de que, com a cibercultura e,
consequentemente, com as midias digitais, o conhecimento ja ndo se basta mais aos muros
escolares, ou sistema académico tradicional. A concepcdo de que aprender e transmitir
conhecimento acontecem somente dentro da sala de aula tem sido alterada. A sociedade esta
aprendendo fora da escola.

A grande questdo da cibercultura, tanto no plano de redu¢do dos custos no
do acesso de todos a educacdo, ndo é tanto a passagem do “presencial” a
“distancia”, nem do escrito e do oral tradicionais a “multimidia”. E a
transicdo de uma educagdo e uma formagdo estritamente institucionalizadas
(a escola, a universidade) para uma situacdo de troca generalizada dos
saberes, o ensino da sociedade por ela mesma, de reconhecimento

autogerenciado, movel e contextual das competéncias. (LEVY, 2010, p.
174).

Nesse sentido, com a pulverizacdo do conhecimento pelas midias digitais, as redes
sociais e plataformas de compartilhamento de video, caso do YouTube, ganham aten¢do entre
educadores, mais acesso entre usuarios e passam a ditar um novo horizonte de transmissao de

saber entre os individuos.

Com as caracteristicas e ferramentas comunicacionais do século XXI, Educacdo tem

se mostrado cada vez mais usudria dos beneficios proporcionados pela Comunicacdo. Saber
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unir e fazer uso dessas duas areas do conhecimento, simultancamente, mostra-se como uma

habilidade indispensavel para o educador na era digital.
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3.2 - O uso do YouTube no Ensino

A Comunicagdo no século XXI, exemplificada pelas midias digitais e redes sociais,
requer do usuario instrucdo digital para seu uso. Tal grau de conhecimento vai além da
habilidade de leitura e escrita. Ser alfabetizado digitalmente nio é simplesmente saber criar e
assimilar conteudos em videos, por exemplo no YouTube. Ser alfabetizado no mundo digital
¢ compreender o funcionamento das tecnologias que o permite se expressar € interagir com o

mundo, por meio das redes.

Nesse sentido, Burgess e Green (2009) apresentam o YouTube como espaco para
aprender o novo, compartilhar e adquirir conhecimento:
O YouTube ¢ wuma plataforma para aprendizado entre pares e
compartilhamento de conhecimento sobre todos os tipos de coisas - violdo,
culinaria, danga e jogos de computador. [...] as competéncias tecnologicas e
culturais especificas que sdo necessarias para navegar, comunicar ¢ inovar
no YouTube como uma rede social, como demonstra o exemplo de Geriatric
1927, sdo coletivamente construidas, ensinadas e aprendidas como parte de
como a rede social se desenvolve. Este processo também requer muita

paciéncia e um certo grau de firmeza. (BURGESS; GREEN, 2009, p. 73,
livre traducdo).

Ao longo do século XX, a sociedade conheceu e se adaptou com o contetdo e o
formato da televisdo, do radio e do jornal. E caracteristica das midias tradicionais a pouca
abertura para a participacdo do publico, a ponto de deixar que o usudrio crie e interaja um
com outro usuario. Diferentemente do tradicional, as redes sociais pauta pela interagdo, pela
produgdo coletiva e pela relagdo em cada contetido. Uma proposta oposta ao que a sociedade

estava habituada.

Com o YouTube, por exemplo, pode-se fazer a questdo: o publico que mostra o que
aprendeu ou é o publico que vé€ como se aprende? Tal provocagdo, oriunda dos autores
Burgess e Green (2009), faz relagdo ao processo de transmissdo de conhecimento do século

XXI.

A discussdo a respeito do aprender fora do ambiente da Educagdo formal, conforme ja
exposto por Lévy (2010) anteriormente nesta pesquisa, revela uma ruptura do conhecimento
de cima para baixo. Ou seja, com a internet e com o desenvolvimento de espacos para
compartilhamento de informag¢des, o conhecimento nao fica mais limitado e centralizado no

papel do professor, no espaco escolar.
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As mudangas na producdo do conhecimento chegam a escola fundamental e
ao publico em geral ndo s6 pelos novos curriculos, mas sobretudo pelo
material de difusdo, produto dos meios de comunicagdo de massa: livros
didaticos e paradidaticos, jornais, revistas, programas de TV, filmes e
outros. Assim, pensar o ensino de Historia implica refletir sobre as relagdes
entre Industria Cultural, Estado, Universidade e Ensino Fundamental.
(FONSECA, 1993, p. 133).

A autora chama aten¢@o para o fato de que nos Ultimos anos, novos agentes ganharam

espaco na definigdo do que ensinar € como ensinar.

Pesquisas realizadas pela University Professional & Continuing Learning Association
(UPCEA) e a Beyond millennials: the next generation of learners da Fundacdo Peason,
publicadas no revista Ensino Superior em 2019, revelam que os jovens nascidos entre 1995 e
2005 tem uma maneira propria de se relacionarem com o conhecimento, uma vez que buscam
a autonomia no ato de aprender e didlogo por meio das redes sociais. A geracdo Z, de

nascidos depois de 2000, reflete as influéncias das Tecnologias na aprendizagem.

Os dados desta pesquisa apontam que de cada 10 jovens da geracdo Z, 9 deles usam a
plataforma YouTube com regularidade e 6 fazem uso para aprender, demonstrando
familiaridade com contetudo oriundo dos meios digitais € a autonomia na aprendizagem nao
formal. Ressalta-se o alto indice observado que implica em mudangas no processo ensino-

aprendizagem no ensino formal.

Como nasceram em plena era da informagfo, sentem-se confortiveis para
usar a internet e os equipamentos eletronicos como ferramenta de
aprendizagem, em especial as plataformas de streaming e redes sociais. [...]
Por isso, sdo abertos ao uso da tecnologia e a educagdo online. De acordo
com a Pearson, 63% deles aceitam aprender em meios digitais.
(AVANCINI, 2019, p. 27).

Mediante ao cenario de pulverizagdo do conhecimento, como por exemplo, com 0s
videos produzidos pelos usudrios no YouTube, o proprio ato de categorizar o conteudo ¢ uma

ferramenta de auxilio na pesquisa por conteudos educacionais.

Assim, observa-se o YouTube como uma ferramenta a disposicdo do educador,
ganhando aspectos de um material didatico que, pelas definicdes de Bittencourt (2011, p. 296)
¢ caracterizado como mediador “do processo de aquisicdo do conhecimento, bem como
facilitadores da apreensdo de conceitos, do dominio de informagdes e de uma linguagem

especifica da area de cada disciplina.”’
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Napolitano (2011), ao abordar sobre o uso da Televisdo em sala de aula, reflete uma
inseguran¢a comum do docente que ¢ por onde comecar os trabalhos didaticos com o uso de
novas linguagens, especialmente quando essas ndo sdo de dominio do educador. “Um
professor de historia, geografia, portugués, por mais que se interesse por cinema, televisdo ou
musica, ndo ¢ um especialista. [...] Mas se ele deseja otimizar seu trabalho, é importante

pensar num plano basico de informagao.” (NAPOLITANO, 2011, p. 43).

As opgoes para se apropriar dessa tecnologia sdo inumeras conforme apresentam
Burgess e Green (2009). Os autores provocam em pensar os novos Meios de Comunicacao,
como o YouTube, como instrumentos para aproximagao do aluno com o contetido, facilitando

sua adaptagdo com a matéria.

Moran et al. (2000) afirmam que o papel do professor estd em transformar a
informagdo em conhecimento, ajudando o aluno a desenvolver quanto o que esta associado a
estimulos multiplos como que exige mais pesquisa e aten¢do. “Muitos dados, muita
informagdo ndo significam necessariamente mais ¢ melhor conhecimento. O conhecimento
torna-se produtivo se o integramos em uma visao ética pessoal, transformando em sabedoria”

(MORAN et al., 2000, p. 22).

Nesse sentido, o autor explana que o educador do século XXI, diante a tanto estimulos
informativos, t€ém como papel ajudar o aluno a interpretar os dados, relacionando-os e
contextualizando-os. Transformar informagao em conhecimento. Para tanto, faz-se necessario
uma mudanga na postura da interacdo professor - aluno - tecnologia, por meio de
metodologias ativas e colaborativas.

E preciso desenvolver estratégias de engajamento com eles (alunos), ou seja,
estabelecer algum tipo de relacionamento. Eles também esperam que sejam
oferecidos servigos e que suas demandas e duvidas sejam atendidas
rapidamente e de maneira eficaz. [...] Para reté-los, o caminho ¢ um pouco

diferente mas, ainda assim, apoiado na comunica¢do via internet.
(AVANCINTI, 2019, p. 32).

Apesar desse cendrio positivo para o uso do YouTube como estratégia de ensino,
pesquisa realizada nos meses de maio de 2019 a outubro de 2019, na Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertacdes, usando o termo: “YouTube” resultou em 433 pesquisas
elaboradas. Entretanto, aplicando termos mais especificos como: “YouTube”, “material

didatico” e “ensino de historia”, obteve-se 9 pesquisas que versavam sobre: o uso do
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YouTube entre diferentes geracdes, uso para ensino de disciplinas de exatas, producdo de

video aula, mas nenhuma mengdo ao que esta monografia se dedicou a investigar.

Ja no Scielo - Scientific Eletronic Library Online também foram aplicados os mesmos
termos, durante o mesmo periodo. O resultado gerado para o termo “YouTube” foi de 109
pesquisas. Refinando a busca com os termos “YouTube”, “material didatico” e “ensino de

historia”, nenhum resultado foi encontrado.

Portanto, o contexto social reflete ao mesmo tempo, um avango nas ferramentas
educacionais e um distanciamento entre as habilidades tecnoldgicas de quem ensina e de
quem aprende. Encurtar o caminho por meio das novas ferramentas de Comunicagdo

apresenta-se como uma opc¢ao acessivel ao educador e acolhida pelo estudante.
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3.3- O YouTube no ensino de Historia: reflexdo e proposta

O uso e a incorporacdo de diferentes linguagens, com destaque para os meios de
comunicacdo tém revelado as inimeras possibilidades de rompimento com a transmissao de

conhecimento tradicional, ou seja, aquela cujo docente ¢ o unico detentor da informacao.

Diante desse cenario, o ensino de Historia no Brasil ganha novas tendéncias, conforme
expoe Schmidt (2004), ao apresentar a fungdo do ensino de Historia:
Contribui¢do para a constru¢do da cidadania. Desenvolvimento de
raciocinios historicamente corretos. Aquisi¢do da capacidade de analise da
relagdo presente-passado. Apreensdo da pluralidade de memorias, e ndo

somente da memoria nacional. Preocupagdo com as finalidades do ensino da
Historia no mundo contemporaneo. (SCHMIDT, 2004, p. 15).

Nesse sentido, a presente pesquisa buscou identificar se o YouTube ¢ uma potencial
ferramenta comunicativa ¢ de auxilio no ensino de Histéria. Para tanto, quatro critérios
iniciais foram levados em consideragdo: primeiro se o autor do canal era historiador ou com
reconhecido no campo da Educacdo; em seguida, se o objetivo descrito na apresentacdo do
canal era o de divulgar conhecimento historico e/ou que sua descrigdo apresente o proposito
de abordar sobre Historia; também utilizou-se do critério de periodicidade de publicacdo dos
videos, verificando-se se o canal ele ¢ atualizado e ativo, e por fim, a quantidade de inscrigdes

com o objetivo de medir a relevancia do canal.

Dentre os canais observados segundo os critérios acima, obteve-se trés resultados:
“Se liga nessa historia”, “Buenas Ideias” e “YouTube Edu”. O maior nimero de inscritos
verificou-se no canal “Se liga nessa histéria”, com mais de um milhdo e trezentos mil

inscritos até 31 de setembro de 2019.

Observando as descri¢des dos trés canais, nota-se que buscam oferecer conteido para
estudantes do ensino fundamental, médio e cursinhos por meio de uma linguagem informal e

humorada. Tal caracteristica facilita a identificacdo do usuério e a difusdo do conhecimento.

Em relagdo aos conteudos, eles sdo listados em playlist, ou seja, agrupados por
tematicas, auxiliando na busca dos usuarios por meio de assuntos especificos. Também ¢
possivel identificar que os videos sdo apresentados por Historiadores formados ou que, no
caso do canal “Buenas Ideias”, pesquisador/escritor Eduardo Bueno que discorre ¢ produz

pesquisa historica.
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Ainda tomando como exemplo o canal “Buenas Ideias”, os videos encerram com
sugestdes de outros conteudos digitais ou publicagdes relacionadas ao tema para ampliar o
conhecimento. Deve-se considerar que esta ¢ uma caracteristica da propria internet, ou seja,
abrir outras possibilidades, janelas, interacdes. Essa caracteristica ¢ manifestada no chamado
hiperlink, ou seja, a possibilidade do usuario se conectar a outras informagdes, por meio da

internet.

J& o canal “Se Liga nessa Historia”, apresenta um discurso informal e com
vocabulario mais proximo do adolescente, aluno do Ensino Médio. Os videos, em sua
maioria, possuem ambientes neutros e grande uso de palavras aparecendo no ideos,

refor¢ando a fala dos apresentador com niimeros, dados, datas.

O contetido do canal “YouTube Edu” ndo apresenta uniformidade. Sdo varios
produtores de contetidos que exploram os temas historicos. Ha desde videos realizados em
ambientes com pouca iluminagdo e qualidade até os mais elaborados, com uso de artes
graficas e recursos cenograficos. O discurso também diferente entre aqueles que optam por

vocabulario mais académico e os informais.

Dado o exposto, evidencia-se que o YouTube ¢ uma ferramenta da Comunicagdo que
pode ser utilizada na Educacdo para fazer e divulgar conteudo. Nesse sentido, Perrenoud
(2000, p. 125) destaca que “A escola ndo pode ignorar o que se passa no mundo. Ora, as
novas tecnologias da informagdo e da comunicac¢do transformam espetacularmente ndo so

nossas maneiras de comunicar, mas também de trabalhar, de decidir e de pensar.”

O autor cita que, para ensinar no século XXI, algumas competéncias sdo exigidas:
tanto para a formacdo do docente, quanto na pratica docente, uma vez que, as novas
tecnologias exigem a formagdo do senso critico, o desenvolver da observacdo e da pesquisa,
além da habilidade de leitura multimidia.

A formagdo dos professores deveria ser orientada para uma aprendizagem
por problemas para que os estudantes se confrontassem com a experiéncia
da sala de aula e trabalhassem a partir de suas observagdes, surpresas,
sucessos ¢ fracassos, medos e alegrias, bem como de suas dificuldades para

controlar os processos de aprendizagem e as dindmicas de grupos ou os
comportamentos de alguns alunos. (PERRENOUD, 2002, p. 22).

Portanto, o ensinar no século XXI exige que o docente se reinvente, pois 0S novos

desafios pedem mudancas pedagogicas, metodoldgicas e interpessoais. A revolugdo
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tecnoldgica, a partir dos anos 2000, tém mostrado que os ambientes escolares precisam de

preparo e que ha a necessidade de politicas mais ambiciosas quanto as finalidades didaticas.

De acordo com Oliveira apud Ferreira (2006), as criticas ao modelo tradicional de
Educacdo sdo cada vez maiores. O processo de mudanga para novas praticas ¢ métodos de
ensinos que dialoguem com o século XXI ¢ acompanhando por um novo paradigma
educacional que visa acdes diretas com criangas e adolescentes, rompendo com a transmissao
conteudista de um assunto e incentivando novos modelos que ressaltam a capacidade de criar,
construir e de harmonizar-se com as demandas tecnologicas contemporaneas.

Além de propiciar uma rapida difusdo de material didatico e de informagdes
de interesse para pais, professores e alunos, as novas tecnologias permitem,
entre outras possibilidades, a constru¢do interdisciplinar de informagdes
produzidas individualmente ou em grupo por parte dos alunos, o
desenvolvimento colaborativo de projetos por parte de alunos
geograficamente dispersos, bem como a troca de projetos didaticos entre

educadores das mais diferentes regides. (TAKAHASHI apud BARBOSA,
2003, p. 99).

Portanto, fazer usos dos conteudos disponibilizados nas novas Tecnologias da
Informacdo e da Comunicacdo €, segundo Barbosa (2003), uma forma de buscar melhores
resultados em sala de aula quando esses ndo podem ser obtidos por outros meios

educacionais.

Com isso, as novas exigéncias comunicativas da sociedade contemporanea ecoam
dentro da sala de aula e fazem com que a formacdo do professor seja revista. Segundo
Feldmann (2009, p. 75) “Pensar a formacgdo de professor ¢ sempre pensar a formacgdo do
humano e, nessa perspectiva, se vislumbra a construgdo de mudangas em qualquer que seja o

seu espago de acdo.”

Entretanto, a presente pesquisa limita-se apenas a estudar o uso do YouTube como
ferramenta em sala de aula para o ensino de Historia e ciente que o assunto abre caminhos
para novas pesquisas, optou-se por ndo explorar a formacao do professor diante do cenarios
da Comunicagdo do século XXI, uma vez que exigira um embasamento teérico mais

apropriado e cuja tematica demanda uma trabalho de pesquisa mais detalhado.

Assim, a pesquisa analisa a potencialidade de uso do YouTube pelo professor de

Histoéria como um material e recurso didatico.
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Espera-se do professor ndo somente o dominio de sua disciplina especifica,
mas também dos equipamentos e dos recursos tecnoldgicos. [...] Afinal,
inserir a linguagem audiovisual sem uma discussdo profunda sobre a escola
atual ou ‘transpor’ materiais didaticos para os novos recursos tecnologicos
sdo medidas geradoras de uma inser¢do indcua, um incluir como acessorio,
sem incorporar de fato. (SILVA etal., 2013, p. 155).

Para fazer uso do YouTube, o professor precisa conhecer a plataforma, como na
utilizagdo de qualquer outro recurso ou material didatico. Desse modo, por meio do
conhecimento do professor, a linguagem, recurso ou material didatico, os seus alunos poderao
conhecer e a utilizar como recurso para gerar conhecimento. Conforme apresentam Silva et
al. (2013), a linguagem audiovisual aparece com menor frequéncia no ambiente escolar, na
contramao do que o aluno estd habituado em sua casa, por meio do computador e celular, por

exemplo.

Em seguida, faz-se necessario o docente conhecer o contetido do video e do canal que
deseja usar em sala de aula. A visualizagdo prévia auxilia apurar se o vocabulario, cenas,
linguagem e conteudo serdo assimilados e facilmente identificados pelo aluno, conforme

defende Bittencourt (2011).

Diante disso, o docente parte para a terceira etapa que ¢ a adequacdo do video
escolhido com o contetdo trabalhado em sala de aula, ficando livre para dialogar com outros

materiais didaticos e paradidaticos.

E por fim, elaborar a estratégia de uso com base no recurso escolhido. Bittencourt
(2011) aponta alguns fundamentos para o uso do audiovisual como o contexto social e
politico. O docente também pode fazer uso para discussdes, promover debate e analises entre
os alunos, ou utilizar o video do YouTube como sensibilizacdo, afim de iniciar ou encerrar

uma tematica, um recorte temporal ou um contetido curricular.

Desse modo, das contribui¢des do uso do YouTube como ferramenta de ensino de
Historia observadas nesta pesquisa, ressaltam que: primeiramente, o YouTube possibilita um
didlogo interdisciplinar, pois o usudrio, ao realizar uma busca por um contetido do ensino de
Historia esta exposto também a outros campos do saberes, ligando-se a disciplinadas dos
Estudos Sociais, uma vez que o mecanismo de busca do YouTube sugere videos relacionados
com a temadtica buscada. Em segundo lugar, nota-se que as multiplas leituras de um fato
historico contribuem para o combate de vieses herdicos e criagdo de mitos historicos,

contribuindo para a compreensao do cenario politico e socioecondmico de um fato e, por fim,
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promove a construgdo do conhecimento permeado pela colaboracdo de mais de um ator social

e ndo restrito ao ambiente escolar tradicional.
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Consideracoes Finais

O desdobrar da tecnologia na Comunicagdo permitiu a sociedade o contato com os
meios digitais na passagem do século XX para o XXI. A vida foi incorporada e adaptada ao
mundo virtual. O individuo acostumado com a passividade frente a informagao e a producdo
do conhecimento, ganha protagonismo com a internet e as midias sociais, sua voz ¢ imagem

sdo amplificadas.

A Educacdo ndo ficou a margem. Mesmo com cautela e certo grau de resisténcia
perante as mudangas das Tecnologias da Comunicacdo e Informacdo, o que se viu foi a
necessidade de se adaptar. Um novo perfil de aluno ocupava a escola formal e passou a
confrontar o ensino tradicional. Esse cenario refletiu na mudanga da postura do professor e no

uso das novas ferramentas de ensino.

Conforme proposto no objetivo dessa pesquisa, o uso do YouTube mostrou-se como
potencial ferramenta de ensino na disciplina de Historia e um aliado ao professor, que precisa
exercer seu papel como filtro para transmissdo do conhecimento, direcionando e otimizando a
pesquisa tematica, uma que constatou-se que inumeros sdo os conteudos identificados como
material pertinente para uso no ensino da disciplina de Histéria disponiveis nos canais

analisados no YouTube e produzidos por historiadores e/ou pesquisadores.

A exemplo da conectividade permitida pela internet, esta pesquisa abriu janelas para
producdo de conhecimento que vai além do proposto no objetivo geral. Reflexdes que
envolvam a formacdo do professor, a atuagdo dos pais na Educacdo em uma sociedade
midiatica, as potencialidades e limites que as midias digitais oferecem ao ensino sdo alguns

dos pontos de partidas para novas discussoes.

Portanto, conclui-se que as ferramentas oriundas das novas Tecnologias de
Comunicag¢ao, o caso do YouTube, podem ser instrumentalizadas para o ensino da disciplina
de historia, evidenciando seu potencial auxilio pedagdgico, a necessaria atuacdo do professor
frente a esse material, e o protagonismo do aluno na produgdo e difusdo do conhecimento

historico.
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