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RESUMO

O presente trabalho propde uma arquitetura de sistema para registro eletronico de ponto
baseado em software livre e capaz de atender os principais requisitos extraidos da portaria
1510 do Ministério do Trabalho. Essa arquitetura utiliza o sistema operacional Linux, a
linguagem de programagao Python, o framework Web Plone e o servidor de aplicacdes Zope,
a fim de proporcionar, entre outros beneficios, a seguranca, o acesso ao codigo fonte da
aplicagdo e a independéncia de fornecedores. A validacao ¢ obtida por meio de testes praticos
realizados em prototipo que adota os elementos do sistema. Os resultados satisfatorios obtidos

nesses testes indicam que a aludida arquitetura ¢ adequada para a aplicagdo em questdo.

Palavras-Chave: Registrador Eletronico de Ponto, Codigo Aberto, Plone, Portaria 1510.



ABSTRACT

This study aims at proposing a system architecture for electronic clocking in and out based on
free software to fulfill the main requirements extracted from the 1510 regulation from the
Ministry of Labor. This architecture uses the Linux operating system; the Python
programming language; the Web Plone framework and the Zope application server to provide,
among other benefits, the security, the access to application source code, and the
independence from suppliers. The validation is obtained though practical tests on prototypes
that adopt the elements of the system. The satisfactory results obtained in these tests indicate

that the aforementioned architecture is suitable for the application in question.

Keywords: electronic clocking in and out, open code, Plone, 1510 regulation.
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CAPITULO 1. INTRODUCAO

Este capitulo ¢ constituido pela descricdo do problema, pela solugdo proposta, pelos
objetivos do trabalho, pela revisdo bibliografica e pela estrutura do trabalho. A descri¢ao do
problema destaca os fatores que motivaram a elaboragdo do trabalho proposto. Na solugdo
proposta ¢ apresentada uma arquitetura de sistema para efetivar o registro eletronico de ponto
conforme previsto na portaria do Ministério do Trabalho ¢ Emprego (MTE). Nos objetivos do
trabalho ¢ estabelecido que a apresentacdo de um sistema para registro eletronico de ponto e
sua avaliagdo por meio de testes praticos sdo as metas principais deste trabalho. A revisao
bibliografica apresenta os trabalhos pesquisados € que guardam relagdo com a presente
dissertacdo. Na estrutura do trabalho ¢ apresentada a estrutura organizacional utilizada na

confecgao dessa dissertacdo com os respectivos resumos.

1.1 Descricao do Problema

Segundo BRASIL (2010), o procedimento de controle de freqiiéncia ¢ amplamente
utilizado por empresas de todo o mundo para registro dos hordrios de entrada e saida de seus
funcionarios. Esse tipo de registro ¢ importante para o empregador e para seus colaboradores,
uma vez que garante para ambos o cumprimento dos direitos e deveres das partes envolvidas.
Existem basicamente trés tipos principais de registradores de ponto: o manuscrito, 0s
baseados em registradores mecanicos e os eletronicos. Os dois primeiros, apesar de estarem
tecnologicamente defasados, ainda sdo muito utilizados, em especial por empresas de pequeno
porte. Os principais limites da adog¢do do tipo manuscrito e do tipo mecéanico nos dias atuais
sdo: a precariedade com que as informagdes sdo armazenadas e a facilidade com que esses
podem ser burlados, em func¢ao da fragilidade dos métodos e mecanismos empregados. Além
disso, essa metodologia se resume a somente registrar o horario de entrada e saida dos
funciondrios, sem nenhuma possibilidade de expansdo de funcionalidades, tratamento de
dados ou mesmo copia de seguranca. O registrador eletronico de ponto por sua vez, ¢ muito
mais moderno e possui mecanismos de segurancga que dificultam a alteracao de informacgdes e

registros, tornando a informagdo armazenada muito mais confidvel do que as obtidas nos
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outros dois métodos. Até pouco tempo atrds, os fornecedores de registrador eletronico de
ponto, que neste trabalho sera referenciado por registrador eletronico de ponto (REP), tinham
total autonomia para desenvolver seus sistemas de hardware' e software’, agregando
funcionalidades de maneira indiscriminada. No entanto, no dia 21 de agosto de 2009, o
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), emitiu a portaria 1510, que regulamenta a
utilizagdo e a produgdo de registradores eletronicos de ponto. De acordo com a portaria,
registradores eletronicos de ponto que estejam em funcionamento, deverdo obrigatoriamente
possuir especificacdes de software e hardware particulares, compativeis com as especificadas
em sua descri¢do. Registradores eletronicos de ponto que porventura estiverem em uso sem a
devida adaptacdo serdo considerados ilegais, podendo a empresa que os utiliza ser penalizada
por meio da aplicagdao de multas e processos judiciais. Cabe mencionar que os registradores
mecanicos e sistemas de ponto manuscritos podem continuar sendo utilizados sem nenhum
tipo de adaptacgao.

Com a publicacdo dessa portaria, o0 Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) passou a
regulamentar as especificagdes dos Registradores Eletronicos de Ponto (REP) e dar énfase ao
registro fiel das marcagdes efetuadas, a existéncia de uma midia local de armazenamento
independente de conexdo remota, a emissdo de comprovante para cada registro de ponto e a
existéncia de um ponto de comunicagdo padrdo Universal Serial Bus (USB), utilizada para a
transferéncia dos dados armazenados no REP em eventuais fiscalizacdes realizadas por
auditores fiscais do trabalho. Desse modo, fungdes que outrora estariam incorporadas aos
REP’s, passardo a ser implementadas nos Sistemas de Registro Eletronico de Ponto (SREP),
que, quando utilizados, deverdo ser instalados em servidores especificos independentes dos

REP’s.

1.2 Solugao Proposta

Adotar um sistema baseado em software livre com estrutura capaz de atender as
principais prescrigdes da portaria de numero 1510 do Ministério do Trabalho ¢ Emprego

(MTE) e que permita a expansdo e independéncia de fornecedores em adequagoes futuras.

' Hardware - conjunto de elementos fisicos de um computador e os dispositivos a ele relacionados, como parte
mecanica, magnética, elétrica e eletronica. Refere-se a capacidade fisica da maquina.

% Software - conjunto de todos os recursos humanos, 16gicos ¢ mesmo de instalagio e de organizagio, com os
quais se explora uma maquina, equipamento ou sistema.
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1.3 Objetivos

Este trabalho tem como objetivos: 1) propor uma arquitetura de sistema, baseada em
software livre, para efetuar o registro eletronico de ponto em conformidade com o previsto na
portaria do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) de numero 1510, datada de 21 de
agosto de 2009 e, ii1) validar as funcionalidades dessa arquitetura por meio de testes praticos

em protdtipo que adote os principais blocos desse sistema.

1.4 Revisao Bibliografica

Em pesquisas realizadas no ano de 2010, foram observados varios artigos técnicos que
guardam relagdo com o presente trabalho, sendo os mais relevantes apresentados nesta
subsecdo, porém, nao foram encontrados registros de trabalhos académicos focados no
desenvolvimento do tema em questao de forma direta.

Atualmente, existem 81 registradores eletronico de ponto (REP) distintos
homologados pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE, 2010). Segundo G1 (2010), as
solugdes apresentadas custam de R$ 2 mil a R§ 7 mil em média. Todas as solucdes
homologadas sdo baseadas em software e hardware proprietarios e substituem solugdes
disponiveis at¢ o momento. Apds a publicagdo desta portaria de nimero 1510, essas solugdes,
agora descontinuadas, exigem dessa forma, um novo investimento, de valor consideravel, por
parte dos utilizadores desse tipo de mecanismo de registro de ponto.

Até o presente momento, por meio das pesquisas bibliograficas ndo foi identificada
nenhuma aplicacao livre de hardware ou sofiware homologada, mesmo porque, para que o
procedimento seja realizado, obrigatoriamente deve existir uma solu¢do completa disponivel
(hardware + software).

Durante o processo de revisao bibliografica, foi possivel encontrar diversos sistemas
livres de registro eletronico de ponto. Nenhuma entretanto, compativel com a portaria de

numero 1510. As principais sdo listadas a seguir:
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Segundo PAPIZAN (2006), o PHP Timeclock, como o prdéprio nome sugere, €
desenvolvido em linguagem PHP’ e voltado para web®. O projeto teve inicio em 2006 e nio
possui versoes recentes, pois € um sistema norte-americano/EUA e, por esse motivo, nao
considera a normatizacao brasileira de leis trabalhistas. Como ¢ um projeto antigo, ¢ citado
como referéncia por outros projetos, como por exemplo o Sisponto.

De acordo com MONTEIRO (2008), a aplicagdo Conep ¢ completa, pois integra uma
solucdo de software a uma implementagao de hardware de custo baixo e compativel com
padrdes livres. O Conep ¢ desenvolvido utilizando o GAMBAS-2° de uso semelhante a uma
alternativa utilizada comercialmente. Infelizmente a aplicacao proposta pelo autor ¢ datada de
meados de 2008 e, por esse motivo, ndo atende aos requisitos exigidos pela portaria nimero
1510. Nesse sentido, ndo foi observado atualizagao do projeto.

Conforme AGUIAR (2008), o S1 Ponto ¢ desenvolvido em linguagem Python e
funciona em uma interface baseada em desktop. E um projeto validado, mas ndo foi
encontrada nenhuma men¢do ao soffware e conseqiientemente versdes atualizadas que
poderiam atender a portaria 1510, no site de seu desenvolvedor.

Segundo LEAL (2008), o Sisponto ¢ mais um sistema web desenvolvido em
linguagem PHP, que segundo seu autor, teve na simplicidade do PHP Timeclock, o maior
incentivo para ter sido desenvolvido. Cabe mencionar que além das informagdes apresentadas,
outras poderdo ser encontradas no arquivo LEIAME.txt, presente na versdao 0.1 do Sisponto.
A ultima, e unica versao disponivel, ¢ datada de meados de 2008 e ndao ha mengao a nenhuma
atualizacdo no site do projeto.

De acordo com FUZZER (2009a), o wPonto é um fork® do projeto Sisponto e seu
desenvolvimento foi motivado, segundo seu autor, pela inexisténcia de um método de
controle de versdao no projeto original, dificultando dessa forma, o gerenciamento de
contribuicdes e corre¢do de bugs. A versdo atual ¢ a 1.1.3, langada em meados de 2009, no
entanto, existe no blog do autor, FUZZER (2009b), uma men¢do a versdo 2.0, ainda em

desenvolvimento, que a principio possui somente corre¢ao de bugs encontrados nas versoes

3 pHP: Hypertext Preprocessor, ¢ uma linguagem de programacgio interpretada utilizada para desenvolvimento
para web.

* Web: uma pagina web, também ¢é conhecida pelo equivalente em inglés webpage, e significa uma pagina na
rede de alcance mundial.

> GAMBAS-2: é um ambiente de desenvolvimento visual baseado em linguagem Basic.

% Fork: em Engenharia de software, o fork de um projeto ocorre quando uma cépia legalizada do cédigo fonte de
um conjunto de sofiwares é realizada e um processo de desenvolvimento independente dessa € iniciado
caracterizando assim, uma versdo alternativa a original.
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anteriores, sem adi¢do de nenhuma funcionalidade relevante. Essa observacgdo entretanto, leva
a crer que o projeto continua em andamento, ainda que com atualiza¢des demoradas.
Conforme WAGNER (2010), o sistema FingerFX2 ¢ desenvolvido parcialmente em
GAMBAS-2, interface grafica, e em linguagem C++, em especial as rotinas de comunicagao
com o leitor biométrico e demais drivers’ externos. Possui suporte a cadastro com foto
capturada diretamente da webcam® e utiliza o banco de dados Sglite’. Suporta também
dispositivos fouchscreen'’. Nesse sentido, esse software suporta o maior nimero de
dispositivos de entrada e saida, comparando-se em funcionalidade inclusive aos concorrentes
de maior custo baseados no modelo de desenvolvimento proprietdrio, no entanto, ndo atende
aos requisitos exigidos pela portaria nimero 1510. Observou-se que no site do desenvolvedor

nao hd nenhuma mencao a qualquer tipo de atualizacao que possibilite essa adequacao.

1.5 Estrutura do Trabalho

O Capitulo 1: Introducdo é composto pela descricio do problema, pela solucao
proposta, pelos objetivos do trabalho e por uma revisdo bibliografica. Na descricdo do
problema sdo apresentados os principais itens citados na portaria de nimero 1510 do
Ministério do Trabalho e Emprego e os diferentes mecanismos de registro de ponto, dentre
eles, o eletronico. Na solugdo proposta ¢ apresentada uma arquitetura de sistema capaz de
atender os principais itens dessa portaria. Nos objetivos do trabalho sdo determinadas as
principais metas que deverao ser alcangadas com o desenvolvimento deste trabalho, ou seja, a
elaboracdo de proposta de arquitetura de sistema e sua validacdo por meio de testes em
prototipo. Na revisdo bibliogréfica, sao relacionados os sistemas mais relevantes de registros
eletronicos de ponto existentes que guardam relacdo com o tema desta dissertacao.

No Capitulo 2: Conceitos Basicos, sdo descritos os principais requisitos da portaria

1510, os conceitos basicos da infra-estrutura de hardware proposta para o desenvolvimento

" Drivers: sio pequenos programas ou rotinas usados para interfacear e gerenciar um dispositivo de entrada e
saida.

8 Webcam: é um dispositivo para captura de imagens utilizado principalmente na internet.

? Sglite: ¢ uma biblioteca em linguagem C que implementa um banco de dados SQL embutido. Programas que
usam a biblioteca SQLite podem ter acesso a banco de dados SQL sem executar um processo Relational
Database Management System — sistema de gerenciamento de banco de dados relacional (RDBMS) separado.

' Touchscreen: é um tipo de tela presente em diferentes equipamentos, sensivel a toque e que por isso dispensa o
uso de equipamentos como teclados e mouses.
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do trabalho, as linguagens de programacdo utilizadas para a elaboragdo do programa de
gerenciamento e registro eletrénico de ponto, a plataforma e framework'' utilizados para
desenvolvimento do protdtipo de software. O entendimento desses conceitos substanciara a
base para o leitor deste trabalho compreender as definigdes, os termos, os conceitos € 0s
componentes utilizados nesta dissertacao.

No Capitulo 3: Desenvolvimento, ¢ apresentado o diagrama representativo da
arquitetura proposta e a descri¢do de seus componentes. Entretanto, apresenta a modelagem
do software, o protétipo desenvolvido e as interfaces graficas, o fluxograma analitico de
funcionamento, o detalhamento dos testes realizados e os seus resultados obtidos.

No Capitulo 4: Conclusdes e Trabalhos Futuros, sdo apresentados as conclusdes
obtidas no desenvolvimento do trabalho, e as propostas para trabalhos futuros a partir dos
elementos envolvidos nesta dissertagao.

No Capitulo 5: Referéncias, sdo apresentados pesquisas bibliograficas que guardam
relagdo com o desenvolvimento do presente trabalho.

No Apéndice A — Codificagdo: estdo incluidos se¢des do codigo fonte da aplicagdo

desenvolvida. Sendo que as demais codificagdes sdo inerentes ao gerenciador de contetdo.

N Eramework: um framework, em desenvolvimento de software, é uma abstra¢do que une codigos comuns entre
varios projetos de software provendo uma funcionalidade genérica. Um framework pode atingir uma
funcionalidade especifica, por configuracdo, durante a programagdo de uma aplicagdo. Ao contrario das
bibliotecas, ¢ o framework quem dita o fluxo de controle da aplicagdo.
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CAPITULO 2. CONCEITOS BASICOS

Este capitulo tem como objetivo principal apresentar de forma resumida,
visando a aplicacdo executada neste trabalho, os conceitos sobre a portaria de nimero 1510, a
modelagem de software, o Software Livre, a Licengca GPL, a Linguagem de Programacao
Python, o servidor de aplicacdo Zope e gerenciador de conteudo Plone. Esses conceitos
formardo a base minima necessaria para compreensao das terminologias e sistemas utilizados

nesta dissertagao.

2.1 Portaria nimero 1510, de 21 de agosto de 2009

No dia 21 de agosto de 2009, o Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) publicou a
portaria nimero 1510 que tem como objetivo disciplinar o registro eletronico de ponto e a
utilizacao do Sistema de Registro Eletronico de Ponto (MTE, 2009). Nessa portaria, composta
por 31 artigos, as caracteristicas necessarias para a produgao do hardware dos registradores
eletronicos de ponto e implementagdo dos softwares associados a0 mesmo sao detalhadas. De
maneira geral, a portaria estabelece padrdes e normativas que garantem o cumprimento dos
direitos e deveres do empregador e de seus colaboradores, bem como a confidencialidade,
integridade e disponibilidade das informagdes armazenadas nesse tipo de dispositivo.

O trabalhador ndo pode por exemplo, ser impedido de registrar o ponto. O
equipamento deve, obrigatoriamente, fornecer a seu utilizador comprovantes individuais de
marcacao de ponto logo apds o registro, tanto no procedimento de entrada como no de saida.
Arquivos pré-formatados especificos para fiscalizagdo também devem estar disponiveis em
ocasides especificas, utilizando-se para tanto, uma porta padrao USB externa.

De maneira geral, a portaria descreve com detalhes os pontos anteriormente
mencionados, entre outros, bem como as particularidades de cada um. Desse modo, a leitura
na integra da portaria, disponivel gratuitamente na internet, ¢ recomendada.

E importante salientar que a utilizagdo de dispositivos eletronicos de registro de ponto
nao ¢ obrigatoria e nem ¢ imposta pela portaria. No entanto, todas as empresas que atualmente

utilizam esse tipo de sistema eletronico e tem contratos de trabalho e registros normatizados



22

pela Consolidag¢ao das Leis de Trabalho (CLT) possuem o prazo de um ano, a partir da data
de publicagdo da portaria, para se adequar e continuar a fazer uso desse tipo de tecnologia. Na
hipdtese de ndo atenderem esses requisitos estardo ilegais e poderdo ser penalizadas de acordo
com a legislacao vigente.

A data final para adequacdo dos registradores e sistemas de registro eletronico aos
requisitos da portaria, em principio, ocorreria em 26 de agosto de 2010, no entanto, em fung¢ado
de dificuldades técnicas de implementagdo e conseqiiente impossibilidade de producao de
registradores eletronicos de ponto (REP) em tempo habil, para toda a comunidade de usuarios,
estimada em 700 mil empresas, o Ministério do Trabalho e Emprego prorrogou o prazo para

01 de margo de 2011.

2.2 Modelagem de software

Segundo BOOCH (2005), a constru¢do de modelos para compreender melhor o
sistema que esta sendo desenvolvido ¢ uma pratica que deve ser aplicada em diversas areas,
pois a modelagem de um software € a simplificacdo da realidade, de forma que os modelos
fornecem uma copia do projeto de um sistema. Com a modelagem, ¢ possivel visualizar o
sistema como ele ¢, permitir especificar a estrutura ou o comportamento do mesmo,
proporcionar um guia de construcao, e documentar decisdes tomadas. A visdo tradicional no
desenvolvimento de software adota a perspectiva de um algoritmo. Porém, a visdo
contemporanea no desenvolvimento de software adota uma perspectiva orientada a objetos, de
forma que o principal bloco de construcdo de todos os sistemas € o objeto ou a classe. Todos
os objetos t€ém uma identidade, um estado € um comportamento. Sendo assim, o método
orientado a objetos para desenvolvimento de sofiware ¢ uma parte do fluxo principal,
simplesmente porque tem sido provado seu valor para a construgdo de sistemas em todos os
tipos de dominios de problemas, abrangendo todos os graus de tamanho e de complexidade.

Para a elaboragdo de estruturas de projetos de sofiware, BOOCH (2005) propds a
utilizacao de uma linguagem-padrao, conhecida como Unified Modeling Language (UML). A
UML podera ser utilizada para visualizar, especificar, construir e documentar desde sistemas

simples até os mais complexos. E parte de um método para desenvolvimento de software. E
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por meio de diagramas, representagdes graficas, permite-se a visualizacdo do sistema como
todo sob diversas perspectivas.

Nesse trabalho, utilizou-se das técnicas de modelagem com UML para levantamento
de requisitos ou necessidades de software, para a identificagdo das funcionalidades, sendo que
essas sdo representadas pelos diagramas de caso de uso e posteriormente, o diagrama de

classes.

2.3 Software Livre

A utilizacdo de computadores, dispositivos eletronicos e processos de automacao
industrial, em geral requerem a utilizagdo de plataforma baseada em sistema operacional e
softwares de gerenciamento, desenvolvidos com o uso de uma ou mais linguagens de
programacao.

A escolha da plataforma adequada, bem como de seus componentes, ¢ um fator
decisivo para o sucesso e continuidade de um projeto e deve ir além do imediatismo
necessario para o desenvolvimento de uma aplicagdo, considerando também aspectos de
seguranca, documentacao disponivel, adequacdo com o objetivo proposto, preservagao do
investimento e sobretudo, o quesito de independéncia tecnoldgica. Em muitos casos, as
empresas que adotam esse tipo de tecnologia ndo possuem pessoal técnico qualificado para o
desenvolvimento de software e, por esse motivo, a terceirizagdo das solugdes adotadas torna-
se necessaria. Grande parte das empresas que desenvolvem software, individualmente ou
associados a algum tipo de hardware, utilizam o modelo de desenvolvimento de soffware com
codigo fechado, onde o desenvolvedor nao fornece o codigo-fonte da aplicacdo ao cliente,
impedindo que esse realize adequagdes no soffware e garantindo assim, contratos de
manutengdo do sistema, situacdo que torna o cliente dependente do fornecedor e de
imprevistos e ocorréncias que essa relacao pode causar. Nos ultimos anos entretanto, um novo
modelo de desenvolvimento tem se tornado popular, o modelo de desenvolvimento baseado

em software livre, conforme € abordado nas subsecdes seguintes.
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2.3.1 Licenca GPL

Um sofitware ¢ considerado livre quando possibilita ao seu usuario usufruir dos quatro
tipos de liberdade de software definidas pela Free Sofitware Foundation, (STALLMAN,
2010):

* A liberdade para executar o programa, para qualquer proposito.

* A liberdade de estudar como o programa funciona, e adapta-lo para as suas
necessidades.

* A liberdade de redistribuir, inclusive vender, copias de modo a ajudar ao
proximo.

* A liberdade de modificar o programa, e liberar essas modificagdes, de modo

que toda a comunidade se beneficie.

Em muitos casos, existem projetos livres com cddigo-fonte e documentacao
disponiveis na internet que atendem a um grande numero de pessoas e necessidades. Nesse
caso, apesar de se tratar de uma aplicagdo inicialmente sem custo, o usudrio obrigatoriamente,
precisa se adequar ao software e nao o contrario. No entanto, a adogdo de solucdes baseadas
em software livre permite ao usudrio personalizar seu sistema por meio da implementagao de
suas proprias contribui¢des, atendendo dessa forma, as suas necessidades especificas. Essa
contribuicdo pode ser implementada pelo proprio usudrio, ou por sua equipe de
desenvolvimento, caso exista essa habilidade/possibilidade, ou ainda, pode ser repassada a um
desenvolvedor terceirizado da preferéncia do usuario, caso o desenvolvedor original, por
algum motivo, deixar de ser a melhor opcdo. Nesse caso especifico, o desenvolvedor ird
receber somente pelo trabalho realizado, sendo enquadrado assim, no modelo tradicional de

prestador de servigos, garantindo ao usudrio todas as liberdades citadas anteriormente.

2.4 Python, Zope e Plone

Atualmente, existem diversas linguagens de programagdo disponiveis, bem como,

varios paradigmas de desenvolvimento, plataformas de sistemas operacionais e arquiteturas de
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hardware. No entendimento do autor, tecnologias atuais, tipicamente utilizadas e com vasta
documentacao tém maior chance de sucesso, pois essas caracteristicas tendem a perpetuar sua
aceitagdo e conseqiiente continuidade, bem como, atrair novos usudrios.

Aplicativos e solugdes de software desenvolvidos para ambiente web ou para intranets
sdo comuns. As razdes para tanto, sdo varias: independéncia de clientes, tanto em relagdo ao
navegador utilizado como ao sistema operacional utilizado, a variedade de dispositivos que
possuem esse tipo de cliente disponivel, a abrangéncia que esse tipo de tecnologia atinge, nao
restringindo a solugdo a somente um ambito local entre diversos outros. As tecnologias
utilizadas em ambiente de desenvolvimento web em geral, sdo multiplataforma, sendo
compativeis com diferentes arquiteturas de hardware e sistemas operacionais. No entanto, em
grande parte dos casos, o desenvolvimento de uma aplicacdo voltada a internet ou intranet
exige cuidados minuciosos relacionados a seguranga. Para tanto, o programador precisa ter
um cuidado especial com os elementos de seguranca da aplicagdo, além de submeté-la a um
conjunto consideravel de testes antes de tornar disponivel para uso.

Existem frameworks que oferecem facilidades nesse sentido, no entanto, em geral,
exigem equipamentos robustos para funcionar adequadamente e um alto grau de
especializacdo do desenvolvedor. Outras linguagens, ainda que bastante populares, oferecem
riscos de seguranca em funcdo das vulnerabilidades existentes em sua implementagdo e/ou
arquivos de iniciacdo. Por esses motivos, teve-se o cuidado de escolher uma linguagem de
programacao estavel, segura, com vasta documentacao, amplamente utilizada e sobretudo
atual para o desenvolvimento deste trabalho.

Para atender as caracteristicas anteriormente mencionadas, optou-se pela utilizagdo da
linguagem python. Essa foi desenvolvida por Guido Van Rossum no inicio da década de 90.
A linguagem ¢ de facil entendimento, pode ser utilizada em diferentes paradigmas de
desenvolvimento (programacdo funcional, procedural, orientada a objetos, orientada a
aspectos), diferentes arquiteturas de hardware, diferentes sistemas operacionais e ¢
compativel com diversos tipos de ambientes distintos (interfaces modo texto, modo grafico,
web, celulares e dispositivos mdveis, entre outros). Uma outra vantagem ¢ que python ¢ uma
linguagem que ndo exige softwares de desenvolvimento Rapid Application Development
(RAD) para que possa ser utilizada, além de se fundamentar em boas praticas de
programacao, como por exemplo, a identagdo. Uma outra vantagem que levou a escolha do
python foi a disponibilidade de aplicagdes adicionais que agregam funcionalidades excelentes

a esse tipo de ambiente. As mais utilizadas nesse trabalho para o gerenciamento de conteudo e
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armazenamento de aplicagdes web, sdo as aplicagdes Plone e Zope, ambas desenvolvidas
respectivamente em python.

Aplicativos de gerenciamento de conteudo como o Plone, sdo utilizados para que
varios usuarios possam interagir com um sife ou aplicagdo web sem conhecimento
aprofundado de programagdo. O desenvolvimento da aplica¢do, conforme necessidade dos
usuarios, requer programagao por parte do desenvolvedor. Outro fator importante agregado
por esse tipo de aplicativo ¢ o suporte a métodos e procedimentos de seguranca, por meio da
utilizacao de sessdes e métodos de criptografia. Desse modo, ha um ganho de tempo, pois o
programador ndo necessita desenvolver essa implementacdo, minimizando as dificuldades de
elaboracdo das codificagdes exigidas. Ja o servidor de aplicagdo, neste caso denominado
Zope, armazena o gerenciador de conteudo e as informagdes da aplicacao nele contida. Além
disso, possibilita a utilizagao de sistemas gerenciadores de banco de dados, que permitem que
grandes volumes de dados sejam armazenados, consultados, alterados e removidos com
eficiéncia e agilidade, complementando ainda mais a funcionalidade das aplicacdes. Para
tanto, utiliza a linguagem padrao para esse tipo de finalidade, o SQL. O sistema gerenciador
de banco de dados utilizado nesse trabalho ¢ o MySQL (MYSQL, 2010), em funcao de sua

diversidade de recursos, reconhecimento no mercado, tipo de licenga de uso e tradigdo.

2.5 Redes

A utilizagao de computadores para auxiliar na resolugdo de problemas ¢ uma tendéncia
mundial que j4 vem sendo utilizada desde a década de 80. Em geral, a ajuda provida por esse
tipo de equipamento ¢ fornecida por meio do desenvolvimento de sofiwares, ou de programas,
denominados aplicativos. Esses aplicativos por sua vez, tém funcionalidades especificas e sdo
comercializaveis, ou ainda podem ser desenvolvidos por empresas especializadas, adequados
as necessidades do cliente. O fato ¢ que, de maneira geral, as empresas possuem um numero
reduzido de computadores.

Segundo BARROS (1997), com o advento da informatica, que obteve uma maior
popularizagdo com a abertura de reserva de mercado e a conseqiiente queda de precos desse
tipo de equipamento, as empresas naturalmente se informatizaram. No entanto, para que todos

os computadores adquiridos possam ser utilizados plenamente, sdo necessarias copias de um



27

mesmo tipo de software a ser instalada em cada unidade, de modo que cada um dos
equipamentos possa realizar diversos tipos de tarefas. A utilizagdo de somente um sistema
operacional para todos os computadores da rede, obrigatorio para que o equipamento se torne
funcional, em geral, ndo possibilita que o computador realize muitas funcionalidades
adicionais, salvo por sistemas da familia Unix e seus clones, que ja possuem uma série de
aplicativos e softwares distribuidos em conjunto com o sistema operacional.

A falta de comunicacdo entre usudrios € os computadores pode ocasionar o
desenvolvimento de trabalhos idénticos em paralelo, resultando dessa forma, na perda de
tempo e atraso no desenvolvimento de tarefas importantes. A utilizagdo de computadores em
rede possibilita que computadores e periféricos trabalhem em conjunto sem a repeticao de
tarefas ja realizadas, uma vez que esses possuem acesso a bases de dados e informagdes
comuns. Possibilita também um melhor aproveitamento de recursos, pois os computadores
podem compartilhar o acesso a recursos de hardware, como impressoras, dispositivos de
armazenamento de dados, entre outros. Desse modo, o fluxo de trabalho torna-se muito mais
produtivo, eliminando a ocorréncia de realiza¢do de tarefas redundantes e economizando-se

recursos na compra de equipamentos ou servigos ja existentes.

2.5.1 Conectividade

Um dos requisitos necessarios para que computadores possam trabalhar em rede ¢ a
conectividade entre eles. Conectividade pode ser descrita como a forma ou método como os
computadores se interligam. Em geral, sdo necessarios equipamentos de interconexdo de rede
e um meio fisico pelo qual as informagdes serdo transmitidas.

Os equipamentos de interconexao mais populares sdo os switches e os roteadores. Os
switches possibilitam que computadores pertencentes a uma mesma rede sejam fisicamente
interligados via cabo. Esse tipo de equipamento normalmente possui oito, dezesseis ou vinte e
quatro portas. O numero de computadores que podem ser interligados € equivalente ao
numero de portas disponiveis nesse tipo de equipamento. Cada porta do switch esta associada
a um computador distinto por meio de um cabo de rede. Cabe ressaltar que essas associagoes

caracterizam um caminho Unico e exclusivo entre o switch e o computador, ao contrario de
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dispositivos menos seguros ¢ de baixo rendimento utilizados anteriormente denominados
hubs.

Os roteadores possibilitam que redes distintas se comuniquem entre si, permitindo
assim, que uma matriz se comunique com suas filiais entre inimeras outras possibilidades.

Os meios fisicos mais comuns utilizados atualmente sdo cabos, fibras oticas e
radiofreqliéncia. A diferencga entre cada um deles, além obviamente da natureza de cada um,
sdo a velocidade e a eficiéncia da transmissao de dados e o custo de implementacdao. Os meios
mais comuns sdo os cabos de par trancado e radiofreqiiéncia, pois possuem custo
relativamente baixo e rendimento aceitavel para ambientes domésticos e comerciais de
pequeno e médio porte e redes locais. Porém, as empresas de grande porte ou de grande
volume de trafego de dados e na interconexdo entre matriz e filiais, em geral, optam por
conexoes de fibra 6tica, muito mais rapidas, mas com custo muito mais elevado.

Os equipamentos de rede necessarios para o pleno funcionamento da solugdo proposta
sdo os normalmente utilizados em uma rede local padrao: um switch, para interconexdo dos
equipamentos pertencentes a uma mesma rede local e um gafeway’’, que possibilita a

comunicacao entre eles.

2.5.2 Protocolo de comunicacio

Para que os dispositivos de interconexao de rede possam trafegar dados gerados pelos
computadores e transmitidos pelo meio fisico escolhido pelo usuario, ¢ necessario que um
procedimento sistematico e padronizado seja utilizado em todos os dispositivos envolvidos
nesse tipo de comunicagao, um protocolo de comunicagao.

O protocolo de comunicacdo mais difundido atualmente € o protocolo Transmission
Control Protocol/Internet Protocol (TCP/IP). O protocolo IP permite que os computadores
ligados em rede sejam enderegados logicamente e consigam se localizar. O protocolo TCP,
garante que a comunicagdo entre esses dispositivos enderegados pelo protocolo IP troquem

informacdes de maneira confidvel, garantindo a entrega de todos os dados necessarios para

12 Gateway: ou porta de ligacdo, ¢ uma maquina intermediaria geralmente destinada a interligar redes, separar
dominios de colisdo, ou mesmo traduzir protocolos. Exemplos de gateway podem ser os routers (ou roteadores)
e firewalls, ja que ambos servem de intermediarios entre o utilizador e a rede. Um proxy também pode ser
interpretado como um gafeway (embora em outro nivel, aquele da camada em que opera), ja que serve de
intermediario também.
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que a comunicagdo ocorra. Caso algum dado ndo seja recebido pelo computador de destino, o
protocolo TCP o envia novamente. Isso ¢ possivel devido a um mecanismo de sinalizagdo de
entrega de pacotes estabelecido pelo protocolo.

A abrangéncia da comunicagdo provida pelo protocolo TCP/IP depende das
necessidades de seus utilizadores. E possivel desde o fornecimento de um ntimero limitado de
servigos em abrangéncia local, uma empresa por exemplo, até a disponibilidade de uma
grande gama de funcionalidades por meio da interconexao de equipamentos de infra-estrutura
de redes do mundo inteiro, denominados respectivamente de intranet e internet. Em geral,
aplicagcdes desenvolvidas para um tipo de ambiente funcionam sem a necessidade de
adaptacdes em outro de maior ou menor abrangéncia. O usudrio deve atentar somente para

implicagdes de seguranca que esse tipo de comunicagao acarreta.



30

CAPITULO 3. DESENVOLVIMENTO

Este capitulo apresenta a arquitetura proposta para o sistema de registro eletronico de
ponto com gerenciamento remoto. E apresentada, ainda, a arquitetura 16gica e o protétipo

desenvolvido para validar os componentes previstos nesse trabalho, as interfaces graficas e o

registro dos testes executados.

3.1 Arquitetura fisica proposta

Os principais elementos sistémicos presentes na arquitetura proposta neste trabalho

sdo mostrados na Figura 1.
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Figura 1: Componentes da arquitetura proposta
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Na Figura 1 estdo previstos modulos para atender as especificidades regulamentadas
pela portaria nimero 1510 do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), sendo que esses sao
baseados em software livre e cddigo aberto. As interfaces previstas na mencionada arquitetura
possibilitam que o usuério utilize e acesse os recursos do sistema por diversos meios. A
portaria 1510 do MTE exige somente a utilizagdo de um registrador eletronico de ponto
(COMP.LOCAL) que ¢ utilizado exclusivamente para esse fim, com capacidade de
funcionamento ininterrupto por um periodo minimo de mil quatrocentos e quarenta horas na
auséncia de energia elétrica, recurso esse fornecido na arquitetura proposta por meio de uma
unidade ininterrupta de energia elétrica (UPS). O registrador eletronico de ponto deve estar
conectado diretamente a uma impressora interna ou externa (IMP.) a fim de possibilitar a
impressao dos comprovantes individuais de registro de ponto. O modulo local € representado
pelo registrador eletronico de ponto, pela impressora e pela fonte de energia secundaria
(UPS).

O moddulo remoto complementa as funcionalidades do registrador eletronico de ponto
que estdo relacionadas com o acesso remoto, o qual ¢ denominado “gerenciamento remoto”.
Esse mddulo ¢ composto por outros componentes que foram previstos com a finalidade de
permitir o acesso remoto aos recursos do sistema proposto. Esse recurso possibilita o acesso
as informagdes cadastrais, referentes aos registros armazenados em uma base de dados
instalada em um servidor especifico (SERV.) na rede local. O meio para acessar essas
funcionalidades pode ser de modo local, via rede local (RLOC.), ou ainda por meio da rede
mundial de computadores (internet — INT.). Esse tltimo com a utilizacdo de programas que
permitem aos usudrios a interagirem com documentos virtuais por meio de navegadores web
(browser), disponiveis em computadores (COMP.REMOTO), notebooks (NOTE.), celulares
(IPH.) ou qualquer outro tipo de equipamento eletronico com possibilidades de acesso a
internet.

O roteador (ROT.) presente na arquitetura tem por finalidade permitir que as
informacgdes sejam acessadas por meio dos padroes de hardware e software definidos para
utilizar a rede mundial de computadores (INT.).

Em sistemas de registro de presengca ¢ comum a utilizacio de dispositivos
biométricos'. Atualmente, este termo também € associado a medida de caracteristicas fisicas

ou comportamentais das pessoas como forma de identifica-las unicamente. E usada na

Biometria:[bio (vida) + metria (medida)]. E o estudo estatistico das caracteristicas fisicas ou comportamentais
dos seres vivos
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identificacdo criminal, no controle de acesso a areas restritas, entre outras aplicagdes. Os
sistemas chamados biométricos podem basear o seu funcionamento em caracteristicas de
diversas partes do corpo humano, como por exemplo: os olhos, a palma da mao, as digitais do
dedo, a retina ou iris dos olhos. A premissa em que se fundamentam ¢ a de que cada individuo
¢ Unico e possui caracteristicas fisicas e de comportamento distintas.

A arquitetura do prototipo elaborada para esse trabalho ndo prevé a utilizacdo de
mecanismos biométricos como tipo de identificagdo, pois este tipo de mecanismo nao ¢
exigido pela portaria 1510 do MTE. Os mecanismos de autenticagdo utilizados neste trabalho
sdo triviais e sobretudo, funcionais, pois sao baseados na utilizagdo de usudrio e senha, como
a grande maioria dos servigos oferecidos atualmente. E importante destacar que a utilizagdo e
o suporte aos mecanismos de identificagdo biométrica podem ser incorporados a aplicagdo
apresentada nesse trabalho, bastando para tanto, efetuar a adequagao do modulo de registro de
usuario. O mesmo conceito podera ser aplicado a utilizacdo de crachas com cdodigos de barras,
cujos problemas de uso ndo se limitam somente ao equipamento de leitura, mas também a
fragilidade e o desgaste dos cddigos de barras impressos que também podem impossibilitar o
registro de ponto. Apesar desses tipos de equipamentos ndo serem exigidos pela portaria 1510
do MTE, a arquitetura proposta nesse trabalho elucida em qual contexto esses dispositivos
estariam inseridos se fossem necessarios inclui-los. Para tanto, foram especificados um leitor
biométrico de impressoes digitais (BIO.) e um leitor de cddigo de barras (COD.), ambos

presentes no modulo local.

3.2 Requisitos de hardware e software

Segundo MTE (2009), os requisitos de hardware e software necessarios para
funcionamento e comercializagdo dos registradores eletronicos de ponto sdo listados na
Tabela 1 e Tabela 2. Nessas tabelas, os requisitos de soffware indicados com a letra “X” na

coluna apto sdo atendidos pelo sistema desenvolvido neste trabalho.



Tabela 1: Requisitos exigidos pela Portaria 1510 — primeira fase
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Item Descricao de requisitos Tipo Apto

1 O sistema de registro eletrobnico de ponto deve | Funcional X
registrar fielmente as marcacoes efetuadas.
Para a utiliza¢do de sistema de registro eletronico de | Nao funcional

2 ponto ¢ obrigatdrio o uso do registrador eletronico de -
ponto (REP) no local de prestagdo de servigo.

3 O REP devera apresentar reldgio interno de tempo | Nao funcional i
real com precisdo minima de um minuto por ano.

4 O REP devera apresentar mostrador do reldgio de | Nao funcional
tempo real contendo hora, minutos e segundos. )
O REP devera dispor de mecanismo impressor em | Nao funcional

5 bobina de papel, integrado e de uso exclusivo do -
equipamento.
O REP devera dispor de um meio de armazenamento | Nao funcional

6 permanente, denominado Memodria de Registro de %
Ponto (MRP), onde ficardo armazenados os dados
necessarios a operacdo de REP.
Na memoria permanente (MRP) devera ser gravado | Funcional

7 as operagoes de inclusdo ou alteragdo das X
informacdes do empregador na MT.

8 Na memoria permanente (MRP) devera ser gravado | Funcional X

as marcagdes de ponto.




Tabela 2: Requisitos exigidos pela Portaria 1510 — segunda fase
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Item

Descricio requisitos

Tipo

Apto

1

Na memoria permanente (MRP) devera ser gravado
os ajustes do reldgio interno.

Funcional

Na memoria permanente (MRP) devera ser gravado
as operacdes de inclusdo, alteragdo e exclusao de
dados do empregado na MT.

Funcional

O REP devera dispor de um meio de armazenamento,
denominado Memoria de Trabalho (MT), onde
ficardo armazenados os dados necessarios a operagao
de REP.

N3do funcional

Na memoria de trabalho (MT) devera ser armazenado
os dados referentes ao empregado.

Funcional

Na memoria de trabalho (MT) devera ser armazenado
os dados referentes ao empregador.

Funcional

O REP devera ter uma porta padraio USB externa,
denominada porta fiscal.

N3do funcional

O REP ndo deverd depender de qualquer conexdo
com outro equipamento externo para a marcagdo do
ponto.

N3do funcional

A marcacao de ponto ficard interrompida quando for
feita qualquer operacdo que exija a comunicacdo com
o REP com qualquer outro equipamento, seja para
carga ou leitura de dados.

N3ao funcional

A marcagdo do ponto devera ocorrer na seguinte
ordem: receber diretamente a identificagdo do
trabalhador, sem interposi¢ao de outro equipamento;
obter a hora do reldégio de tempo real; registrar a
marcac¢ao de ponto na MRP; imprimir o comprovante
do trabalhador.

Funcional

10

Geracao do arquivo-fonte de dados (AFD) a partir
dos dados armazenados na MRP.

Funcional

11

Gravagao do AFD em dispositivo externo de
memoria, por meio da porta fiscal.

N3do funcional

12

Emissao da relagdo instantanea de marcacgdes com as
marcacdes efetuadas nas vinte e quatro horas
precedentes.

Funcional

13

Emissdo do comprovante de registro de ponto do
trabalhador para o empregado acompanhar, a cada
marcacao, o controle de sua jornada de trabalho.

Funcional
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3.3 Arquitetura logica

Nesta secdo ¢ apresentada a arquitetura de logica, contendo o comparativo dos
requisitos exigidos e os atendidos, os casos de uso grafico e textuais e o diagrama de classes
que foram identificados e analisados para a implementacao do sistema, sendo validados por

meio de testes praticos.

3.3.1 Requisitos exigidos pela portaria e implementados pelo trabalho

Na subsecdo 3.2, nas Tabelas 1 e 2, sao listados os 21 requisitos identificados durante
o levantamento de requisitos exigidos pela portaria no. 1510, dos quais 14 sdo implementados
por esse trabalho.

Na Tabela 1, o requisito item 1 ¢ implementado pelo moédulo de acesso local, por meio
do qual o usuario ao efetuar o registro eletronico de ponto, ndo tem acesso algum as
informacodes registradas na memoria permanente (MRP). O mesmo ocorre para os usuarios
que possuem acesso a0 mddulo remoto, também nao ha disponivel uma interface grafica que
possibilite alteracdo dos dados registrados nos devidos meios de armazenamento, memoria de
trabalho (MT) e permanente (MRP).

Os requisitos nao funcionais: item 6 da Tabela 1 e item 3 da Tabela 2 sdao atendidos
por meio da utilizagdo de um banco de dados, contendo as tabelas MRP e MT,
respectivamente.

Os requisitos funcionais: item 7 ¢ 8 da Tabela 1 e item 1, 2, 4 ¢ 5 da Tabela 2 sdo
atendidos por scripts especificos de insercao na tabela MRP.

O requisito funcional: item 9 da Tabela 2 ¢ atendido pelo script de registro do ponto
executado a partir do médulo de acesso local.

O requisito funcional: item 10 da Tabela 2 ¢ atendido pela interface grafica Arquivos
de Fiscalizacao por meio de acesso remoto no menu de Cadastros.

O requisito funcional: item 12 da Tabela 2 ¢ atendido pela interface grafica Espelho de

Ponto por meio de acesso remoto no menu de Relatdrios.
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O requisito funcional: item 13 da Tabela 2 ¢ atendido pelo script de registro do ponto

executado a partir do médulo de acesso local.

3.3.2 Casos de uso graficos

As principais funcionalidades identificadas e implementadas sdo representadas por
meio do diagrama de caso de uso local e remoto do sistema, conforme apresentado na Figura 2

e Figura 3, respectivamente.

Acesso Local

Efetuar login Registrar entrada/saida

X
:mcjude>> <<includess~
~ o= <<intude> >
N
¥

usuario

Validar acesso

Gerar comprovante

Ajustar relégio

administrador

Figura 2: Caso de Uso Grafico para o acesso local



Na Figura 3 ¢ representado as funcionalidades identificadas para o acesso remoto

Acesso Remoto

Efetuar login

Manter Tipos Usuarios
-
-
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~
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~
-
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= Manter Tipos Operacoes
o <</ex£em>f
= £ =5

<<extend>> 3 )
7777777777777777 Manter Tipos Identif.
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/ <<extend>> i
/
!
administrador

= .
| 4 8
“ Manter Grupos Usuarios =

s ~
4 ~
\
) Gerar Arquivos Fiscalizacao
Gerar Espelho de Ponto

Figura 3: Caso de Uso Grafico para o acesso remoto

3.3.3 Casos de uso textuais

Baseado no levantamento de requisitos de software, apresentados na subsecao 3.3.1
sao identificados os casos de uso (Use Case - UC) listados nessa subsecdao. Os casos de uso

textuais formalizam as funcionalidades identificadas e descrevem o comportamento do
sistema sob a visao dos usudrios finais, analistas e equipe de testes.

3.3.3.1 Casos de uso do modulo local

Nessa subse¢do sdo descritos os casos de uso necessarios para o desenvolvimento do
modulo local.

37
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3.3.3.1.1 UC Efetuar login

Este caso de uso tem por objetivo permitir o acesso ao modulo local de forma que o
usudrio possa efetuar o registro de ponto. A pré-condi¢ao para que este caso de uso se inicie €
que o usuario deve estar cadastrado no sistema, na memdria de trabalho (MT).

Para se efetuar o login, o usuario deve informar, obrigatoriamente, a sua identificacao
de acesso. Em seguida, a sua senha de identificacdo. O caso de uso UC Validar acesso ¢

acionado conforme apresentado na subse¢ao 3.3.3.1.2. Esse caso de uso ¢ finalizado.

3.3.3.1.2 UC Validar acesso

Este caso de uso tem por objetivo validar o acesso ao mddulo local permitindo ao
usudrio efetuar o registro de ponto. As informagdes de identificacdo e senha recebidos sao
utilizados para validar o acesso por meio de comparagao com os dados do usuario gravados na
memoria de trabalho (MT). Na situacdo em que esse ¢ validado, o caso de uso UC Registrar
entrada/saida ¢ acionado, conforme apresentado na subsecao 3.3.3.1.3. Na situagdo em que
esse esta incorreto, seja a identificagao ou senha, ¢ exibida a interface grafica de erro. Esse

caso de uso € finalizado.

3.3.3.1.3 UC Registrar entrada/saida

Este caso de uso tem por objetivo registrar no banco de dados o registro de ponto do
usudrio na hora local. Esse caso de uso se inicia, no momento em que recebe as informagoes
necessarias para registrar a entrada/saida do usudrio na memoria permanente (MRP). Os

dados pertinentes ao usuario, data e hora do registro sdo gravados na memoria permanente.
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Em seguida, o caso de uso UC Gerar comprovante ¢ acionado, conforme apresentado na

subsecao 3.3.3.1.4. Esse caso de uso ¢ finalizado.

3.3.3.1.4 UC Gerar comprovante

Este caso de uso tem por objetivo gerar e emitir o comprovante de registro de ponto ao
usuario. Esse caso de uso se inicia no momento em que ¢ acionado, buscando as informagdes
salvas no banco de dados, especificamente, na memoria permanente (MRP) para impressao do
comprovante. Em seguida, ¢ exibida a interface grafica de sucesso ao registrar o ponto,
retornando ao caso de uso UC Efetuar login para que o préximo usudrio possa efetuar o

registro, conforme apresentado na subse¢@o 3.3.3.1.1. Esse caso de uso ¢ finalizado.

3.3.3.1.5 UC Ajustar relogio

Este caso de uso tem por objetivo registrar as alteracdes que possam ocorrer no ajuste
do relogio utilizado para o registro eletronico do ponto. Esse caso de uso se inicia no
momento em que ha necessidade de alterar o horario do relogio e o administrador informa o
novo horario, e ap6s confirmar, os horarios antigo € o novo sdo registrados no banco de

dados, na memoria permanente (MRP). Esse caso de uso ¢ finalizado.

3.3.3.2 Casos de uso do médulo remoto

Nessa subse¢do sao descritos os casos de uso necessarios para o desenvolvimento do

modulo remoto.
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3.3.3.2.1 UC Efetuar login

Este caso de uso tem por objetivo permitir o acesso a0 mddulo remoto de forma que o
usuario possa acessar o menu de opgoes de cadastros, consultas e relatorios. A pré-condicao
para que este caso de uso se inicie € que o usuario deve estar cadastrado no sistema, na
memoria de trabalho (MT).

Para se efetuar o login, o usuario deve informar, obrigatoriamente, a sua identificacao
de acesso. Em seguida, a sua senha de identificacdo. O caso de uso UC Validar acesso ¢

acionado, conforme apresentado na subse¢ao 3.3.3.2.2. Esse caso de uso ¢ finalizado.

3.3.3.2.2 UC Validar acesso

Este caso de uso tem por objetivo validar o acesso ao méddulo remoto permitindo ao
usudrio acessar o menu de opcdes. As informagdes de identificagdo e senha recebidos sao
utilizados para validar o acesso por meio de comparagao com os dados do usuario gravados na
memoria de trabalho (MT). Na hipdtese em que este ¢ validado, ¢ exibido a interface grafica
com o menu de opgdes. Mediante a escolha de uma opc¢ao dos menus disponiveis, o usuario ¢
remetido a um dos casos de uso listados nas subsecoes 3.3.3.2.3 até 3.3.3.2.11. Na situacao
em que o acesso nao ¢ validado, ¢ exibida uma mensagem de erro, sendo que o usuario devera

tentar novamente o acesso. Esse caso de uso é finalizado.

3.3.3.2.3 UC Manter tipos de usuarios

Este caso de uso tem por objetivo manter'* os tipos de usuarios utilizados no acesso
local, bem como no remoto. O usudrio seleciona a op¢do de cadastro no menu de opgdes.

Escolhe a interface grafica referente a tipos de usudrios. E exibida a interface contendo os

4 manter: significa que ¢ aplicado as 4 operagdes basicas utilizadas em banco de dados - CRUD (create, read,
update e delete).
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campos necessarios para inserir ou atualizar os tipos de usudrios. Para a situag¢do de inser¢ao,
basta informar a descri¢do do tipo de usuério. E exibida uma mensagem de confirmagdo de
insercdo com sucesso. Para a situacao de atualizagdo, deve-se informar a identificagdo do tipo
de usuario a ser atualizado. E exibida a interface grafica contendo todos os dados do tipo de
usudrio selecionado.

O usuario seleciona a opcdo de consulta no menu de opg¢des. Escolhe a interface
grafica referente a tipos de usuario. E exibida a interface para a situagio de consulta, onde o
usudrio deve informar a faixa inicial e final da pesquisa. Para a situacdo de exclusao, deve-se
informar a identificagdo do tipo de usudrio a ser excluido. Sendo permitido somente se o
registro ainda nao foi relacionado. Essa integridade ¢ mantida pelo sistema de gerenciamento

de banco de dados. Fim do caso de uso.

3.3.3.2.4 UC Manter tipos de operacoes

Este caso de uso tem por objetivo manter os tipos de operagdes utilizadas no registro
das informacdes na memoria permanente. O usuario seleciona a op¢do de cadastro no menu
de opgdes. Escolhe a interface grafica referente a tipos de operagdes. E exibida a interface
contendo os campos necessarios para inserir ou atualizar os tipos de operagdes. Para a
situagdo de insergdo, informar a descri¢do do tipo de operagdo. E exibida uma mensagem de
confirmacao de inser¢ao com sucesso. Para a situagao de atualizag¢do, deve-se informar a
identificacdo do tipo de operacio a ser atualizada. E exibida a interface grafica contendo todos
os dados do tipo de operagdo selecionada.

O usuario seleciona a opcao de consulta no menu de opg¢des. Escolhe a interface
grafica referente a tipos de operacdes. E exibida a interface para a situagio de consulta, onde
o usuario deve informar o range inicial e final da pesquisa. Para a situacao de exclusdo, deve-
se informar a identificacdo do tipo de operacdo a ser excluida. Sendo permitido somente se o
registro ainda nao foi relacionado. Essa integridade ¢ mantida pelo sistema de gerenciamento

de banco de dados. Fim do caso de uso.
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3.3.3.2.5 UC Manter tipos de identificacao

Este caso de uso tem por objetivo manter os tipos de identificacdo utilizados no
registro das informagdes na memoria de trabalho e permanente para o mddulo de acesso local
e remoto. O usudrio seleciona a opcao de cadastro no menu de opgdes. Escolhe a interface
grafica referente a tipos de identificagdo. E exibida a interface contendo os campos
necessarios para inserir ou atualizar os tipos de identificacdo. Para a situagdo de insercao,
basta informar a descrigdo do tipo de identificac¢do. E exibida uma mensagem de confirmagdo
de inser¢dao com sucesso. Para a situacdo de atualizagdo, deve-se informar o identificador do
tipo de identificacio a ser atualizada. E exibida a interface grafica contendo todos os dados do
tipo de identificagdo selecionada.

O usuario seleciona a opcao de consulta no menu de opg¢des. Escolhe a interface
grafica referente a tipos de identificagdo. E exibida a interface para a situagdo de consulta,
onde o usuario deve informar a faixa inicial e final da pesquisa. Para a situagdo de exclusao,
deve-se informar o identificador do tipo de identificagdo a ser excluida. Sendo permitido
somente se o registro ainda ndo foi relacionado. Essa integridade ¢ mantida pelo sistema de

gerenciamento de banco de dados. Fim do caso de uso.

3.3.3.2.6 UC Manter tipos de identificacdo de registros

Este caso de uso tem por objetivo manter os tipos de identificagdo de registros
utilizados no registro das informagdes na memoria permanente para o médulo de acesso
remoto. O usudrio seleciona a op¢do de cadastro no menu de opgdes. Escolhe a interface
grafica referente a tipos de identificagdo de registro. E exibida a interface contendo os campos
necessarios para inserir ou atualizar os tipos de identificacdo de registro. Para a situacao de
inser¢do, basta informar a descrigdo do tipo de identificagio de registro. E exibida uma
mensagem de confirmacdo de insercdo com sucesso. Para a situa¢do de atualizagdo, deve-se
informar o identificador do tipo de identificacio de registro a ser atualizada. E exibida a

interface grafica contendo todos os dados do tipo de identificagdo de registro selecionada.
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O usuario seleciona a opcao de consulta no menu de opg¢des. Escolhe a interface
grafica referente a tipos de identificacio de registro. E exibida a interface para a situacdo de
consulta, onde o usuario deve informar a faixa inicial e final da pesquisa. Para a situacao de
exclusdo, deve-se informar o identificador do tipo de identificagdo de registro a ser excluida.
Sendo permitido somente se o registro ainda ndo foi relacionado. Essa integridade ¢ mantida

pelo sistema de gerenciamento de banco de dados. Fim do caso de uso.

3.3.3.2.7 UC Manter grupos de usuarios

Este caso de uso tem por objetivo manter os grupos de usudrios utilizados no registro
das informagodes do usudrio para o médulo de acesso remoto. O usudrio seleciona a op¢ao de
cadastro no menu de opgdes. Escolhe a interface grafica referente a grupos de usuarios. E
exibida a interface contendo os campos necessarios para inserir ou atualizar os grupos de
usuarios. Para a situagdo de insercdo, basta informar a descri¢do do grupos de usuarios. E
exibida uma mensagem de confirmagdo de inser¢do com sucesso. Para a situagdo de
atualizagdo, deve-se informar o identificador do grupos de usuarios a ser atualizado. E exibida
a interface grafica contendo todos os dados do grupo de usuarios selecionada.

O usuario seleciona a opcdo de consulta no menu de opg¢des. Escolhe a interface
grafica referente a grupos de usuarios. E exibida a interface para a situacdo de consulta, onde
o usuario deve informar a faixa inicial e final da pesquisa. Para a situacdo de exclusao, deve-
se informar o identificador do grupos de usudrios a serem excluidos. Sendo permitido
somente se o registro ainda ndo foi relacionado. Essa integridade ¢ mantida pelo sistema de

gerenciamento de banco de dados. Fim do caso de uso.

3.3.3.2.8 UC Manter usuarios

Este caso de uso tem por objetivo manter os usudrios utilizados no registro das
informagdes do usudrio para o modulo de acesso local e remoto. O usudrio seleciona a opgao

de cadastro no menu de opgdes. Escolhe a interface grafica referente a usudrios. E exibida a
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interface contendo os campos necessarios para inserir ou atualizar os usuarios. Para a situagao
de insergdo, informar os dados pertinentes ao cadastro do usuario. E exibida uma mensagem
de confirmag¢ao de inser¢ao com sucesso. Para a situagcdo de atualizacdo, deve-se informar o
identificador do usuério a ser atualizado. E exibida a interface grafica contendo todos os
dados do usuario selecionado.

O usuario seleciona a opcao de consulta no menu de opgdes. Escolhe a interface
grafica referente aos usudrios. E exibida a interface para a situagio de consulta, onde o
usudrio deve informar a faixa inicial e final da pesquisa. Para a situacdo de exclusao, deve-se
informar o identificador do usudrio a ser excluido. Sendo permitido somente se o registro
ainda nao foi relacionado. Essa integridade ¢ mantida pelo sistema de gerenciamento de banco

de dados. Fim do caso de uso.

3.3.3.2.9 UC Enviar mensagem

Este caso de uso tem por objetivo permitir aos usuarios enviar mensagens de e-mail””
para os usuarios do sistema, bem como usuarios externos. O usudrio seleciona a opgdo de
cadastro no menu de opgdes. Escolhe a interface grafica referente a mensagens gerais. E
exibida a interface para inserir as informagdes desejadas e informar os e-mails destinatarios e

enviar. O caso de uso ¢ finalizado.

3.3.3.2.10 UC Gerar arquivos da fiscalizacao

Este caso de uso tem por objetivo gerar os arquivos exigidos pela portaria. O usudrio
seleciona a opcao de cadastro no menu de opg¢des. Escolhe a interface grafica referente a
arquivos da fiscalizagdo. E exibida a interface para selecionar as datas iniciais e finais para a

geracdo dos arquivos. Informa também o identificador do empregador. Solicita a geragdo e o

> Email: correio eletrénico. E um meio que permite compor, enviar e receber mensagens através de sistemas
eletronicos de comunicagdo. O termo e-mail ¢ aplicado tanto aos sistemas que utilizam a Internet ¢ sdo baseados
no protocolo SMTP, como aqueles sistemas conhecidos como intranets, que permitem a troca de mensagens
dentro de uma empresa ou organizagdo ¢ sdo, normalmente, baseados em protocolos proprietarios.
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caso de uso ¢ finalizado. Os arquivos ficam disponiveis para serem salvos pela porta padrao

USB externa.

3.3.3.2.11 UC Gerar espelho de ponto

Este caso de uso tem por objetivo gerar o espelho'® de ponto. O usuario seleciona a
op¢ao de relatorios no menu de opgdes. Escolhe a interface grafica referente a espelho de
ponto. A pré-condi¢do para que este caso de uso se inicie € que o usudrio deve estar
cadastrado no sistema. E exibida a interface para selecionar as datas iniciais e finais para a
geracao do espelho de ponto. Solicita a geracdo, sendo direcionado para a impressao default.

O caso de uso ¢ finalizado.

16 " , o ~ ;
Espelho de ponto: relatorio gerado com layout especifico, o qual contém informagdes de entrada e saida dos
usuarios dos sistemas de registros de ponto.
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3.3.4 Diagrama de classe

Na Figura 4 ¢ representado o diagrama de classe conceitual simplificado do sistema
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3.4 Prototipo

Nesta secao sdo apresentadas a arquitetura de hardware e software que foram
utilizados nos testes praticos para validagdo do proposto sistema de registro eletronico de
ponto, conforme apresentado na Figura 5. A representagdo do modulo local utilizado para
efetuar o registro eletronico de ponto ¢ realizada pelo item 1 e a representacdo do modulo de
acesso remoto utilizado para gerenciamento pelo item 2. A conectividade de rede ¢
proporcionada pelo uso de roteador, representado pelo item 3. A impressao do comprovante

de registro de ponto ¢ feita por meio do item 4.

Figura 5: Equipamentos utilizados nos testes praticos

3.4.1 Arquitetura do prototipo

Neste prototipo foram realizados os testes para validar os principais blocos da

arquitetura proposta neste trabalho, os quais estdo representados na Figura 6. A arquitetura
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utilizada para a realizacdo dos testes praticos de registro eletronico de ponto, ¢ baseada na
arquitetura completa apresentada na Figura 1, no entanto, ¢ composta somente por um
computador servidor, representado pelo médulo remoto e por um computador local e uma

impressora, representados pelo médulo local na Figura 6.

Interface grafica

Servidor de aplicagao
Linguagem de Programacao
Sistema Operacional

Bios

Hardware

Midulo remoto

Modulo local

Figura 6: Arquitetura do protétipo

Na Figura 6, o computador servidor utilizado possui os seguintes sofiwares instalados
para o funcionamento do sistema desenvolvido, a saber: sistema operacional GNU/Linux —

distribuicdo Debian Lenny versdo 5.06 (DEBIAN, 2010) compilado para a plataforma Intel
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x86 de 32 bits, linguagem de programagao python (PYTHON, 2010) e o servidor de aplicagdo
Zope (ZOPE, 2010) com o framework web Plone (PLONE, 2010). Além disso, no mddulo
local, o computador local foi configurado com o sistema operacional principal que reproduz
os requisitos de hardware exigidos pela portaria 1510 para a produgdo do dispositivo de
registro eletronico de ponto.

Os softwares utilizados sdo os mesmos do computador servidor. Cada uma das
maquinas possui um endereco de rede distinto e o ambiente prové conectividade de rede entre
elas pela utilizagao de roteadores ou outro tipo de equipamento de infra-estrutura de redes. A
impressora (IMP.) utilizada tem como unica finalidade a impressao dos comprovantes de

registro de ponto, conforme previsto na portaria do MTE.

3.4.2 Programa de gerenciamento

O sistema proposto ¢ baseado na linguagem de programacdo python. A interface
grafica disponivel nos navegadores web, local ou remotamente, ¢ provida pelo framework
web plone, que por sua vez, ¢ instalado no servidor de aplicagdes Zope. Ambos os softwares
sdao desenvolvidos em linguagem python, compativeis entre si. Os softwares utilizados nesta
arquitetura de protdtipo (python, zope, plone e mysql) sdo multiplataforma, e sua utilizagao
garante a compatibilidade com uma grande variedade de sistemas operacionais e arquiteturas
de computadores. Esse fator traz como conseqiiéncia direta a capacidade de expansdo nas
possiveis solugdes de hardware e software suportadas.

No moddulo local, a interface com o usuario ¢ baseada em um navegador web. A
impressao dos comprovantes de registro de entrada e saida ¢ gerada em Formato de
Documento para Impressao (Printable Document Format - PDF) diretamente para a
impressora.

As principais funcionalidades exigidas pela portaria numero 1510 estdo presentes na
solugdo proposta e sdo realizadas com a execucdo de scripts python associados a agdes
especificas, previstas previamente, disparadas pela interagao do usuario com os formularios.
Algumas funcionalidades também sao disparadas por tarefas agendadas do sistema, tais como,
sincroniza¢do do banco de dados da aplicagdo com a memoria de trabalho (MT) disponivel no

registrador eletronico de ponto.
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O algoritmo do programa de gerenciamento de acesso local neste trabalho executa,

principalmente, os seguintes passos:

Passo 1 — Iniciar acesso a sistema local?

Nao, verificar algoritmo de acesso remoto.

Sim, acessar o sistema de registro eletronico de ponto.

Executar Passo 2.

Passo 2 — Informar usuario e senha.

Passo 3 — Acesso valido?
Nao, retorna ao Passo 2.
Sim, validar usuario na memoria de trabalho (MT).

Executar Passo 3.

Passo 3 — Usuario valido na memoria de trabalho?

Nao, retorna ao Passo 2.

Sim, efetuar o registro eletronico de ponto, gravando na memoria de registro de

ponto (MRP). Emitir o comprovante de entrada e saida.

Executar Passo 4.

Passo 4 — Efetuar o logout.
Finaliza a operagao.

Executar Passo 1.

O fluxograma analitico que representa essas operagoes ¢ representado na Figura 7. A

operagdao em modo de acesso local, tem por objetivo efetuar o registro eletronico de ponto. O

usuario informa o seu numero de identificacdo e senha respectivamente. O programa de

gerenciamento local valida essas informac¢des na memoria de trabalho (MT) do banco de

dados da aplicagao disponivel no registrador eletronico de ponto, registra o ponto e emite o

comprovante de registro. Efetua logout , permitindo o registro de ponto do préximo usuario.
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inicio

Acesso remoto

acesso
ao sistema de [ >

gerenciamento Vide Figura 8

Acesso local

. . aCess0

ao registro
do ponto

Informe
usuariofsenha

MNao
atess0

valido?

Valida usuario
Memoria trabalho

usuario
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registra
o ponto

v

logout

D—} fim

Vide Figura 8

Figura 7: Fluxograma de acesso local

No modulo de gerenciamento remoto estdo disponiveis informacdes referentes aos
colaboradores, empregadores, registro de ponto. Esses dados sdo armazenados em tabelas do

tipo Linguagem Estruturada de Pesquisa (Structured Query Language - SQL). Para que esses
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dados possam ser manipulados, organizados e consultados de maneira eficiente, € necessaria a
utilizagdo de um Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD). Nessa arquitetura do
prototipo, optou-se pelo SGBD livre MySQL (MY SQL, 2010). As janelas de cadastro, edigdo,
remogao e consulta de dados foram elaboradas com a utilizagdo de moddulos de software
disponiveis para o framework web Plone. Um desses plugins adicionais, ¢ o PloneFormGen,
utilizado para a elaboracdo e personalizacdo de formuldrios. A instalacdo de um plugin
denominado MySQLdb também foi necessario, uma vez que o framework web Plone ndo
possui suporte a esse SGBD originalmente.

O algoritmo do programa de gerenciamento de acesso remoto neste trabalho executa,

principalmente, os seguintes passos:

Passo 1 — Iniciar acesso a sistema local?
Nao, acessar o sistema de gerenciamento remoto.
Executar Passo 2.
Sim, verificar algoritmo de acesso local.

Executar Passo 1 do sistema de registro eletronico de ponto, acesso local.

Passo 2 — Informar usuario e senha.

Passo 3 — Acesso valido?
Nao, retorna ao Passo 2.
Sim, exibir padgina com op¢des de gerenciamento remoto.

Executar Passo 4.

Passo 4 — Pagina com op¢des de menus.

Passo 5 — Op¢ao escolhida ¢ Menu de Cadastros?
Nao, executar Passo 6.

Sim, executar Passo 8.

Passo 6 — Op¢ao escolhida ¢ Menu de Consultas?
Nao, executar Passo 7.

Sim, executar Passo 9.



Passo 7 — Opgao escolhida ¢ Menu de Relatorios?
Nao, executar Passo 28.

Sim, executar Passo 10.

Passo 8 — Exibe op¢des do Menu de Cadastros.

Executar Passo 11.

Passo 9 — Exibe op¢des do Menu de Consultas.

Executar Passo 20.

Passo 10 — Exibe opcdes do Menu de Relatoérios.

Executar Passo 27.

Passo 11 — Opcao escolhida ¢ Arquivos de Fiscalizacao?
Nao, executar Passo 12.
Sim, extrair os arquivos de Fiscalizagdo.

Retorna Passo 4.

Passo 12 — Opgao escolhida ¢ Tipos de Usuarios?
Nao, executar Passo 13.
Sim, exibir a interface grafica para cadastro e alterag¢do de tipos de usuarios.

Retorna Passo 4.

Passo 13 — Opcao escolhida é Grupos de Usudrios?
Nao, executar Passo 14.
Sim, exibir a interface grafica para cadastro e alteragdo de grupos de usuarios.

Retorna Passo 4.

Passo 14 — Opcao escolhida ¢ Tipos de Identificagao?

Nao, executar Passo 15.

Sim, exibir a interface grafica para cadastro e alteragdes de tipos de identificacao.

Retorna Passo 4.

53
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Passo 15 — Opcao escolhida ¢ Usuarios?
Nao, executar Passo 16.
Sim, exibir a interface grafica para cadastro e alteragdes de usuarios.

Retorna Passo 4.

Passo 16 — Opcao escolhida ¢ Mensagens Gerais?
Nao, executar Passo 17.
Sim, exibir a interface grafica para cadastro de mensagens gerais.

Retorna Passo 4.

Passo 17 — Opgao escolhida ¢ Tipos de Mensagens?
Nao, executar Passo 18.
Sim, exibir a interface grafica para cadastro e alteracdes de tipos de mensagens.

Retorna Passo 4.

Passo 18 — Opcao escolhida ¢ Tipos de Identif. Registros?
Nao, executar Passo 19.
Sim, exibir a interface grafica para cadastro e alteracdes de tipos de identificacdo de
registros.

Retorna Passo 4.

Passo 19 — Opcao escolhida é Tipos de Operagdes?
Nao, executar Passo 28.
Sim, exibir a interface grafica para cadastro e alteragdes de tipos de operagoes.

Retorna Passo 4.

Passo 20 — Opgao escolhida ¢ Tipos de Usuarios?
Nao, executar Passo 21.
Sim, exibir a interface grafica para consulta e exclusao de tipos de usudrios.

Retorna Passo 4.

Passo 21 — Opgao escolhida ¢ Grupos de Usuarios?
Nao, executar Passo 22.

Sim, exibir a interface grafica para consulta e exclusdo de grupos de usuarios.
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Retorna Passo 4.

Passo 22 — Opcao escolhida ¢ Tipos de Identificacdes?
Nao, executar Passo 23.
Sim, exibir a interface grafica para consulta e exclusdo de tipos de identificagdes.

Retorna Passo 4.

Passo 23 — Opcao escolhida ¢ Usuarios?
Nao, executar Passo 24.
Sim, exibir a interface grafica para consulta e exclusdo de usudrios.

Retorna Passo 4.

Passo 24 — Opcao escolhida ¢ Tipos de Identif. de Registros?
Nao, executar Passo 25.
Sim, exibir a interface grafica para consulta e exclusdo de tipos de identificagao de

registros. Retorna Passo 4.

Passo 25 — Opcao escolhida é Tipos de Operagdes?
Nao, executar Passo 26.
Sim, exibir a interface grafica para consulta e exclusao de tipos de operagdes.

Retorna Passo 4.

Passo 26 — Opcao escolhida ¢ Tipos de Mensagens?
Nao, executar Passo 28.
Sim, exibir a interface grafica para consulta de tipos de mensagens.

Retorna Passo 4.

Passo 27 — Opgao escolhida ¢ Espelho de Ponto?
Nao, executar Passo 28.
Sim, extrair o relatério de Espelho de Ponto.

Retorna Passo 4.

Passo 28 — Efetuar o logout.

Finaliza a operagao.
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O fluxograma analitico que representa essas operacdes ¢ representado na Figura 8. A
operagdo em modo de acesso remoto, tem por objetivo permitir a manutencdo dos dados
cadastrais, bem como, a geracdo dos relatérios de espelho de ponto. A operacdo ¢ efetuada
conforme o modo de acesso local, porém, uma vez autenticado, o programa de gerenciamento

remoto habilita os menus de cadastros, consultas e relatorios.
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3.4.3 Interface grafica

Nessa subse¢do sdo apresentadas as interfaces graficas obtidas durante diferentes
etapas de execugdo do sofiware em questdo. As interfaces graficas disponiveis no sistema
proposto sdo auto-explicativas e conseqilientemente, intuitivas.

As interfaces correspondentes as func¢des de autenticacdo, cadastro, atualizagao,
consulta, exclusdo e relatdrios, sdo apresentadas a seguir da seguinte maneira: registro do
ponto, inicial, acesso, menu principal, cadastros, consultas e relatdrios com respectivas
descrigoes.

A Figura 9 apresenta a hierarquia de interfaces disponiveis no sistema e que estao

representadas nessa subsecao.

 Arquivos de FIscalizagdo

* Mensagens Gerais

« Tipos de Usudrios (consulta e alteragédo)

« Grupos de Usudrios (consulta e alteragio)
« Tipos de Operagdes (consulta e alteragdo)
« Tipos de Identif. (consulta e alteragio)

« Tipos de Identif. Registros (consulta e
alteragdo)
« Usuarios (consulta e alteragio)

Menu de
Cadastros

« Tipos de Usudrios

¢ Grupos de Usudrios
 Tipos de Operagdes

¢ Tipos de Identif.

« Tipos de Identif. Registros
¢ Usudrios

Menu de
Consultas

Menu de
Relatorios

¢ Espelho de Ponto

Figura 9: Hierarquia de Interfaces disponiveis no sistema — modulo remoto
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A Figura 10 apresenta a hierarquia das interfaces disponiveis no modulo local para
efetuar o registro eletronico de ponto. As interfaces destacadas estdo representadas nessa

subsecao.

Confirmacao
de Registro
Efetuado

Comprovante
Emitido

Figura 10: Hierarquia de Interfaces disponiveis no sistema — modulo local

A Figura 11 mostra a interface utilizada pelo usudrio no moédulo local de registro
eletronico de ponto, sendo necessaria efetuar a autenticacao do usuario. Apds a validagao do
acesso do usudrio, o comprovante de entrada e/ou saida ¢ gerado automaticamente e
direcionado para a impressora conectada ao sistema, conforme apresentado na arquitetura

proposta.
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Figura 11: Interface grafica do sistema de registro eletronico de ponto

A Figura 12 apresenta a interface grafica inicial disponivel para qualquer usuario e
para o administrador com possibilidade de acesso remoto. Nesse contexto ¢ necessaria uma

autenticagdo para que o usuario tenha acesso a informagdes de registro de ponto, informagdes

essas consideradas confidenciais e de visualizagdo controlada.
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Figura 12: Interface grafica do sistema remoto — interface inicial

A Figura 13 mostra o usudrio, ja autenticado, tendo acesso aos modulos disponiveis de

cadastro, consultas e relatorios no menu principal do sistema. O acesso ¢ feito remotamente.



61

Na parte superior direita da Figura 13 ¢ possivel observar o nome do usudrio

autenticado e a op¢ao para efetuar saida do sistema de gerenciamento remoto.
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Figura 13: Interface grafica do sistema remoto — menu principal

A Figura 14 mostra um usudrio ja autenticado, com acesso aos menus de cadastros
disponiveis no sistema. Por meio deste ¢ possivel fazer o acesso a opg¢do de extragcdo de dados
referentes aos registros eletronicos de ponto exigidos pela portaria 1510 e efetuar os cadastros
relativos a usuarios, grupos de usudrios, mensagens gerais, tipos de identificacdo de registros

e usuarios, tipos de operacdes, usuarios € mensagens.
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Buscar no Site | 9, Buscar|

[ apenas nesta secio

| Cadastros | [ Consuitas | [ Relatorios |

2 Ana Paula Muller Giancoli  Sair

Vocé estd aqui: Pigina Inicial = Cadastros

Navegagio Cadastros « Agosto 2010 |
Adiibas 4 por admin — ltima modificagao 20/08/2010 15:29 Se Te QuQu Se 5a Do
Fiscalizacao Nenhum dlbum ou fotografia foi enviado ainda, .
Grupos de Usuarios Arguivos de Fiscalizacao — por admin — (ltima modificagio 28/08/2010 21.04 FRRE I WA
Sisagers Gapik Gerar arquivos da Fiscalizacao T e
Tipos de Identificacac Grupos de Usuarios — por admin — lltima modificagio 20/08/2010 01:43 16 17 18 19 20 21 22
Tipos de Identificacaa Permite a manutencao de grupos de usuarios no Sistema. 21 24 25 26 27 28 29
de Registros Mensagens Gerals — por admin — iltima modificagio 13/08/2010 14:36
Tipos de Mensagens Cadastro de Mensagens (email) gerais. Podendo ser de sistema ou entre usudrios.

Tipas de Operacoes Tipos de Identificacao — por admin — Gltima modificagio 19/08/2010 22:18
Tipas de Usuarios Permite a manutencao de tipos de identificacao do usuario no Sistema.
Usuarios Tipos de Identificacao de Registros — por admin — ultima modificagao 19/08/2010 21:59

Permite a manutencao de tipos de identificacao dos registros dos arguivos da Fiscalizacao.

Tipos de Mensagens — por admin — itima modificagio 19/08/2010 21:37
Permite a manutencao de mensagens do Sistema.

Tipos de Operacoes — por admin — Gitima modificacido 19/08/2010 20:56
Permite a manutencaa de tipos de operacao a serem identificados nos registros de fiscalizacao.

Tipos de Usuarios — por admin — Glitima modificagio 19/08/2010 21:24
Permite a manuteng3o de tipos de usuarios do Sistema.

Usuarios — por admin — Gltima modificagao 20/08/2010 15:03
Permite o cadastramento de Usudrios do Sistema

Enviar — Imprimir—

Figura 14: Interface grafica do menu cadastros

A Figura 15 mostra o cadastro de tipos de usudrios, no qual é possivel inserir novos
tipos de usuarios, registrando o usudrio e data de criacdo do registro no banco de dados do

servidor (SERV.) representado na Figura 1.

| Pagina inicial | | Cadastros | [ Consultas | [ Relatorios |

2 Ana Paula Muller Giancoli  Sair

Vocé estd aqui: Pagina Inicial = Cadastros — Tipos de Usuarios

Navegacio Tipos de Usuarios «Setembro 2010

" = . B Se Te Qu Qu Se Sa Do
Arquivos de Permite a manutencio de tipos de usuarios do Sistema.
Fiscalizacao ) 1 23 4. 5§

y Preencha os dados abaixo:

Grupos de Usuarios L 6 7 & 9 10 11 12
Mensagens Gerais — Dados de Identificacao 13 14 15 16 17 18}19
Tipos de Identificacan Dados de ldentificacan do usuario que esta efetuanda o cadastro 202122231, 253526
Tipos de Identificacao Identificacac Registro 27 28 29 30
de Registros Numero de Identificacao do registro a ser criado. Mantenha - 1, caso desee inserir um novo registro. Caso deseje atualizar algum registro, informe
Tipos de Mensagens somente o identificador do registro.

Tipos de Operacoes g

[Tipos de Usuarios | Data de Criacao

Usuarios Busca automaticamente a data de criacao do registro

|ZULO[091‘18 15:18:37.480 GMT-3

Usuario de Criacao
Busca automaticamente o usuario de criacan do registro

agianc

— Dados Tipos de Usuarios

Descricao Tipo de Usuarios
Entre com a descricac do tipo de usuarios: L-Administrativo; 2-Empregador, 3-Professor, 4-Tecnico.

Figura 15: Interface grafica do cadastro de tipos de usuarios
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A Figura 16 mostra um usudrio ja autenticado, com acesso aos menus de atualizagdo de
tipos de usuarios para editar as propriedades de um cadastro desse tipo, que ja tenha sido

armazenado no sistema.

Pagina Inicial Cadastros | [ Consultas Relatarios

2 Ana Paula Muller Glancoll  Sair
Vocé estd aqui: Pagina Inicial = Atualizacoes — Tipos de Usuarios Update

Mavegacio Tipos de Usuarios Update « Setembro 2010 »
Grupo de Usuarios Permite a manutengio de tipos de usuarios do Sistema. Befle it oe i TG
T s $ s s [ e Do
Hpasde Shals Preencha os dados abaixo:
[Tipos de Usuarios B SR A
{update Dados de Identificacas 13 14 15 16 17 (18|13
20 21 22 23 24 25 26
27 28 29 30
erir um novo registra, Caso deseje atualizar algum registro, informe o
Data de Criacao
Busca automaticamente a data de criacac do registro
|2010—DE—29 00:03:22
Usuario de Criacao
Busca automaticamente o usuario de criacao do registro
admin
Dados Tipos de Usuarios
Descricac Tipo de Usuarios
Entre com a descricao do tipo de usuarios: 1-Administrative, 2-Empregador, 3- Professor, 4-Tecnico
Empregador
: Update

Figura 16: Interface grafica de edig¢@o de tipos de usuarios

A Figura 17 mostra um usudrio ja autenticado, com acesso aos menus de consultas. Por
meio desse menu € possivel fazer o acesso as consultas relativas a tipos de usudrios, grupos de
usudrios, tipos de operagao, tipos de identificagdo, tipos de identificacao de registros, tipos de

mensagens € usuarios.
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Mapa do Site Acessibilidade Contato

Buscarna Site || & Buscar|

[ apenas nesta segdc

[ Paginainicial | [ Cadastros | | Consultas Relatorios . .
3 Ana Paula Muller Giancoli  Sair
Vocé estd agui: Pagina Inicial — Consultas

Navegacio | Consultas «Agosto 2010 »
por admin — iltima modificagio 06/03 [Se Te Qu Qu Se 5a Do

; Nanhum albam ou fatografia foi enviad
Grupas de Usuarios 4 1

Tipos de Usuarios — por admin — Gltima medificacdo 20/08/2010 16:04 |2 3 4 5678
/9 10 11 12 13 14 15

Tinos de Usuarlos

Tipos de Operacoes
Tipos de Identificacao

" - D ins — por a — Giitima modificagin 20/08/2010 16 |

Tipos de identificacap | GruBos de Usuarios — por admin — titima modificagio 20/08/2010 16:01 116 17 18 19 20 21 22
de Registros |23 24 25 26 27 28 29
Tipos de M Tipos de Operacoes — par admin — Gltima medificagia 20/08/2010 16:30 13031

Usuarios
Tipos de Ildentificacao — por admin — (ltima madificacio 20/08/2010 16:22

Tipos de Identificacao de i — por admin — ultima medificacao 20/08/2010 16.41

Tipos de Mensagens — por admin — Gltima modificagio 20/08/2010 16-48

Usuarios — por admin — ultima modificacio 20/08/2010 17:04

~Enviar — Imprimir
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Figura 17. Interface grafica do menu de consultas

A Figura 18 mostra um usuario ja autenticado, com acesso aos menus de consulta de
tipos de usudrios. E apresentada a lista de tipos de usuarios cadastrados no sistema com as
suas devidas descri¢cdes. Por meio dessa janela ¢ possivel excluir um tipo de usuario, desde

que o mesmo nao tenha sido utilizado anteriormente. Essa integridade ¢ mantida pelo SGBD.
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Mapa do Site  Acessibilidade Contato

& Ana Paula Muller Giancali  Sair

Vocé esta aqui: Pagina Inicial + Consultas = Tipos de Usuarios

[ Mavegaso | | sewmbrozoios |
| Se Te Qu Qu Se Sa Do

fipesde Usuaros | Resultado da Consulta

| Grupos de Usuarios ¥T 3 A4S ‘
Tipos de Operacoes Identificador Usuario||Usuario de Criagdo Data Criagdo Descrigdo Tipo Usudario| 6 7 8 9 101112
Tipos de Identificacan 1 admin 2010-08-29 00:03:09 |Administrativo 13 14 15 16 L?‘:_l_ﬂ: 19

i ~08- 103 20 21 22 23 24 26

| Finastie Meatficamn 2 admin 2010-08-29 00:03:22 [Empregador | 25 ‘
de Registros 3 admin 2010-08-28 23:58:45 |Professor ‘7277727!; 31]7

| Tpas e Mensagens [+ admin 2010-08-28 23:59:00|[Tecnico Laboratorial

| Weatios 5 admin 2010-08-28 23:59:10 |Virtual

: —— e voltar

+ imprimir

Exclusdo - Coloque as informagdes para exclusdo:

”Idenliﬁ:adurTipu Usuériu” H excluir H

Figura 18. Interface grafica utilizada para consultar os tipos de usudrios

A Figura 19 mostra um usuario ja autenticado, com acesso aos menus de relatérios. O

usuario podera extrair o relatdrio de espelho de ponto disponivel nessa janela.

Mapa do Site  Acessibilidade Contato

Buscar no Site | 2, Buscar|

[ apenas nesta segio

2 Ana Paula Muller Giancoli Sair

Espelho de Ponto

Espelho de Panto — por admin — Gitima modificagda 31/08/2010 20:27 PR
910111213 14 15|
16 17 18 19 20 21 22
|23 24 25 26 27 28 29

|
|3

— Enwiar —Imprimir—
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Figura 19. Interface grafica do menu de relatérios
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Na realizacdo dos testes praticos, necessarios para validar a arquitetura proposta neste

trabalho, foi implementada uma arquitetura de hardware e software apresentada na Figura 6, a

qual ¢ capaz de atender as acdes contidas no fluxograma analitico mostrado na Figura 7 e

Figura 8.

A execugao dos testes foi dividida em duas etapas, sendo que na primeira foi avaliada

a funcionalidade de registro eletronico de ponto com uma arquitetura de acesso local e

operacao dedicada. Na segunda etapa de testes, foram realizados os cadastros de usuarios e

grupos, necessarios para extracdo dos relatdrios de espelho de ponto, funcionalidade essa

disponivel no mddulo de gerenciamento e acesso remoto.

3.4.4.1 Acesso local e operacio dedicada

Para ter acesso ao registro eletronico de ponto, € necessario que o usuario do sistema

informe a identificagdo e senha, conforme apresentado na Figura 11.

O recurso de identificacdo de usuario e senha estabelece o controle de seguranga

minimo para que somente os usudrios previamente cadastrados na memoria de trabalho (MT)

do sistema possam efetuar o registro de ponto, conforme a Figura 20.

numidentif nropispasep nrocei
959878786000 959873786000 B76666344444
00462469670 126201289868

34561234567 126201289868

12376543218 BEEBEEREERE1Z

iduser
12
14
18
15

loguser
relponto
agiancoli
mmacedo
abrega

nomecompleto

IFSP Relogio Ponto Eletronico
Ana Paula Muller Giancoli
Mariana Macedo

Ana Maria da Silva Brega

localsery

Braganca Paulista
Braganca Paulista
Braganca Paulista
Braganca Paulista

Figura 20: Informagdes de usudrios registradas na memoria de trabalho

nrofabricacao
FCG34dew345
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Apds o usudario informar os dados de usudrio e senha validas, as informacgdes
necessarias para identificacdo do registro eletronico de ponto sdo gravadas na memoria
permanente (MRP), conforme mostrado na Figura 21. Essas informag¢des sdo utilizadas na
geracao do relatério de espelho do ponto, pois € possivel recuperar o nome do usudrio € os

horarios registrados de trabalho.

|ididentreg idtpoper id_tpidentif nu_midentif nomecompleto |nropispasep localsery nrocei dataregistro

2 g 2 462469670 Ana Paula Muller Giancoli 126201289868 Braganca Paulista 2010-09-18 10:36:16
3 2 1 HuLL 2010-09-18 10:38:07
2 1 2 12376543218  Ana Maria da Silva Brega BEBBEBERBB1Z Braganca Paulista 2010-09-18 10:39:30
3 2 1 [ | 2010-09-18 12:16:21
2 1 2 462469670 Ana Paula Muller Gianceli 126201289868 Braganca Paulista 2010-09-18 12:19:30
2 - 2 12376543218  Ana Maria da Silva Brega 888888888812 Braganca Paulista 2010-09-18 20:30:03

Figura 21: Informagdes registradas na memoria permanente

Em seguida, o sistema apresenta a janela principal com a mensagem de registro

eletronico efetuado com sucesso, conforme mostrado na Figura 22.

Mapa do Site Acessibilidade Contatn Configuragio do Site

Buscar n 3, Buscar

enas nesta secio

Pagina Inicial Cadastros Consultas | [ Relatorios e
2 admin  Sar
Vocé estd aqui: Pagina Inicial — Paginas — Registra Eletronico do Ponto
_[Wisdn | [ Edigio | [ Compartiihamento | B
Navegacio I [Aches ¥ [Estado: Privado ¥ « Novembro 2010 »
Se Te Qu Qu Se Sa Do |

::}"9:““’ Hetranice do' || Registro Eletronico do Ponto
[ponto ik, :

1 2 3 4|5|6 7
Pagina de Confirmagio de Registro Eletrénico do Ponto efetuado com Sucesso! 8 9 10 11 12 13 14

- b 15 16 17 18 19 20 21|
CONFIRMACAO: Registro Eletrénico do Ponto efetuado com Sucesso ! S eeen ah |

B Histérico 29 30
Enviar — Impririr 2

por admin — ultima medificagdo 16/10/2010 01:59

Gerenciar portlets

Gerenciar porilets
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Figura 22: Interface grafica de confirmacao de registro eletronico de ponto
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Na Figura 23 ¢ apresentado o comprovante de registro eletronico de ponto emitido por

meio de impressora acoplada ao equipamento local com informagdes ficticias.

Retorna a interface grafica de acesso, conforme apresentada na Figura 11 para que o

proximo usuario efetue o registro eletronico do ponto.

COMPROVANTE DE REGISTRO DE PONTO DO TRABALHADOR

Nome:Empresa X0
CPF/CNPJ:0B.585 987/0001-T7
CEl: (nio consta)

Empragador Local Prestagio Servigo:Sio Paulo
MNro.Fab.:BTHTS43CK
Nome:Ana Paula Miller Giancol
PI5:123.4563.98-50

Empregado | | o5

| Registro em 16M10/10 14:44 |

Figura 23: Comprovante de registro eletronico de ponto

3.4.4.2 Acesso remoto e modulo de gerenciamento

Para ter acesso ao modulo de gerenciamento e acesso remoto, € necessario que o

usuario do sistema informe a identificagdo e senha, conforme apresentado na Figura 24.

Pagina Inicial | | Cadastros Consultas Relatorios
Vocé estd aqui: Pagina Inicia

Acessar Sistema de Registro Eletronico com Gerenciamento Remato « Agasto 2010 »
Nowme:de Usitatin No dia 21 de agosto de 2008, o Ministério do Trabalho e Emprego, ou simplesmente MTE, publicou a portaria nimero 1510 que tem como objetivo disciplinar o | °= 1® QU Qu Se 5a Do
registro eletrénico de ponto e a utilizagio do Sistema de Registro Eletrénico de Ponto. Baseado nesta portaria, o sistema em guestdo foi desenvolvido para i
atendé-la utilizando software de cédigo aberto e de custo acessivel. Além de permitir o gerenciamento remoto das funcionalidades, bem como a geragio dos
Senha relatérios de Espelho de Ponto. 23 4 5B F
P : 2 101112 13 14 15
s L 16 17 18 19 20 21 22
b 23 24 25 26 27 28 28
. Consulias | Pasta
O By s Relatorios | Pasta EEL

senha? ]
Enviar — Imprimir

0 Plane®™ CMS — Sistema de Gerenciamento de Contaddn de Cadigo Aberto tem @ 2000-2010 pela Fundagio Plane,
Plone® e o logo do Plone s3o marcas registradas da Fundagdo Plone. Distribuido sob a Licenca GNU GFL.

Impulsionada pelo Plane  XHTML Vldo

Figura 24: Interface grafica do sistema de registro - acesso remoto
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Esse recurso estabelece o controle de seguranca minimo para que somente 0s usuarios
previamente cadastrados na memoria de trabalho (MT) do sistema, conforme apresentado na

Figura 20, possam efetuar o registro do ponto por meio da interface grafica.

ApoOs o usuario informar os dados de usuario e senha validas, o sistema apresenta a

janela com as opg¢des de acesso a menus conforme Figura 12.

Permite que os usudrios cadastrados no sistema possam extrair o relatério de espelho

de ponto por meio da op¢ao de menu relatdrios.

Esse recurso apresentado na Figura 14, permite ao usudrio administrador efetuar
diversos cadastros, principalmente, de novos usudrios para que os mesmos possam efetuar o

registro eletronico de ponto.
Na opcao de cadastro de:

Tipos de usuarios, sdo inseridas os tipos de usuarios pré-definidos que poderao acessar

o sistema, como por exemplo, Empregador, Empregado, Administrativo etc.

Grupos de usudrios, sdo inseridos os grupos de usuarios que utilizarao o sistema, como

por exemplo, Técnicos, Administradores etc.

Tipos de identificacdo, sdo inseridos os tipos de documentos que poderdo ser

utilizados como identificadores do usuario, como por exemplo, CNPJ, CPF, PIS, login etc.

Usuadrios, sdo cadastrados os usudrios que poderdo efetuar o registro eletronico de
ponto, bem como o acesso remoto para extragdo do relatdrio de espelho de ponto, conforme

previsto na portaria 1510.

Mensagens, sdo cadastradas as mensagens de emails para serem enviadas internamente

aos usuarios do sistema.

Tipos de identificacdo de registros, sdo inseridos os tipos de registros que sao
modificados. Ao incluir ou alterar informagdes de registros do tipo empregador, registros do
tipo empregado, registros do tipo de marcagdo de ponto e registros de ajuste de reldgio, os

dados devem ser atualizados na MRP, identificados conforme o tipo de registro alterado.

Tipos de operagdo, sdo inseridas as operagdes possiveis, como por exemplo, inclusao,
atualizagdo ou exclusao de informagdes pertinentes ao empregador, empregado, ajuste do

reldgio e marcagao de ponto.

Na Figura 25 ¢ apresentado a interface grafica de gera¢ao de arquivos de fiscalizagdo,



referentes as marcagdes dos horarios de entrada ¢ saida dos

portaria.

Arquivos de
Fiscalizacao

Grupas de Usuarios
Mensagens Gerais
Tipos de [dentificacan

Tipos de Identificacan

Arquivos de Fiscalizacao

Gerar arquivos da Fiscalizacao

Dados de Identificacan

Dados de identificacac do usuario que esta efetuando o cadastro

Data de Criacao
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funcionarios, exigidos pela

Se Te ﬁu Qu 5e Sa i:io

& LTS
4 586 7 8 9 10
1112 13 14 15|16(17|
18 19 20 21 22 23 24

{25 26 27 28 29 30 31

de Registros

Busca autamaticamente a data de criacao do registro Géintitiar boitis
Tipos de Mensagens (2010584 / [Foutubre 1) / (16 18 (& (15 5 - [ 20 )

Tipos de Operacoes
Usuario de Criacao
Busca automaticamente o usuaric de criacao do registra

Usuarios
admin

Tipos de Usuarios

Arquivos de Fiscalizacao
Selecione os arquivos de fiscalizacao que deseja gerar
IdEmpregador =

Informe o Id do Empregador

=

[T AFD: ARQUIVO-FONTE DE DADOS

[1AFDT: ARQUIVO-FONTE DE DADOS TRATADO

[JACJEF: ARQUIVO DE CONTROLE DE JORNADA PARA EFEITOS FISCAIS

Periodo de Geracao

Periodo Final

Inf lado g
2010 [ / [ouubro F8)

16 ) B

i

Confirmar| | = Limpar,

Figura 25: Interface grafica para geragao dos arquivos da fiscalizagao

3.4.5 Resultados

Os resultados obtidos com o prototipo do software foram satisfatorios, pois atenderam
aos requisitos de software listados e identificados como aptos nas Tabelas 1 e 2 da subsecao
3.2. Os fatores levados em consideragdo nessa avaliacdo foram os quesitos de desenho e
usabilidade da interface grafica, a funcionalidade oferecida pela solucdo e sua
correspondéncia com os requisitos exigidos pelo portaria numero 1510 e as possibilidades de
atualiza¢do e manutencao dos médulos que compdem a aplicacao.

A proposta de arquitetura apresentada ¢ viavel para a aplicagdo a qual se destina e
atende a maioria dos requisitos funcionais exigidos pela portaria que regulamenta o registro
eletronico de ponto, requisitos esses destacados nas Tabelas 1 e 2, da subse¢do 3.2. Além de
ser baseada em software livre a solugdo proposta também faz uso de tecnologias e linguagens

com documentacao disponivel.
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CAPITULO 4. CONCLUSOES E TRABALHOS FUTUROS

Os sistemas baseados em software livre para registros eletronicos de ponto disponiveis
estdo em sua grande maioria descontinuados e sdo anteriores a publicacdo da portaria do
Ministério do Trabalho e Emprego de nimero 1510. As opg¢des que supostamente continuam

em desenvolvimento também nao sdo compativeis com essa portaria.

A arquitetura proposta nesse trabalho, no ambito de software e hardware, é capaz de
efetuar o registro eletronico de ponto em conformidade com o previsto na mencionada
portaria. Os recursos necessarios para a utilizagdo do sistema sdo triviais, ndo exigem
interfaces graficas e softwares de desenvolvimentos com esfor¢co computacional significativo,
ou nem mesmo um grande numero de bibliotecas especificas. A interface com o usudrio pode
ser implementada mediante o uso de navegadores disponiveis no mercado, baseado em texto,

por exemplo.

A validacao do software referente a solugcdo de hardware adotada como registrador
eletronico de ponto foi realizada em um computador local com o sistema operacional
principal que reproduz os requisitos de hardware exigidos pela portaria de nimero 1510,
situacdo que ndo impde perda expressiva ao desempenho do sistema.

A solugdo proposta atende aos requisitos da portaria 1510, especificados nas Tabela 1
e 2, das subsecao 3.2 e possibilita aos seus utilizadores independéncia de fornecedores de
software, uma vez que o trabalho foi todo implementado utilizando software livre. Desse
modo, futuras atualizagdes da portaria, com novas exigéncias, podem ser implementadas pela
equipe de tecnologia da informac¢do da empresa que adota essa solugdo ou ainda, por
desenvolvedores terceirizados contratados sem a necessidade da dependéncia de um
desenvolvedor especifico responsavel pela venda do equipamento e/ou sistema.

A maior dificuldade encontrada no desenvolvimento do trabalho foi a utilizagdo ainda
limitada da plataforma Zope/Plone nesse tipo de aplicagdo. Desse modo, a solugdo de
problemas por meio de pesquisas ou de maneira autodidata foi de grande valia para o
aprendizado das tecnologias envolvidas na confec¢do do trabalho. A obtengao de informacgdes
e trocas de experiéncias ndo foi realizada somente via consulta de livros ou material na

internet, mas também com o contato direto com a comunidade de desenvolvedores de python
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do Brasil no evento ocorrido no ano de 2010, sendo a décima primeira edi¢do do Férum
Internacional de Software Livre, principal evento relacionado a essa tematica no pais.

A seqiiéncia natural do presente trabalho ¢ a implementagdo de uma solugdo de
hardware integrada com o registrador eletronico de ponto (REP). A solugdo apresentada por
MONTEIRO (2008) podera ser um ponto de partida, com adequacdes necessarias para o
funcionamento. Reformulacdes na interface grafica e adequag¢des de funcionalidades sao
conseqiiéncias e evolugdes naturais, que deverdo ocorrer apds o retorno da comunidade de
usudrios, fato esse que possivelmente acontecera assim que a aplicacdo se tornar amplamente

utilizado.
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APENDICE A - Codificacio

SCRIPT DE REGISTRO ELETRONICO DO PONTO NO MODULO LOCAL

#!/usr/bin/python
# coding: utf-8

# Importando as bibliotecas necessarias
import os

HHAHHHHAHHFHAFHAHEFHAH A FHA B HAH A H A H RS
# Ajuste de Relogio de Ponto Eletronico #

FHAHHFHAHHFHAFHAHAFHAH AT HAF AT HAF A H AT HAHAS

# Ana Paula Muller Giancoli #
# Mestrado Unitau #
# 2011 #

HHAHHFHAHHFHAFHAHAFHAH AT HAH AT HAH AT H AT HAHAS

def abrirConexao (ip, usuario, senha, nomeDoBanco)

print

print "Argumentos referentes a conexao: "
print "-------mm - - "
print "ip: " + ip

print "usuario: " + usuario

print "senha: " + "(omitida por seguranca)"
print "nome do banco: " + nomeDoBanco
print

try

# Importando as bibliotecas necessarias
import MySQLdb

# Abrindo a conexao com o banco de dados
conexao = MySQLdb.connect (ip, usuario, senha, nomeDoBanco)

print
prlnt UE RS S EESEEEESEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE RS EEE SN

print "* Base de dados aberta com exito! *"
print LLIE 6 b S I R I I O R 2 R O R I S b I I R S i o

print

# Retorna o objeto de conexao
return conexao

except
print
print Nkkkhkkhkhkhkkhhkhkkhkhkhkkhkhkdkhhkddhkdhkhkdkdkdkkhkhkkx%xl

print "* Erro ao abrir a base de dados! *"
print Nkkkkhkkhkhkhkkhkkhhkhkkhkhkhkkhkdhkhkkdkhkk dkkkhkk kkk,kk,kkk,kx%xn

print

def fecharConexao (conexao)




try
# Fechando a conexao com o banco
conexao.commit ()
conexao.close ()

print
prlnt LU R I R R i I I I R R R R
i xito!

rint "* Base de dados fechada com exito! *n

print U S R R EEE R EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE S

print

except :
print

print LU R R Rk Sk i R kS R

print "* Erro ao fechar a base de dados! *"
prlnt UE RS S EESEEEESEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE SN

print

def consultarUsuarioMT (conexao, usuario) :

try :
# Definindo o cursor
cursor = conexao.cursor ()

# Consultando o usuario e a senha
sgql = "SELECT loguser from mt"
cursor .execute (sql)

resultSet = cursor.fetchall ()
chaveUsuario = False

for resultados in resultSet :
if (resultados[0] == usuario) :
chaveUsuario = True

if (chaveUsuario == True) :

print "Usuario logado com sucesso!"
else

print "Dados invalidos!"

return chaveUsuario

except :
print
print LLIE R R R I S S

print "* Erro ao consultar a base de dados! *"
prlnt LLIE 28 b S I R I kS O R S O S I Rk

print

def gravarRegistroMRP (conexao, usuario) :

try
# Definindo o cursor
cursor = conexao.cursor ()

# Trazendo os dados do usuario da MT

sqgql = "SELECT * from mt WHERE loguser='" + usuario + "'"
cursor.execute (sql)

resultSet = cursor.fetchall ()

# Passando os dados para as variaveis
for resultados in resultSet :
idmt = resultados[0]
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ididentreg = resultados[1]
idtpidentif = resultados[2]

numidentif = resultados|[3]
nropispasep = resultados[4]
nrocei = resultados|[5]

loguser = resultados|[7]
nomecompleto = resultados[8]
localserv = resultados[9]
nrofabricacao = resultados[10]

# print "idmt: " + str(idmt)

# print "ididentreg: " + str(ididentreg)

# print "idtpidentif: " + str(idtpidentif)

# print "numidentif: " + str (numidentif)

# print "nropispasep: " + str (nropispasep)

# print "nrocei: " + str(nrocei)

# print "loguser: " + str(loguser)

# print "nomecompleto: " + str(nomecompleto)

# print "localserv: " + str(localserv)

# print "nrpfabricacao: " + str(nrofabricacao)

# Gravando registro na MRP

try
sql = "INSERT INTO mrp (ididentreg, idtpoper, idtpidentif,
numidentif, nomecompleto, nropispasep, localserv, nrocei, idmt) VALUES (" +
str(ididentreg) + ", " 4+ "1" 4+ ", " 4+ str(idtpidentif) + ", " + str(numidentif)
+ ", '" + str(nomecompleto) + "', " + str(nropispasep) + ", '" + str(localserv)
+ "', " + str(nrocei) + ", " + str(idmt) + ")"
cursor.execute (sql)
except
print "Dados nao gravados na MRP!"
print

prlnt Nkkkhkkhkhkhkkhkhkhkkhhkhkkhhkdkhhkdkdhkddkhkddddxdhkxkkxkx

print "* Dados salvos com sucesso na MRP *"
print LLIE I S I R I R O R I R O I I b I S R S

print

except
print
print LLIE R b S I I I I I I R I I S R I S R R i ]

i v 1
rint "* Erro ao gravar na base de dados! * 1
prlnt NMkkdkdhdhkhhkhkhdhdhddhkhkhkhkhdhdddhkhhdd,dddddddxdx*,%x%xN

print

# Inicio do programa principal

# Importando as bibliotecas necessarias
import os

os.system("clear")

usuario = raw_input ("Digite seu nome: ")

conexao = abrirConexao("127.0.0.1","root","","RegistroPonto")
validador = consultarUsuarioMT (conexao, usuario)

if (validador == True)

gravarRegistroMRP (conexao, usuario)
else
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print
prlnt LIS S o S b I O S S O I kb S
print "* Nenhum dado salvo na MRP *"
print LR S R S S
print

fecharConexao (conexao)

SCRIPT DE AJUSTE DE RELOGIO NO MODULO LOCAL

#!/usr/bin/python

# coding: utf-8

# Importando as bibliotecas necessarias
import datetime

import os

import time

HHAHAFHAHHFHAHHAH A HAH AT HAH S H A H A RS
# Ajuste de Relogio de Ponto Eletronico #
HHAHHHHAHHFHAFHAHEFHAH A FHAH A HAH A H A H RS

# Ana Paula Muller Giancoli #
# Mestrado Unitau #
# 2011 #

FHEFHEHEF R R R

def abrirConexao (ip, usuario, senha, nomeDoBanco)

print

print "Argumentos referentes a conexo: "
print "-------mm
print "ip: " + ip

print "usuario: " + usuario

print "senha: " + " (omitida por seguranca)"
print "nome do banco: " + nomeDoBanco
print

try
# Importando as bibliotecas necessarias

import MySQLdb

# Abrindo a conexao com o banco de dados

conexao = MySQLdb.connect (ip, usuario, senha, nomeDoBanco)

print
prlnt UEE S S EESEEEESEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE SN

print "* Base de dados aberta com exito! *"
prlnt LLIE 8 b S R 2 I R O S b O e S b o Sk S S S i

print

# Retorna o objeto de conexao
return conexao

except
print
print Nkkkhkkhkhkhkhkhkhkkhkhkhkkhhkdkhhkdkhkhkdhkhkdhkdkdkkhkxkkx%xl

print "* Erro ao abrir a base de dados! *"




prlnt Nkkkhkhkhkhkhhkhkkhkhkhkkhhkdkhhkddhkddkhkddkdkdkkhkhkkx%xl

print

def fecharConexao (conexao) :

try :
# Fechando a conexao com o banco
conexao.commit ()
conexao.close ()
print
print IR S SR EEE R EEEEEEEEEEEEEEE S EEEEEEEEEEEEE NI

i xito!
rint "* Base de dados fechada com exito! * 1

prlnt NMkkdkdhdhkhhkhkhkhhdhddhkhkhkhdhdhdddhkhkdrdddddhxxx%x*%x0
print

except :
print

prlnt LLIE S R I R R S I

print "* Erro ao fechar a base de dados! *"
prlnt Mkkdkhdhhhkddhhddhhdddhdddhdddhdd,drdddxdk,xx%x

print

def consultarUsuarioMT (conexao, usuario) :

try
# Definindo o cursor
cursor = conexao.cursor ()
# Consultando o usuario e a senha
sgl = "SELECT loguser from mt"
cursor .execute (sql)
resultSet = cursor.fetchall ()
chaveUsuario = False
for resultados in resultSet :
if (resultados[0] == usuario) :
chaveUsuario = True
if (chaveUsuario == True) :
print "Usuario logado com sucesso!"
else
print "Dados invalidos!"
return chaveUsuario
except :

print
prlnt UE S S S EE SR EESEE SR EEEEEEEEEEEEREEEEEEEEEEEESE N

print "* Erro ao consultar a base de dados! *"
print LLIE R b R I I R I I O R I I R O I R R R i R S

print
def gravarRegistroMRP (conexao) :
try
# Definindo o cursor

cursor = conexao.cursor ()

from datetime import date
hoje = date.today ()
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dataaj
str (ho

uste,
je) +

agora = time.strftime('%H:%M:%S"')

print "Data armazenada no banco de dados: "
print L n
print hoje

print "Hora armazenada no banco de dados: "
print M e e e e - - n
print agora

sql = "INSERT INTO mrp (ididentreg, idtpoper,
horaajuste, dataajustada, horaajustada, idmt) VALUES
Il, lll, |1|, Ill, 5)n

cursor.execute (sql)

print
prlnt UE RS S EESEEEESEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE SN

print "* Dados salvos com sucesso na MRP *"
print LLIE R S R I I O R R R I I S I O I S R S

print

except

print
print LLIE R S S I I I I I I R I I I R I S R R i ]

print "* Erro ao gravar na base de dados! *"
prlnt LR R R R EEEEEEEEEEEEEEEESEEEEEEEEEEEEEESEEE

print

# Inicio do programa principal

try

except

os.system("clear")

print

"Verificando rede..."

os.system("sudo /usr/sbin/ntpdate ntp.usp.br")
os.system("/bin/date")

print
print
print
print
print

print
print
print
print
print

LIRS R R Rk i b Sk i kb R R R o L

"k Relogio atualizado com exito! * 0
LU SR S S 2 R R I O R I R I I S R R S i o

LIRS Sk R R R kO S kb b S R O O

"k Erro ao atualizar relogio! * N
IEE S S S EESEE S EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEREEEEM

# Importando as bibliotecas necessarias

import

os

os.system("clear")

conexao = abrirConexao("127.0.0.1","root","","RegistroPonto")
gravarRegistroMRP (conexao)
fecharConexao (conexao)

idtpidentif,

(3I

2 ’

1:

+

SCRIPT PARA INCLUIR OU ALTERAR O TIPO DE USUARIO NO MODULO REMOTO
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from Products.PythonScripts.standard import url quote
request = container.REQUEST

response = request.RESPONSE

form = request.form

try:
if request.desctpuser=='"' and int (form.get ('idtpuser', '-1')) < 0:
destination = 'http://localhost:8080/Plone/paginas/erro’
request .response.redirect (destination)
else:
if int (form.get ('idtpuser', '-1')) >= 0:
# if form.has key('idtpuser'):
res = context.testReadRow() .dictionaries/()
if len(res) == 1:
row = res|[0]
for key in row.keys() :
form([key] = rowlkey]
id = row['idtpuser']
parameter = url quote (id)
destination =
'http://localhost:8080/Plone/atualizacoes/Tipos de Usuarios Update'
request .responsge.redirect (destination + "?idtpuser=" +
parameter)
else:

context.testCreateRow (usercriacao=request.usercriacao,desctpuser=request.desctpu
ser)
destination = 'http://localhost:8080/Plone/paginas/sucesso’
request .response.redirect (destination)
except:
destination = 'http://localhost:8080/Plone/paginas/erro’
request.response.redirect (destination)

Script: testCreateRow
Parametros: usercriacao desctpuser
Fungdo: Comando para inserg¢do no banco de dados

insert into tipousuario(usercriacao,desctpuser) values (
<dtml-sglvar usercriacao type="string"s>,
<dtml-sglvar desctpuser type="string"s>

Script: testReadRow
Pardmetros: Idtpuser
Fungdo: Comando para seleg¢do no banco de dados
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select * from tipousuario where
<dtml-sgltest idtpuser type="int"s>

SCRIPT PARA ALTERAR O TIPO DE USUARIO NO MODULO REMOTO

from Products.PythonScripts.standard import url quote
request = container.REQUEST

response = request.RESPONSE

form = request.form

try:
if int (form.get ('idtpuser', '-1')) >= O:
context.testUpdateRow (idtpuser=request.idtpuser,
usercriacao=request.usercriacao,desctpuser=request.desctpuser)
destination = 'http://localhost:8080/Plone/paginas/sucesso’
request.response.redirect (destination)
else:
destination = 'http://localhost:8080/Plone/paginas/erro’
request.response.redirect (destination)
except:
destination = 'http://localhost:8080/Plone/paginas/erro’
request.response.redirect (destination)

Script: formSetup

Fungdo: Carrega os dados na interface grafica para serem alterados
request = container.REQUEST

form = request.form

if form.has key('idtpuser') and not form.has key('form.submitted')
res = context.testReadRow () .dictionaries ()
if len(res) == 1:
row = res[0]
for key in row.keys():
formlkey] = rowlkey]

Script: testUpdateRow
Fungdo: Comando para atualizag¢do no banco de dados
update tipousuario set
<dtml-sgltest desctpuser type="string"s,
<dtml-sgltest usercriacao type="string"s>
where
<dtml-sgltest idtpuser type="int"s>

Os scripts referentes aos cadastros e alteragdes das funcionalidades de tipos de usudrios,
grupos de usudrios, tipos de operagdo, tipos de identificacdo, tipos de identificagdo de registros,

tipos de mensagens e usudrios sdo similares a estes, alterando-se os parametros e tabelas do banco
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de dados a serem utilizadas.

SCRIPT PARA CONSULTAR O TIPO DE USUARIO

Script: Consulta
Fungdo: Interface grafica para receber o range de selecdo inicial e final dos
tipos de usuarios cadastrados no sistema

<html metal:use-macro="here/main_ template/macros/master">

<head>

<title tal:content="resultado da pesquisa/title">The title</title>
</head>

<body><div metal:fill-slot="main">

<hr>

<h3>Consulta de Tipos de Usudrios</h3>
<hrs>

<form action="." method=gets>

<p>Digite o Identificador do tipo de usudrio inicial e final a pesquisar.</p>
<table>

<tr>
<td>Identificador Inicial:</td>
<td><input name=idtpuseri width="5" value="1"></td></tr>

<tr>
<td>Identificador Final:</td>
<td><input name=idtpuserf width="5" value="1"></td></tr>

<tr>
<td><input type=submit value="Pesquisar" name=Pesquisa:method></td>
</tr>

</table></form>
</div></body>
</html>

Script: Pesquisa
Fungdo: Montar a interface grafica de acordo com o pedido

<html metal:use-macro="here/main_ template/macros/master">

<body metal:fill-slot="main" tal:define="results here/sql consulta; start
request/start |python:0; batch python:modules['ZTUtils'] .Batch(results, size=30,
start=start); previous python:batch.previous; next python:batch.next"><br>
<hr><h3>Resultado da Consulta</h3><hr><p>

<a tal:condition="previous" tal:attributes="href
string:${request/URLO}?start:string=${previous/first}"

href="previous url"sprevious <span tal:replace="previous/length">30</span>
results</a>

<a tal:condition="next" tal:attributes="href
string:${request/URLO}?start:int=${next/first}" href="next url"snext <span
tal:replace="next/length">20</span>results</a></p>

<table border><tr>

<th>Identificador Usudrio</th>
<th>Usuédrio de Criacgdo</th>
<th>Data Criac¢do</th>
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<th>Descrigdo Tipo Usudrio</th>
</tr>

<tal:x repeat="result batch" >
<tr>

<td><span tal:content="result/idtpuser"></span><input type="hidden"
name=idtpuser></td>

<td><span tal:content="result/usercriacao"></span></td>

<td><span tal:content="result/datacriacao"></span></td>

<td><span tal:content="result/desctpuser"></span></td>

</tr></tal:x>
</table><p>

<li id="document-action-voltar"s>

<a href="http://localhost:8080/Plone/consultas/Tipos de
Usuarios/Consulta"svoltar</a>

</1li>

<li id="document-action-print"s>

<a href="javascript:this.print();" title="">imprimir</a>
</1li>

<div>

<form action="." method=post>

<br><table border><trs>
<hr><h3>Exclusdo - Coloque as informa¢des para exclusdo:</h3><hr><br>

<tr><th>Identificador Tipo Usudrio</th>
<td><input type="text" name="idtpuser" maxlength="5" size="5" value=""></td>
<td><INPUT TYPE="submit" VALUE="excluir"
name="ScriptDelete:method"></td></tr>
</table></form></div><p>
</p></body></html>

Script: Resposta
Fungdo: Exibir a resposta de exclusdo com sucesso

<html metal:use-macro="here/main template/macros/master">
<head>

<title tal:content="template/title">The title</title>
</head>

<body><div metal:fill-slot="main">

<h3><span tal:replace="options/mensagem | default">Exclusdo com
sucesso!</span></h3>

<br>

<a href="http://localhost:8080/Plone/consultas/Tipos de
Usuarios/Consulta"svoltar</a>

</div>

</body>

</html>

Script: Erro
Fungdo: Exibir a resposta de erro na exclusio

<html metal:use-macro="here/main_ template/macros/master">
<head>




85

<title tal:content="template/title">The title</title>

</head>

<body><div metal:fill-slot="main">

<h3><span tal:replace="options/mensagem | default">Dados n3o foram excluidos!
Verifique se os dados informados sdo corretos e se existe algum relacionamento
l</span></h3>

<br>

<a href="http://localhost:8080/Plone/consultas/Tipos de Usuarios"> <br>
voltar</a>

</divs>

</body>

</html>

Os scripts referentes as consultas e exclusdoes das funcionalidades de tipos de usudrios,
grupos de usudrios, tipos de operagdo, tipos de identificacdo, tipos de identificagdo de registros,
tipos de mensagens e usuarios sdo similares a esses, alterando-se os parametros e tabelas do banco

de dados a serem utilizadas.




