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RESUMO

Este trabalho diz respeito a uma pesquisa sobre a relagao professor-aluno realizada
com dezessete professores de uma escola municipal de uma cidade do interior
paulista. Os objetivos sao: investigar, segundo o ponto de vista docente, quais
elementos contribuem para uma relacdo harmoniosa entre professor e aluno e
inquirir, segundo o mesmo ponto de vista, as dificuldades que caracterizam os
desafios da atual relacao professor-aluno. Para tanto, utilizou-se como metodologia
a técnica do Processo Circular em que foram propostas algumas questoes
referentes a relagdo professor-aluno, as quais foram gravadas e posteriormente
transcritas, a fim de serem analisadas segundo os constructos da anadlise de
conteudo de Bardin. A fundamentacao teérica apoiou-se sobretudo em Vygotsky no
que diz respeito a indissociacao entre cognicao e afetividade, ao papel do ambiente
como fonte de desenvolvimento, abordando ainda a relacdo entre pensamento e
linguagem, o sentido da palavra, sendo estes, juntamente com o conceito de
perezhivanie, aportes fundamentais para esta pesquisa. De acordo com a analise
das respostas colhidas a partir do relato das experiéncias emocionais dos sujeitos
de pesquisa referentes as memoérias acerca dos elementos que caracterizam a boa
relacdo entre professor-aluno, foi possivel observar que os sujeitos valorizam o0s
aspectos humanos e afetivos, mas nao deixam de considerar os aspectos de carater
técnico-pedagdgico, os quais também representam o apreco e o respeito do
professor pelo aluno, traduzindo-se em valorizagao pessoal, capaz de criar vinculos
afetivos. Quanto as dificuldades e desafios da relacdo professor-aluno nos dias
atuais, um grande percentual de respostas apresentou os fatores externos a escola
(falta de valores na familia e na sociedade) como os principais responsaveis. Essas
respostas incentivam uma reflexdo acerca de como resolver essa problemética. Na
visdo dos professores pesquisados, as alternativas encontradas retomam a
importancia de aspectos humanos e afetivos. Acredita-se que esse trabalho podera
contribuir para a reflexdo sobre a convivéncia harmoniosa entre professores e
alunos, uma vez que tal relagdo torna-se um fator fundamental no processo

educativo.



PALAVRAS-CHAVE: Formacao de professores. As relacoes entre cognicao e
afetividade. Os processos circulares.



ABSTRACT

This work is related to a research about teacher-student relationship developed with
seventeen teachers from a public school, from a country town in Sdo Paulo State.
The aims are: from the educator point of view, investigate which elements contribute
to a harmonious relationship between teacher and student and inquire, from the
same point of view, which are the obstacles that challenge the current teacher-
student relationship. For that, the circular process technique was used as a
methodology, where some questions related to the teacher and student relationship
were proposed, they were recorded and then transcribed for further analysis,
according to the model of Bardin. The theoretical basis was mainly from Vygotsky
concerning to: the close relation between cognition and affectivity, to the importance
of the environment as a source for the individual development, and still considering
the relation between thinking and language, the meaning of words, being all this
together with the concept of perezhivanie, fundamental inputs for this research.
According to the analysis of the collected answers, reported by the subjects of the
research about their emotional experiences relating to the memories of the elements
that characterize the good relationship between teacher and student, it was observed
that the subjects value the human and emotional aspects, but do not stop to consider
the aspects of technical and pedagogical character, which also represent the
appreciation and respect of teachers by students, resulting in personal appreciation
that enables to create affective bonds. As for the difficulties and challenges of
teacher-student relationship today, a large percentage of answers showed factors
outside the school (lack of values in the family and society) as the main responsible.
These responses encourage a reflection on how to solve this problem. In the view of
the surveyed teachers, the found alternatives take again the importance of human
and affective aspects. It is believed that this work will contribute to the reflection on
the harmonious coexistence between teachers and students, as this relationship
becomes a key factor in the educational process.

KEY WORDS: Teacher training. The relation between cognition and affectivity.
The circular processes.
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INTRODUCAO

A relacao professor-aluno desempenha papel importante na aprendizagem
(VIGOTSKI, 2001), de modo a contribuir (ou ndo) nesse processo. Além disso, no
desenvolvimento humano, cognicdo e afetividade sao indissociaveis (VIGOTSKI,
2001; OLIVEIRA, 1992; ARANTES, 2004). No que se refere a evidéncia das
questdes relacionais, “as virtudes e os valores do professor que consegue
estabelecer lagos afetivos com seus alunos repetem-se e intrincam-se na forma
como ele trata o conteudo e nas habilidades de ensino que desenvolve.” (CUNHA,
2004, p. 150-156). Para a autora, que partiu de exemplos de professores tidos como
bem sucedidos na visdo dos estudantes, “quando os alunos verbalizam o porqué da
escolha do professor que considera bem sucedido, eles enfatizam os aspectos
afetivos.” (2008, p. 146). Isso significa que, para os alunos, um bom professor é
aquele que, além de dominar os conteudos e apresentar aulas organizadas, deve
possuir um bom relacionamento com os alunos (SILVA; ABUD, 2007).

Para Martins (1997), se olharmos mais especificamente para a questdo da
aprendizagem, o mais importante nao é a figura do professor ou a do aluno, mas o
campo interativo criado. E na interagdo que acontecem as transformagdes, as agoes
partilhadas e a construgéo conjunta do conhecimento.

Todos esses autores reconhecem a indissociagdo entre o pensar e o sentir e
convergem para a afirmagao de Arantes (2004, p. 2):

no trabalho educativo cotidiano ndo existe uma aprendizagem meramente
cognitiva ou racional, pois os alunos ndo deixam os aspectos afetivos que
compdem sua personalidade do lado de fora da sala de aula, quando estéao

interagindo com os objetos de conhecimento, ou ndo deixam “latentes” seus
sentimentos, afetos e relagdes interpessoais enquanto pensam.

Sabemos, no entanto, que a relacdo sujeitos, escola e sociedade impde
desafios muito mais severos hoje ao professor na sua tarefa, pois implica
envolvimento, convivéncia respeitosa, autoridade conciliada a participacdo e
democracia, autonomia e aprendizagem. Tais requisitos precisam ser construidos na
contramao da violéncia, do desinteresse e da pouca valorizacdo da escola na
sociedade atual.

A relagao entre violéncia, medo, incompreensao e ignorancia — tdo presentes

na sociedade desafiadora em que vivemos — precisa ser combatida pela educacéo;
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por isso Araujo (2012) acredita que a escola deve considerar os conteudos de uma

“pedagogia da convivéncia”. De acordo com o autor,

A missao e o desafio central dos educadores é construir a paz por meio de
um processo educacional que vai além das acdes repressivas e das
politicas de reducdo da pobreza material [...] A realidade sugere a
necessidade de aperfeicoar as agbes de cultura de paz e nao de violéncia
[...]- A paz é um processo de aprendizagem; € aprendida assim como se
aprende Geografia, Histéria e Linguas. Igualmente, como ocorre com a
aprendizagem destes conteudos, ha o imperativo de uma sistematizagédo
que inclui material didatico elaborado a partir de um eixo pedagégico
adequado, formagdo de educadores, acompanhamento pedagogico e
avaliacao de resultados [...] Educar para a paz é exatamente educar para as
emocodes. Educar é, antes de tudo, configurar espacos de convivéncia
(2012, p. 214).

Neste contexto, a cultura de paz se define como o aprendizado e uso de
novas técnicas para o gerenciamento e resolugédo pacifica de conflitos. As pessoas
devem aprender como encarar os conflitos sem recorrer a violéncia ou a dominagao
e dentro de um quadro de respeito mutuo e dialogo permanente.

Dentre as técnicas e ferramentas utilizadas pela cultura de paz, o processo
em circulo de construcdo de paz (Processos Circulares, propostos por Pranis, 2010),
antes de qualquer coisa, relne pessoas que se tratam como iguais e que mantém
trocas honestas sobre questdes dificeis, temas para reflexdes ou tomadas de
decisbes num ambiente de sensibilizagcdo, respeito e atengcdo amorosa para com
todos, beneficiando-se da sabedoria coletiva de todos, do apoio e da construgédo de
saidas nao punitivas partilhadas por todo o grupo. Trata-se de um processo que se
realiza por meio do diferencial de contar histérias e, assim, ativa a experiéncia de
vida e sabedoria subjacente (VYGOTSKY, 1934). Esse processo pode ser
vivenciado por todos os participantes e atende aos principios da inclusdo, da
responsabilizacao coletiva, da horizontalidade e igualdade de todos, pois a histéria
de cada um é respeitada e oferece uma licado (que muito se diferencia de sermdes e
diretrizes). (PRANIS, 2010, p. 14-16)

Embora inicialmente pensados para o campo judiciario e para que as pessoas
com visdes muito divergentes pudessem se reunir para falar francamente sobre
conflito, dor e raiva, a fim de harmonizarem as relacdes e de repararem os danos, 0s
processos circulares estdo sendo realizados em contextos e temas cada vez mais

variados: reinsercdo de pessoas, celebracdo ou reconhecimento, tomada de
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decisdo, compreensao, estudo entre outros. Como espaco de reflexdo e construcao
de conhecimento, também o0s processos circulares de construcao de paz tém sido
utilizados no contexto escolar, podendo contribuir para o estreitamento das relagoes,
dentre elas a relacao professor-aluno.

No entanto, ainda que a relacao professor-aluno tenha se tornado um desafio
emergente e presente na bibliografia da educacao brasileira, vale atualizar — com
base nas perspectivas atuais — os desafios que traduzem, hoje, a relagéo professor-
aluno em um contexto em que as necessidades extraescolares se mostram cada vez
menos convergentes com as expectativas da pratica educativa e do professor.

Assim sendo, pareceu-nos importante realizar uma pesquisa que
evidenciasse, segundo o ponto de vista docente, quais 0os elementos que contribuem
para garantir uma relacdo harmoniosa entre professor e aluno, levando em conta o
uso do Processo Circular como instrumento que favorecesse essa investigacao.
Portanto, os objetivos dessa pesquisa séo:

a) Investigar, segundo o ponto de vista docente, quais os elementos que
contribuem para garantir uma relacdo harmoniosa entre professor e
aluno;

b) Investigar, segundo o0 mesmo ponto de vista, 0 que caracteriza os
desafios da relacao professor-aluno atual.

Assim considerando, a pesquisa foi realizada com 17 professores (PI, do 1°
ao 5% ano e PIl, do 6% ao 9° ano/especialistas das areas de conhecimento) de uma
escola municipal do ensino fundamental de uma cidade do interior paulista. Nas
unidades escolares desta cidade ha um trabalho voltado para a Cultura de Paz que
pretende sistematizar agdes a favor de uma convivéncia pacifica e harmoniosa. Para
situacdées de conflito, busca-se a utilizacdo de procedimentos restaurativos, nos
quais técnicas de dialogo e de comunicagao nao violenta sejam estratégias para a
resolugdo. Esse projeto, cujo inicio se deu em 2009 e perdura até a presente data,
busca também construir nas escolas ambientes geradores de processos educativos
e de aprendizagem permanentes que estimulem a autonomia e as potencialidades
de todos os participantes do ambiente escolar, com seguranca, confiancga, inclusao e
construcao de vinculos. Para esse trabalho, sdo utilizados, dentre outras estratégias,
os circulos restaurativos e os circulos de construcdo de paz, estes ultimos também

denominados Processos Circulares.
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Nesse contexto realizamos nossa pesquisa, para a qual consideramos de
fundamental importancia a utilizacdo de Processo Circular, do qual participaram os
docentes pesquisados. A pesquisadora gravou as respostas dadas pelos sujeitos de
pesquisa as questdes que foram feitas visando aos objetivos do trabalho. As
respostas foram transcritas e analisadas segundo os constructos da Andlise de
Conteudo proposta por Bardin (2009). Foram feitas as seguintes questoes: a) Que
professor marcou positivamente sua vida como um bom exemplo de relacao
professor-aluno? Apresente-o e conte um episddio marcante da pratica deste
profissional. b) Quais dificuldades desafiam o cotidiano do professor de hoje na
construcdo de uma boa relacao professor-aluno? Relate um episddio vivenciado por
vocé (ou por alguém que vocé conhece) que demonstre tais dificuldades. ¢) Na sua
opinido, que alternativas (estratégias, habilidades, posturas ou agdes) podem ajudar
a responder os desafios e dificuldades do professor de hoje?

Com base nas técnicas de andlise de conteudo, segundo Bardin (2009),
pretende-se primeiramente categorizar os elementos apontados pelos sujeitos de
pesquisa que, em sua opinido, compdem uma relagdo harmoniosa entre professor e
aluno, bem como as dificuldades atuais elencadas na descricdo dos desafios desta
relacdo atualmente. A proxima analise pretende relacionar os elementos
identificados como propostas de agcao para os desafios atuais desta relacdo, com o
intuito de identificar os principais elementos que, na visdo do grupo, compdem uma
relacdo bem sucedida.

Para organizacdo do leitor, traremos na sequéncia dois capitulos de
fundamentos tedricos. O primeiro é destinado ao tema relacées entre cognicéo e
afetividade, segundo Vygotsky (1934; 2001; 2004), Oliveira (1992), Oliveira e Rego
(2003), Silva e Abud (2007; 2014), Silva e Navarro (2012) e Arantes (2004), entre
outros.

O segundo capitulo apresenta os Processos Circulares segundo as
concepcoes de Pranis (2010), Amstutz e Mullet (2012), Boyes-Watson e Pranis
(2011) e Meirelles (2014).

O terceiro capitulo serd dedicado a pesquisa, incluindo a metodologia, o
contexto e a analise dos dados. Por fim apresentamos nossas consideragoes finais.

Esperamos que o presente trabalho contribua para uma atualizagdo da
concepcgao da relacéo professor-aluno no contexto dos desafios cotidianos (incluindo
caracteristicas das relagdes bem sucedidas, dificuldades emergentes e alternativas
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de superacéao). Acreditamos que o uso do processo circular pode contribuir para
acessar a experiéncia de vida de cada participante, cujas respostas sao baseadas
em suas proprias vivéncias selecionadas a partir da escolha de relato de algo
realmente significativo para cada professor, o que lhe torna uUnico e particular.
Acreditamos que analisar a linguagem e o discurso por meio desta estratégia,
acessada pelos processos circulares, € um diferencial neste trabalho.

Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da Plataforma
Brasil e registrada pelo Certificado de Apresentacdo para Apreciacdo Etica (CAAE)
sob 0 numero 35315714.9.0000.5501.



15

CAPITULO 1
AS RELACOES ENTRE COGNICAO E AFETIVIDADE

Apresentacao

Abordaremos neste primeiro capitulo a relagcdo entre professor e aluno
entendendo que a boa relacdo professor-aluno é uma condicdo para o éxito do
processo educativo. Para as reflexdes, fundamentamo-nos nos estudos sobre as
relagdes entre cognicdo e afetividade, bem como nas contribuicdes de Vygotsky
acerca do papel do ambiente na aprendizagem, o significado e o sentido da palavra

e 0 conceito de perezhivanie.
1.1  Arelacao entre professor-aluno

A relagao professor-aluno sempre esteve presente em discussdes e estudos
na area da Educacéo, tal sua importancia para a aprendizagem dos alunos. Mais do
que relacionar-se saudavelmente, a boa relacado entre professor-aluno interfere no
processo educativo.

Se partirmos de nossas proprias experiéncias no que se refere ao nosso
percurso escolar e académico como estudantes, certamente nos lembraremos de
muitos de nossos professores. Pensemos, entdo, que professor elegeriamos como
um exemplo de bom professor? Que motivos nos levaram a pensar nesse docente?

Se olharmos algumas pesquisas a esse respeito, observaremos que alguns
estudos (CUNHA, 2008; VALLEJO, 2006; SILVA; ABUD, 2007) apresentaram
conclusdes que apontam para o fato de que o bom professor ndo é aquele que esta
unicamente preocupado com o contelddo a ser ensinado, mas o que apresenta

também alguma proximidade com os alunos.
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Diversos fatores interferem nas relacées humanas. Sao aspectos culturais,
valores, concepcdes, expectativas, objetivos individuais e coletivos, entre outros. E
Obvia a percepgao de que vivemos numa cultura competitiva, na qual a violéncia tem
feito parte da rotina diaria. Os noticidrios, em grande escala, anunciam, a todo
momento, acontecimentos de desrespeito a condicdo humana. Movimentos
mundiais tém buscado alternativas para essa situa¢ao que assola a humanidade.

Cremos que os conflitos, que séo inerentes as relagées humanas, precisam
ser encarados como oportunidade de aprendizagem, visto que nascem de
divergéncias de opinides e interesses. Atualmente, ha inUmeros investimentos para
que se consolidem acbdes que transformem o entendimento das pessoas em
situagdes de conflito, de forma a buscarem resolugdes pacificas por meio do dialogo.

Dessa forma, cuidar das relagbes humanas € fundamental em qualquer
ambiente em que haja convivio social: em casa, na escola, no clube etc. Isso
contribui para o bem estar de todos e para uma convivéncia saudavel. Na escola,
ambiente essencialmente composto pela interagdo humana, a boa relagdo entre
professor e aluno contribui, ndo sé para a harmonia das relagées, como também

para a aprendizagem do aluno, conforme evidencia Vallejo (2006, p. 13):

Porque somos profissionais do ensino, nossa tarefa é ajudar os alunos em
seu aprendizado; buscamos seu éxito e ndo seu fracasso, e a qualidade de
nossa relacdo com os alunos pode ser determinante para conseguir nosso
objetivo profissional. (grifo do autor)

Na sequéncia destacaremos, sob ponto de vista de diferentes autores,
aspectos que constituem a relacao professor-aluno bem sucedida.

1.2 Os aspectos afetivos na relacao professor-aluno

Esta pesquisa foi teoricamente orientada pela perspectiva de Vygotsky no que
diz respeito a indissociagdo entre afeto e cogni¢cdo. Encontramos também nesse
autor contribuicées especificas acerca da palavra no contexto do discurso (sentido e
significado), da relacdo entre pensamento e linguagem e da experiéncia emocional
(perezhivanie), bem como a questdo da afetividade e cognicado presentes na relacéo
docente.

Quando se fala em relagdao professor-aluno € importante refletir sobre os

aspectos que contribuem para um bom relacionamento, tendo em vista o impacto
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desta relacdo no processo educativo. Para Silva e Navarro (2012), ha de se
considerar que todo e qualquer relacionamento é arraigado de afeto e, se o
processo de ensino e aprendizagem acontece nas interagbes e relagdes
interpessoais, é também neste coletivo que se da sentido ao processo educativo.

Os professores que se preocupam com o desempenho de seus alunos
reconhecem a importancia da relacao professor-aluno no processo de ensino e
aprendizagem e consideram o afeto como elemento que deve ser cuidadosamente
considerado.

Para as autoras,

o aluno nao é um depdsito de conhecimentos memorizado, como se fosse
um fichario ou uma gaveta. O aluno é um ser capaz de pensar, refletir,
discutir, ter opinides, participar, decidir o que quer e o que nao quer. O
aluno é gente, é ser humano, assim como o professor [...] Isso significa que
o professor ndo deve preocupar-se somente com o conhecimento por meio
de informacdes, mas também com o processo de construcdo da cidadania
do aluno através do relacionamento entre os sujeitos aprendentes. (SILVA;
NAVARRO, 2012, p. 96, grifo nosso)

Nessa perspectiva, a relagdo professor-aluno ndo sé dinamiza e da sentido ao
processo educativo, como € condicdo indispensavel para que ele aconteca. Nesse
sentido, Silva e Abud (2007), fundamentadas na pesquisa de Abud (2001), também
destacam a insuficiéncia do conhecimento tedrico-pratico para garantir a
aprendizagem, enfatizando a importancia das qualidades psicol6gicas e pessoais
que perpassam a relacao professor-aluno: “for¢a, coragem, atengcéo para com o
outro, persisténcia e predisposicao para promover a pessoa do aluno, para facilitar
sua aprendizagem” (ABUD, 2001, apud SILVA; ABUD, 2007, p. 265).

Para as autoras, € preciso reconhecer que o exercicio de reflexdo sobre as
qualidades pessoais envolvendo compromissos, responsabilidades e competéncias
com a formacdo dos estudantes, bem como suas preocupagdes quanto a relagéo
professor-aluno repercutem na qualificacao profissional docente.

A valorizagao das relagdes humanas esta relacionada aos propositos deste
trabalho, uma vez que a memdria afetiva dos sujeitos da pesquisa (convidados a
pensar e eleger um professor que, durante sua trajetéria de estudante, marcou
positivamente sua vida) foi acionada por meio da técnica utilizada, o Processo

Circular.
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Elementos relacionados a personalidade e ao relacionamento interpessoal
podem interferir nos resultados de aprendizagem e sao reafirmados por Arantes
(2004) na indissociacdo apresentada entre afetividade e cognicdo, pensamentos e
sentimentos. H& ainda de se citar Silva e Abud (2007) na defesa da nao dicotomia
entre a “emocéo” e “razado” no discurso dos professores (p. 275).

Embora reconhegcam a importancia dos aspectos relacionais, Silva e Navarro
(2012) consideram relevantes, ainda, outras questdes ligadas a importancia do
planejamento das aulas e atividades, também com o objetivo de constituir uma
relacao professor-aluno bem sucedida, a saber:

a) selecdo de procedimentos que permitam fortalecer, no espagco de aula,
desenvolvimento de potencialidades, crescimento intelectual e descoberta de
valores que influenciaram no desenvolvimento da cidadania do individuo;

b) adequacao do conteudo a realidade do aluno;

c) traducao dos objetivos sécio-politicos e pedagdgicos em trabalho docente que
revertam em meios de acao pratica e participativa para a vida em sociedade.
Ou seja, ter a construcdo da cidadania como objetivo do seu fazer
pedagdgico;

d) estabelecimento de vinculos entre conteldos, experiéncias e problemas da
vida prética.

No entanto, acreditamos também nas questdes, apresentadas por Silva e
Abud (2007), ao exporem, com base em Abud (2001), a “valorizagdo do
conhecimento consistente dos conteudos trabalhados e na capacidade de conferir a
eles tratamento didatico adequado” (p. 266). Para essas autoras, referenciadas na
pesquisa de Abud (2001), ancorar conhecimentos novos aos conhecimentos prévios
a partir da retomada e avaliagcdo dos conhecimentos adquiridos anteriormente,
criando pontes, € garantir o processamento ativo da nova informagéo, promovendo
avancos tanto nos conhecimentos quanto nas habilidades. Nesse contexto, dialogar,
observar empaticamente, questionar e participar sdo acdes descritivas da interacao
comunicativa em que se desenvolve a docéncia qualificada.

Isso também nos interessa como foco deste trabalho, uma vez que as
relacdes professor-aluno investigadas e vistas como bem sucedidas podem apontar
para aspectos humanos e/ou didaticos da relagcdo. No entanto, ainda que a
predominancia didatica possa aparecer, tais atributos didaticos bem sucedidos
mencionados pelas autoras, de acordo com Abud (2001), convergem para a
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percepgcao e para o atendimento pontual das necessidades de cada aluno. Essa
forma de atuagdo do docente revela mais uma vez a importancia das relagdes no
processo educativo, demonstrando que, segundo Abud (2001 apud Silva; Abud,
2007, p. 272), “os tragos caracteristicos desses professores sdo perceber e valorizar
a pessoa do aluno de forma profunda, a fim de caminhar com ele em uma situagéao
interativa, comunicativa mais horizontal e pouco hierarquizada”, com a possibilidade
(ou nao) de confirmar predominancia da memoéria afetiva e relacional destas
interacoes.

Outros cuidados especiais também se traduzem, na visdo de Silva e Navarro
(2012), como caracteristicos de boa pratica, dentre eles:

a) ter o dialogo como ferramenta fundamental que pode ser uma fonte de
riqueza e de alegria e que sé acontece quando os interlocutores tém voz ativa
sem limitar ou impor;

b) buscar prazer nas aulas, considerando que isso se faz por meio ndo s6 da
renovagao da praxis, mas da construcao da relacdo de empatia, confianca e
respeito.

Enfim, aspectos relacionais, didatico-pedagogicos e cuidados talvez possam
convergir para a mesma analise da predominancia interativa e humana da relagao

professor-aluno bem sucedida, como se depreende do excerto abaixo:

Se é verdade que a aprendizagem de contetdos revela-se, a primeira vista,
como o vetor que direciona as agdes, também é verdade que estas
dependem do investimento das relagdes pessoais em sala de aula. Neste
sentido, o movimento do aluno, seu interesse e motivagao configuram-se
como um termdmetro que assinalara a qualidade da intervencao docente. E
por isso que a personalidade do professor € uma “tecnologia de trabalho”,
pois € ela que garante ao aluno a abertura ao assunto que sera exposto, a
garantia de auxilio as necessidades e limitagbes, bem como uma presenca
segura nesse “caminhar juntos” visando a construgdo do conhecimento
(SILVA; ABUD, 2007, p. 275-276).

1.3 As contribuicoes de Vygotsky

Durante muito tempo buscou-se estudar o ser humano, no que diz respeito ao
funcionamento psicoldgico, separando-se cognicdo e afetividade. Também se
privilegiou o raciocinio em detrimento da emog¢&o. Havia uma hierarquia em que a

razdo era colocada como aspecto mais importante.
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Em contraposicao a esta dicotomia, Vygotsky entende que ha uma estreita
relacao entre os aspectos cognitivos e afetivos. Adepto a ideia monista de Espinosa,
também se opde a ruptura entre dimensdes humanas como “corpo/alma,
mente/alma, material/ndo material e ate, mais especificamente,
pensamento/linguagem.” (OLIVEIRA, 1992, p. 76) Considera, ainda, mediante uma
abordagem holistica e, portanto, oposta ao atomismo, que se faca sempre uma
analise a partir da totalidade e ndo de partes separadas, uma vez que essa
separagao implica influéncia no conjunto, ou seja, a pessoa precisa ser entendida
como um todo e ndo de forma fragmentada. (p. 76)

A critica a visdo dualista, intensifica-se com o entendimento da origem do
pensamento por Vygotsky, o qual afirma que este origina-se a partir da motivacao, o
que requer necessidades, interesses, impulsos, afeto e emogéo. Portanto, para se
obter uma completa compreensédo do pensamento é preciso compreender sua base
afetivo-volitiva.

Sua contribuigdo para os estudos psicologicos também se fizeram presentes
no conceito de consciéncia. Nas palavras de Oliveira (1992, p. 79), a consciéncia:

Seria a propria esséncia da psique humana, constituida por uma inter-
relagdo dindmica, e em transformagéo ao longo do desenvolvimento, entre
intelecto e afeto, atividade no mundo e representagdo simbdlica, controle
dos proprios processos psicolégicos, subjetividade e interagdo social.

Percebemos que, para Vygotsky, s6 € possivel compreender o homem e seus
pensamentos se considerarmos o sujeito numa abordagem monista e holistica e o
contexto histérico-social no qual esta inserido, fontes de seu desenvolvimento. Estéo
presentes tanto fatores internos como externos ao ser humano. Portanto, € na
relacdo com o mundo e com outros individuos que o sujeito se constitui, sendo a
cultura, por meio de seus conceitos, informacdes e significados, constantemente
recriada e reinterpretada. (p. 80).

Com isso, podemos compreender que, apesar de 0s humanos apresentarem
caracteristicas semelhantes, ndo deixam de ser sujeitos Unicos, uma vez que cada
individuo significa o que vive. “E a forma peculiar como o individuo organiza o que
ele adquire culturalmente que o faz singular e unico.” (SILVA; ABUD, 2014, p. 193).
Também Oliveira e Rego (2003, p. 19) afirmam que:
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[...] o sujeito postulado pela psicologia histérico-cultural é produto do
desenvolvimento de processos fisicos e mentais, cognitivos e afetivos,
internos (constituidos na histéria anterior do sujeito) e externos (referentes
as situacoes sociais de desenvolvimento em que o sujeito esta envolvido).

Compreendendo o ser humano de acordo com a abordagem acima descrita,
as autoras esclarecem que Vygotsky acreditava, ainda, que o desenvolvimento do
ser humano envolve o desenvolvimento das emocgdes. Nesse sentido, o ser humano
adulto se distingue dos animais e das criancas, cujas emog¢des sao mais instintivas e
primarias. Em sua teoria, relaciona o que chama de emocdes inferiores (das
criangas) e emocgdes superiores (dos adultos), afirmando existir uma transicdo da
primeira para a segunda. As emogdes inferiores (primitivas, como o medo, a alegria
e a raiva), cuja origem é biologica, poderiam desenvolver-se em emoc¢des mais
sofisticadas com a aquisicao e ampliacdo dos conhecimentos conceituais e durante
o desenvolvimento dos processos cognitivos da crianga. “[...] no decorrer do
desenvolvimento as emogbes vao se transformando, se afastando dessa origem
biolégica e se constituindo como fenébmeno histérico e cultural.” (OLIVEIRA; REGO,
2003, p. 19-20). Dessa forma, para as autoras, Vygotsky contraria as ideias a
respeito das emocgdes presentes até entdo. Discordou claramente de Descartes e
seus seguidores, uma vez que estes consideravam que as emogdes eram inatas e
nao poderiam sofrer mudancas, sendo que as emog¢des primitivas mantidas
conforme seu estado original, poderiam ser alteradas e controladas com o
desenvolvimento da crianga, porém nunca se desenvolveriam em emoc¢des
sofisticadas.

Ainda segundo as autoras Oliveira e Rego (2003), outro aspecto importante a
considerar na teoria das emocdes proposta por Vygotsky, € a possibilidade de
controle dos impulsos e emogdes primitivas. Isso € possivel porque, segundo o
autor, com o desenvolvimento, o homem, imerso num ambiente cultural, apreende
culturalmente instrumentos de elaboracao e requinte dos sentimentos, por meio da
razdo. Esta, porém, ndo tolhe os sentimentos de forma a extingui-los. Ao contrario,
auxilia na autorregulagdo do comportamento, possibilitando ao homem adulto
vivenciar as emocgdes, desenvolvendo-as em emogdes superiores (por exemplo, 0

despeito e a melancolia).

1.3.1 O ambiente como fonte do desenvolvimento
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Abordaremos agora, de maneira sucinta, a visdo de Vygotsky sobre o papel
do ambiente no desenvolvimento da crianga. Vygotsky (1934) explicita a importancia
do ambiente para o desenvolvimento, definindo-o como fonte e ndo cendario do
desenvolvimento, como segue. Considera-o fonte porque € a partir da percepcao
acerca do meio e de suas experiéncias emocionais que a crianca vivencia cada
momento de sua vida, considerando-se a idade, 0 conhecimento que possui, bem
como suas caracteristicas singulares. Nesta perspectiva, a interpretagdo que a
crianca fara do ambiente € dindmica e relativa, ou seja, o ambiente influencia de
maneira diferente cada crianca, dependendo de sua faixa etaria e de seus
conhecimentos. Ainda é preciso considerar que o ambiente continua mudando
durante o crescimento da crian¢a. E ainda que o ambiente pouco mude, a prépria
crianca muda durante o processo de seu desenvolvimento, alterando os sentidos
relativos aos fatores ambientais em cada etapa de vida. Podemos exemplificar,
atualmente, as mudangas ocorridas com o avanco da tecnologia e o interesse das
criangas pelo mundo cibernético, sendo inumeros 0s recursos tecnologicos
acessiveis as criancas de hoje.

Se para cada momento e situagado vivenciada as experiéncias sao diferentes
para cada pessoa, os sentidos também o sdo. Assim, Vygotsky (1994 [1934], p. 339-

340, tradugao nossa) apresenta um novo conceito, perezhivanie, ao afirmar que:

os fatores essenciais que explicam a influéncia do ambiente no
desenvolvimento psicolégico das criangas, e no desenvolvimento de suas
personalidades, séo feitos de suas experiéncias emocionais [perezhivanie].
A experiéncia emocional [perezhivanie] surgida de qualquer situacdo ou de
qualquer aspecto de seu ambiente determina qual tipo de influéncia esta
situacdo ou este ambiente terd sobre a crianga. Portanto, ndo sdo os
proprios fatores (se tomados sem referéncia a crianga) que determinam
como eles influenciardo o curso futuro de seu desenvolvimento, mas os
mesmos fatores refratados através do prisma da experiéncia emocional da
crianga [perezhivaniel.

Temos, assim, a constituicdo do sujeito. O ambiente como fonte de
desenvolvimento, com seus fatores externos culturais, bem como o individuo com
seus processos de internalizacdo do que aprende e filtra emocionalmente de seu
ambiente vao constituindo o ser humano. Cada sujeito € diferente do outro,
tornando-se Unico, singular. A subjetivacdo ocorre a partir do processo de

internalizacao das relagcdes culturais. “Tudo o que o individuo apreende em seu
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meio, é transformado em seu, e assim ele é capaz de regular seu comportamento e
de planejar agcdées segundo seu modo de posicionar-se nos eventos da vida.”
(SILVA; ABUD, 2014, p. 197). Nao se trata de um processo automatico em que o
ambiente € simplesmente absorvido pelo sujeito para posterior reprodugéo. Se fosse
assim, seriamos todos iguais em acoes e pensamentos. Longe disso, temos fatores
externos e internos em interacao dialética, formando seres humanos unicos.

Martins (1997) ressalta, na concepgdo da psicologia socio-histérica, essa
visdo de homem. Também ancorado nos estudos de Vygotsky (e outros psicologos),
aponta para a importancia da interacdo social no desenvolvimento, uma vez que
considera que é por meio das relacdes que o homem estabelece com os demais que
0 sujeito se constitui. A crianga, desde 0 seu nascimento, é socialmente dependente
dos outros, inserindo-se historicamente em tempo e espago em constante
movimento. Assim, de um lado, recebe culturalmente uma visdo de mundo, e de
outro, passa a escrever a sua propria histéria, conforme afirma Martins (1997, p.
113):

Temos assim um movimento de constituicdo do Homem que passa pela
vivéncia com os outros e vai-se consolidar na formagao adulta de cada um
de nos. A crianga e o adulto trazem em si marcas de sua prépria histéria —
0S aspectos pessoais que passaram por processos internos de
transformacgdo —, assim como marcas da histéria acumulada no tempo dos
grupos sociais com quem partiham e vivenciam o mundo. Assim, o
individuo transforma-se de crianca em adulto processando internamente,
por meio de seu livre-arbitrio, as diversas visdes de mundo com as quais
convive.

E entdo na perspectiva apresentada que compreendemos a constituicido e
desenvolvimento do sujeito, o qual, por meio de suas experiéncias, interpreta, filtra
emocionalmente e toma consciéncia de tudo o que acontece durante sua vida. Por
isso ndo é possivel que as marcas sejam idénticas para cada pessoa. E muito
comum nos lembrarmos de alguns episédios vividos em familia ou entre amigos que,
ao relembrarmos junto com estes, sequer sao lembrados por eles, ou, se 0 sdo, nao

trazem o mesmo sentido para todos.
1.3.2 A relacao entre desenvolvimento e aprendizagem

Segundo Oliveira (2002), as relagdes entre o0 desenvolvimento e o
aprendizado sao foco dos estudos de Vygotsky. Em sua obra, ela enfatiza esses
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processos desde o nascimento da crianca, salientando que, com o aprendizado, 0s
processos internos de desenvolvimento sdo iniciados. Isso s6 ocorre gracas a
imersao do individuo em ambiente cultural, convivendo com outros individuos.

Oliveira (2002) apresenta as trés etapas ou zonas de desenvolvimento da
crianca estabelecidas por Vygotsky: a zona de desenvolvimento real, a zona de
desenvolvimento potencial e a zona de desenvolvimento proximal (ZDP). A zona de
desenvolvimento real é aquela em que a crianga € capaz de realizar sozinha certas
atividades; na zona de desenvolvimento potencial a crianga executa certas tarefas
com o auxilio de alguém mais experiente; e a zona de desenvolvimento proximal,
diretamente relacionada ao trabalho escolar, diz respeito a distancia entre a zona de
desenvolvimento real e a zona de desenvolvimento potencial, isto €, trata-se das
fungdes que estdo em processo de desenvolvimento e que, com a interferéncia do
individuo mais experiente, poderdo se tornar fungdes no nivel de desenvolvimento
real. E, entdo, a esta distancia entre as zonas de desenvolvimento real (em que se
resolvem problemas com autonomia e independéncia) e potencial (em que é
necessario a colaboracdo de parceiro experiente, adulto ou crianca para se
solucionar um problema), que esta a zona de desenvolvimento proximal.

Onrubia (1999, p. 128) reforca claramente a zona de desenvolvimento
proximal: “é o lugar onde, gragcas aos suportes e a ajuda dos outros, pode
desencadear-se 0 processo de construcdo, modificacdo, enriquecimento e
diversificacdo dos esquemas de conhecimento definidos pela aprendizagem
escolar.”. Complementa esse autor que, por essa logica, tudo o que, inicialmente
necessita de apoio para ser realizado, podera, posteriormente, ser realizado
autonomamente.

Segundo Oliveira (2002), Vygotsky acreditava que a escola deve explorar a
zona de desenvolvimento proximal para que a crianga se desenvolva e avance,
tornando a zona de desenvolvimento potencial em zona de desenvolvimento real.
Um dos meios apontados por ele com esse fim é a imitagdo, tida como uma
informacdo passada coletivamente que € apropriada e reestruturada pela crianca
que a recebeu, para que esta possa expressa-la a maneira que seus avangos
permitam.

Para Oliveira (2002), Vygotsky define a necessidade de uma postura ativa e
intervencionista do educador - tal qual seus colaboradores durante suas pesquisas,
sempre incentivando intelectualmente a passagem do educando da zona de
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desenvolvimento proximal para zona de desenvolvimento real, caminho que o aluno
seria incapaz de realizar sozinho.

Assim, no contexto escolar, Onrubia (1999, p. 129) afirma:

[...] oferecer uma ajuda ajustada & aprendizagem escolar supde criar ZDP e
oferecer nelas ajuda e apoio para que, por meio dessa participagao e
gragas a esses apoios, os alunos possam ir modificando, na prépria
atividade conjunta, seus esquemas de conhecimento e seus significados e
sentidos, e possam ir adquirindo mais possibilidades de atuag¢do auténoma
e uso independente desses esquemas perante novas situagdes e tarefas,
cada vez mais complexas.

A escola, ainda segundo Oliveira (2002), como instituicdo especializada no
ensino e aprendizagem, ndo pode deixar de considerar o0s pressupostos
vygotskyanos no planejamento de suas ac¢des. Isso porque a escola consiste em um
espaco social que lida diretamente com o desenvolvimento do ser humano, o qual,
por sua vez depende do aprendizado. Além disso, o papel do professor consiste na
interferéncia direta ou indireta, favorecendo ainda a reelaboragdo de cada um no
que diz respeito as experiéncias e significados.

Tais pressupostos consideram que as fungdes psicolégicas superiores
(atencdo voluntaria, memodria l6gica, formagdo de conceitos), caracteristicas
tipicamente humanas, sdo construidas durante sua vida em sociedade. Mediante a
relagdo social mediada por instrumentos e simbolos criados culturalmente (por
exemplo, a linguagem, os sistemas de escrita € numérico), o homem produz suas
formas de agir no mundo e as relacbes complexas entre suas varias fungdes
psicologicas. “Para desenvolver-se plenamente como ser humano o homem
necessita, assim, dos mecanismos de aprendizado que movimentardo seus
processos de desenvolvimento.” (OLIVEIRA, 2002, p. 78)

Apropriar-se, entdo, por meio do aprendizado, dos instrumentos e simbolos
culturalmente elaborados € uma necessidade basica para o desenvolvimento
humano. Ressaltamos, aqui, o importante papel da linguagem a qual serd nosso
préximo assunto.

1.3.3 O significado e o sentido da palavra

Para o homem ter acesso ao universo cultural, a linguagem exerce um papel

fundamental. Ela é o sistema simbdlico que medeia a relacdo entre sujeitos e
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objetos de conhecimento. E essencial na comunicagao entre as pessoas, permitindo
significados compartilhados e possibilitando interpretacdes dos objetos e
acontecimentos do mundo real.

Oliveira (2002) apresenta as duas fungdes basicas da linguagem
estabelecidas por Vygotsky: a primeira é a de intercambio social e a segunda, a de
pensamento generalizante.

Em referéncia ao intercambio social, como o proprio nome diz, 0 homem cria
e faz uso dos sistemas de linguagem para poder se comunicar com 0s demais seres
humanos e fazer-se entender. Um bebé, por exemplo, consegue manifestar suas
vontades e necessidades, mesmo sem o0 uso de palavras ou o entendimento preciso
do significado das palavras ditas por um adulto. Entretanto, para uma comunicagéo
eficiente, € necessario que haja o desenvolvimento da linguagem. Assim, com a
criacdo de signos, cujo entendimento € compartilhado entre os sujeitos, tornou-se
possivel haver comunicacao de sentimentos, ideias, pensamentos, desejos.

No entanto, cada sujeito vivencia experiéncias particulares e muito peculiares
em relacdo ao mundo real, sendo necessario que, por meio de simplificacdes e
generalizagdes, as experiéncias possam ser traduzidas em signos. Isso permite a
comunicagao de forma que o homem consiga transmitir suas experiéncias a seus
semelhantes.

Se pensarmos em uma palavra qualquer, por exemplo, bicicleta, esta tem um
significado especifico, o qual € compartilhado por todos os usuarios da lingua
portuguesa. Um significado objetivo de uma palavra representa uma categoria, um
conjunto de elementos do mundo real. No dicionario, bicicleta significa: “Velocipede
de duas rodas” (BUENO, 2007, p. 120). Portanto, ao falarmos “bicicleta”, todos os
falantes da lingua portuguesa se reportardo a essa ideia. No entanto, as
experiéncias particulares relacionadas a palavra bicicleta podem ser diferentes entre
as pessoas, considerando que para um pode representar um meio de transporte;
para outro, um esporte (ciclismo); para outro, medo por ter sido atropelado por uma
bicicleta, ou ainda frustracdo por nao ter aprendido andar nela. Poderiamos também
pensar nas bicicletas motorizadas, com trés rodas, entre outras; porém, mesmo com
experiéncias pessoais diferenciadas acerca da “bicicleta”, compartilhamos um
significado geral para ela, comum culturalmente, que a distingue de outras palavras,

como, por exemplo, de “carro”, de “sapato”, de “bola”, etc.
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E nesse fendmeno, exemplificado com a palavra bicicleta, que a segunda
funcdo da linguagem se evidencia: a de pensamento generalizante. No entanto, &
importante frisar que, embora o significado represente essa generalizagdo e
organizagdo conceitual da palavra, possibilitando-lhe um significado objetivo,
compartilhado culturalmente, as relacdes feitas pelos sujeitos com cada uma das
palavras também dependera de suas experiéncias pessoais, remetendo-as a
sentidos préprios.

Além disso, é importante considerar que o significado da palavra ndo é algo
estatico, imutavel. O significado se transforma ao longo da histéria, pois é criacao
humana e é construido de acordo com as relagcdes dos homens com o mundo em
que vivem, as quais se transformam continuamente. Essa transformacdo dos
significados também acontece durante o processo de aquisi¢do da linguagem pela
crianga, uma vez que esta se apropria pouco a pouco dos conceitos e
generalizagdes das palavras, relacionando-os as suas experiéncias. No entanto, nao
€ s6 na infancia que essa transformacdo acontece, e sim durante todo o
desenvolvimento do ser humano, isto €, o sujeito aprende os significados
construidos em sua cultura, mas também os relaciona a sentidos proprios,
peculiares, com base em suas experiéncias vividas.

Segundo Oliveira (1992), Vygotsky acreditava que é por meio da palavra que
0s pensamentos sdo expressos, carregados de significados. E esses significados,
por sua vez, subdividem-se em significados propriamente ditos (adquiridos
culturalmente) e sentidos (oriundos das experiéncias singulares da cada um). E
justamente nessa relacao entre sentido e significado propriamente dito que Vygotsky
evidencia a ideia de conexdo entre o0s aspectos afetivos e cognitivos no
funcionamento psicologico. Ainda segundo Oliveira (2002, p. 50)

Vygotsky distingue dois componentes do significado da palavra: o
significado propriamente dito e o ‘sentido’. O significado propriamente dito
refere-se ao sistema de relacdes objetivas que se formou no processo de
desenvolvimento da palavra, consistindo num ndcleo relativamente estavel
de compreensdo da palavra, compartilhado por todas as pessoas que a
utiizam. O sentido, por sua vez, refere-se ao significado da palavra para

cada individuo, composto por relagées que dizem respeito ao contexto de
uso da palavra e as vivéncias afetivas do individuo.

Dessa forma, pensamento e linguagem estabelecem uma relagcado importante

para Vygotsky. As palavras proferidas por alguém, junto ao significado cultural e
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genérico, apresentam sentidos que estdo ligados diretamente as experiéncias
individuais de cada um, portanto, apresentam sentidos Unicos. Ndo sdo apenas
generalizagdes, sao vivéncias particulares que englobam caracteristicas de
personalidade, nivel de desenvolvimento e leitura de mundo, o que envolve aspectos
afetivos e cognitivos, sendo que o individuo filtra emocionalmente, ao longo de sua
vida, os acontecimentos relativos a palavra, de forma a atribuir-lhe sentido pessoal
qgue deriva de experiéncias Unicas.

Consideramos de grande relevancia para o nosso trabalho os fundamentos
tedricos vygotskyanos que se referem ao entendimento da linguagem, visto que, na
proposta de andlise de conteudo, pretende-se adentrar nas palavras explicitadas nos
relatos dos sujeitos de pesquisa, o que requer ir além do significado cultural da
palavra, procurando acessar o sentido para cada participante. Isso se tornou
possivel com a escolha metodolégica do uso dos Processos Circulares mediante a
etapa da contacao de histérias.

1.3.4 O conceito de perezhivanie

Para a realizacdo desse trabalho, além do exposto anteriormente quanto ao
significado e sentido da palavra, outro conceito estabelecido nos pressupostos
vygotskyanos - perezhivanie — também ancorou teoricamente nossa escolha
metodoldgica. Nossos sujeitos de pesquisa participaram da estratégia do Processo
Circular, o qual tem a contacao de histérias como etapa principal. O ato de contar
historias pessoais traz a tona ndo somente os conhecimentos cognitivos, elaborados
racionalmente pelos individuos. Faz emergir as vivéncias de cada um, nas quais
estdo presentes emocgdes, sentimentos, aprendizagens diversas, enfim, toda gama
de conhecimentos cognitivos e emocionais, sem dissociagdo entre eles.

Ao responder as questdes previstas para a pesquisa, 0s participantes
puderam selecionar livremente o recorte de suas vivéncias que, portanto, por
escolha pessoal, foram as mais significativas no que diz respeito a relacédo
professor-aluno. Assim, o filtro emocional de cada um ao interpretar as experiéncias,
denominado perezhivanie por Vygotsky (1934), foi um conceito-chave para a
realizacdo da pesquisa.

Para entender o que esse conceito significa, é preciso considerar que, em seu
postulado, Vygotsky (1934) ressalta 0 ambiente como uma fonte de desenvolvimento
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e nao apenas como um cenario. Considera que uma situacdo pode influenciar de
maneira diversa pessoas diferentes ou o0 mesmo sujeito em momentos diferentes de
vida, pois o préprio ser humano continua mudando e, por conseguinte, sua relagéo
com o ambiente também muda. Assim, o0 mesmo ambiente passa a ter uma
influéncia diferente sobre ele, uma vez que a interpretacdo do ambiente ocorre de
forma din&mica e relativa. Assim, “[...] qualquer que seja a situacao, sua influéncia
depende ndo somente da propria situagdo, mas também da extensdao do
entendimento e da percepc¢éo da crianga da situacdo.”. (VYGOTSKY, 1934, p. 344,
traducao nossa). Esse principio nao é diferente nas outras fases do desenvolvimento
humano. Estamos sempre experimentando e estabelecendo novas relacdes para as
situagdes que vivenciamos.

Assim, a experiéncia emocional (perezhivanie), que resulta de qualquer
situacdo ou evento a partir do ambiente, determinard a influéncia deste no
desenvolvimento do sujeito, 0 que significa que nado sdao somente os fatores
ambientais isolados que determinam o tipo de influéncia, mas a refracdo desses
fatores através do prisma da experiéncia emocional. (VYGOTSKY, 1934).

Orientando-nos pelo conceito de perezhivanie, incentivamos nossos sujeitos
de pesquisa a relataram os sentidos de suas experiéncias, de acordo com suas
préprias percepcoes, o que, de fato, ficou registrado em seu percurso de vida, de

forma singular e individual.
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CAPITULO 2
OS PROCESSOS CIRCULARES

Apresentacao

Apresentaremos, neste capitulo, os Processos Circulares, também
conhecidos como Circulos de Construcdo de Paz, cuja esséncia estd no
investimento em uma cultura de paz. Abordaremos, inicialmente, o contexto social
no qual tiveram origem os Processos Circulares. Em seguida, trataremos da
variedade de circulos e da composicao desses processos em termos de estrutura,
evidenciando o elemento principal: a contacao de histérias pessoais.

2.1 Os processos circulares no contexto da cultura da paz e na educacao
emocional

Viver em sociedade requer mais do que dividir o mesmo espaco fisico.
Envolve relagbes e inter-relacées entre as pessoas, sendo o maior desafio a
conquista de uma convivéncia saudavel.

Ao falarmos em estabelecer relagdes entre sujeitos, precisamos considerar
que as pessoas sao diferentes em pensamentos e formas de agir, carregam consigo
variadas experiéncias de vida e se constituem a partir delas. Assim, os tragos
culturais exercem importante influéncia na formagéo do ser, e a vivéncia de cada
um, sua interacdo com o meio e com o outro compdem a histéria de vida do
individuo.

Para Cyrulnik e Morin (2012, p. 41-42):

o tesouro da vida e da humanidade reside na diversidade. De modo algum,
a diversidade nega a unidade, alias, € bom ficar atento para nédo se cair na
alternativa. Ou se vé apenas a diversidade, como se fosse um catalogo, e
se esquece da unidade, ou se vé a unidade e, nesse caso, homogeneiza-se
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tudo e ndo se da nenhuma importancia a diversidade. A extraordinaria
riqueza humana € constituida por um tronco comum - que podemos
denominar natureza humana — a partir do qual existem possibilidades
inusitadas de diversidade individual, cultural, de lingua.

As relacbes entre 0s sujeitos sdo permeadas por valores, principios e por
diferentes necessidades. Quando as necessidades entram em choque, surge o
conflito. Pensar em formas pacificas de resolvé-lo é o que se espera de uma
sociedade mais justa e mais humana. Para isso, é fundamental conceber o conflito
numa perspectiva positiva. Ele faz parte das relagcbes humanas e pode ser uma
oportunidade de aprendizagem, de exercicio do dialogo e potencializador do
desenvolvimento do sujeito.

Como afirma Nunes (2011, p. 15-16),

Desde a sua origem, o homem tem vivido pequenos, médios e grandes
conflitos, e eles sdo necessarios ao aprimoramento das relagbes
interpessoais e sociais. A simples convivéncia humana implica a pluralidade
de interesses, necessidades e vontades, significando uma potencialidade
constante para os conflitos. Por isso, quando eles surgirem, se forem
gerenciados com eficiéncia, poderao levar a restauragédo das relagdes e a
colaboragédo; ao contrario, poderdo levar ao desajuste nas relagdes
interpessoais e até mesmo a violéncia.

O mundo moderno, na busca do desenvolvimento, investiu fortemente na
economia e na tecnologia. Entretanto, os principais personagens que atuam nesse
desenvolvimento e sofrem suas mudangas pouco sao considerados na sua
esséncia: o humano. Olhar atentamente e atuar nessa perspectiva humana é
fundamental para que as pessoas desenvolvam o autoconhecimento, a
solidariedade, a compreenséao, enfim, aprendam a conviver de forma harmoniosa.

Nessa logica, podemos afirmar que a escola € um terreno fértil para o
exercicio da convivéncia, pois nela estdo presentes sujeitos que apresentam
semelhancas e diferengas, necessidades e interesses proprios e coletivos e que se
relacionam no espaco escolar. Nesta instituicdo, a aprendizagem vai além do
conteldo académico. Ha que se considerar o “conteido” humano. E se afirmamos
que é preciso construir uma sociedade mais justa e humana, a escola nao podera se
esquivar dessa missao.

Um dos pilares tido como uma das bases da educacdo € “aprender a
conviver” (DELORS, 2010, p. 13), o que requer a inclusdo da escola — por sua
natureza educadora — em lugar privilegiado no rol de instituicdes que desempenham
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essa funcao. Explorando um pouco mais o sentido desse pilar da educacao, Nunes
(2011, p. 37) ressalta que “a escola deve ensinar o aluno a se relacionar melhor em
seu meio, de forma participativa, solidaria e cooperativa.”. Para esse autor, aprender

a conviver é um novo desafio para a escola atual e reforga:

Aprender a conviver significa habilitar-se para um maior e melhor exercicio
das relagdes humanas, tais como exercer uma boa comunicagéo, ter maior
participagao social, realizar trabalhos cooperativos, possuir habilidades em
negociagao e gerenciamento de conflitos. Significa também aprender a ter
uma maior consciéncia e responsabilidade social, desenvolvendo empatia,
apreciagdo pela diversidade, respeito pelos outros e espirito de
solidariedade.

Cabe a escola investigar internamente qual educagcao tem desenvolvido,
quais concepcoes e filosofias sustentam suas acdes. Cabe perguntar se, além do
trabalho académico, a escola esta educando para a paz ou para a guerra? Para a
convivéncia pacifica ou para a violéncia?

Araujo (2012, p. 208) afirma que “... a paz é, antes de tudo, uma construcéo
humana. Dito de outra forma, a paz € um processo de aprendizagem; € aprendida

assim como se aprende geografia, historia, matematica e linguas.”. E complementa:

Assim como nas disciplinas curriculares, existem fundamentos para
ensinar a paz; existem fundamentos para compreender as emocodes
construtivas e destrutivas; existem fundamentos para compreender os
beneficios da amorosidade, da compaixao, da calma e da generosidade;
tanto quanto existem fundamentos para compreender os danos pessoais e
coletivos da raiva, do 4dio, da inveja e do ciume. Educar para a paz é
exatamente educar para as emogoées. A violéncia nasce na ignorancia, na
dor, no sofrimento de reiteradas frustragbes. Decorre da incapacidade de
lidarmos bem com nossas emocodes e de resolvermos pacificamente nossos
conflitos. Somos analfabetos emocionais e por isso sofremos e fazemos
sofrer. (ARAUJO, 2012, p. 208-209)

Para o autor a aprendizagem emocional que pode ser traduzida como “o
desenvolvimento de competéncias para lidar com as emogdes negativas” (p. 214) é
a unica forma de prevenir violéncias. Afirma ainda que a escola e o professor estdo
no centro do percurso para “ensinar a paz’, uma vez que o trabalho de educacéao
que considere conteudos de uma pedagogia de convivéncia se faz urgente, a tal
ponto que a missao da cultura de paz traduz tanto a explicitagdo da violéncia (posta
a mira para discussao e ndo mascarada ou banalizada) quanto os investimentos na
cultura de paz e na aprendizagem emocional que envolve aspectos como: “acalmar-

se, perceber os estados emocionais dos outros, falar sobre sentimentos para
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resolver dificuldades interpessoais, planejar e pensar antecipadamente e, ainda,
analisar como 0 nosso comportamento atinge os outros”. (p. 215)
E ainda Aratjo (2012, p. 207) que enfatiza o papel do educador:
Cabe ao educador, frente a forga da cultura, destacar-se, sair do senso
comum, perceber e distinguir os valores que nos conduzem para uma
condigcdo de equilibrio, integridade, harmonia, paz e felicidade de outros

valores opostos, os quais nos remetem a reducédo, a fragmentacéo, a dor e
ao sofrimento.

Assim sendo, ensinar a paz é urgente, possivel e necessario, e ha de se
pensar em estratégias cotidianas que coloquem em acéao este propdsito.

Das tradi¢coes ancestrais aos desafios da comunidade contemporanea, tem se
buscado estratégias para congregar pessoas, chegar ao entendimento mutuo e
resolver questdes. Dos circulos em torno do fogo as familias que se reunem em
volta de uma mesa, a estratégia de se reunir em circulos para resolver problemas,
apoiar uns aos outros e estabelecer vinculos mutuos tem sido fortemente destacada,
considerada e reconstruida.

Essa estratégia, conhecida como Processo Circular (circulos de construgéo
de paz), tem sido aplicada em diferentes contextos como comunidades, bairros,
escolas, trabalho, atendimentos com assistentes sociais e no sistema judiciario.
Trata-se de uma “vertente das praticas restaurativas inspirada nos povos indigenas
norte-americanos e canadenses.” (PRANIS, 2010, p. 9). Essas praticas ancoram-se
nos principios presentes na nocao de Justica Restaurativa. De acordo com Ednir
(2007), diferentemente da ldgica retributiva (convencional) e punitiva, a qual
considera que toda acdo violenta ou ofensiva necessita ser retribuida com uma
punicdo que corresponda a intensidade da acdo, a justica restaurativa € um
processo em que todas as partes envolvidas em um conflito reinem-se para dialogar
e satisfazer as necessidades a partir da situacdo conflituosa, bem como propor
acOes para reparacao de danos.

Essa forma de fazer justica tem se mostrado como uma alternativa na
resolucdo de conflitos e sua origem é bastante antiga. Parte de experiéncias
comunitarias, entre elas de tribos indigenas, em que, mediante situacdes de conflito,
a comunidade atingida se reunia com vistas a pensar coletivamente em propostas
de resolugédo. Resolver implicava em conhecer os motivos que levaram ao conflito,

identificando as necessidades dos envolvidos decorrentes da situacao e a reparacao
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dos danos. Também se almejava que tal processo evitasse a repeticdo dos atos que
levaram ao conflito, tendo a inclusdo como um principio norteador.

Segundo Melo (2008), na década de 1970 iniciou-se uma retomada as
origens de uma justica que levasse em conta o dialogo e ndo somente a punicao,
visto que os atos infracionais continuavam aumentando, mesmo com as
intervencdes judiciais. Diversos autores, a partir da segunda metade do século XX,
comecgaram a buscar alternativas para a resolucao de conflitos. A Nova Zelandia, por
exemplo, foi um dos paises que adotou a Justica Restaurativa tanto em tribunais
quanto em escolas desde 1989, apoiada nas praticas de justica de sua comunidade
aborigene, os maoris. Partindo desse contexto, o Conselho Econémico e Social das
Nacdes Unidas recomendou a utilizagdo da Justica Restaurativa.

No Brasil, com a reforma do Judiciario no inicio do século XXI, perseguiu-se
uma abordagem mais participativa e democratica da justica, fundamentada nos
direitos humanos. A Justica Restaurativa inicia sua inser¢ao no pais a partir de 2005,
mais especificamente em Brasilia, DF; em Porto Alegre, RS; e em Sdo Caetano do
Sul, SP, por meio do financiamento de projetos-piloto pela Secretaria de Reforma do
Judiciario e pelo Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento. (MELO,
2008, p. 12).

Na percepcdo de Amstutz e Mullet (2012), uma diversidade de é&reas de
atuacao tem recorrido aos principios e praticas da Justica Restaurativa, o que
demonstra sua contribuicdo como orientagdo para a convivéncia diaria e nao
somente em situacdes de dano ou violacao, o que inclui espacos variados, inclusive
o ambiente escolar. Sendo assim, as autoras propdem uma definicdo ampliada para

a Justica Restaurativa:

A Justica Restaurativa promove valores e principios que utilizam
abordagens inclusivas e solidarias para a convivéncia. Essas abordagens
legitimam as experiéncias e necessidades de todos da comunidade,
especialmente daqueles que foram marginalizados, oprimidos, ou vitimas de
violéncias. Essas abordagens nos permitem agir e reagir de forma a
restabelecer o outro, ao invés de alienar e coibi-lo. (AMSTUTZ; MULLET,
2012, p. 34)

Notamos uma busca por concepcgdes e ferramentas inclusivas e que revelam
principios basicos de restauragdo. Anterior a necessidade de aprender a fazer uso
de novas ferramentas (diferentes das punitivas e excludentes), também é sabido que
a violéncia existente no contexto extraescolar, inevitavelmente, € carregada junto
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com seus atores para dentro da escola. Nao é de hoje que os sentimentos de
angustia e inseguranca estao presentes nas relagdes do ambiente escolar. Muito ja
se revisou conceitos substituindo agdes punitivas por atitudes de conscientizacao,
oportunidades de participacao coletiva e democratica, dentre outras estratégias. E
ainda que a escola mantenha ou repense atitudes repressivas e caminhe em direcao
a conscientizacdo, é notério que as ferramentas que a escola tem sustentado
precisam de fundamentos e apoios que atendam as necessidades iminentes que a
mesma sinaliza. Trata-se de suportes que precisam estar presentes até que as
acOes se sedimentem por inteiro e se tornem, ao maximo, coletivas.

Diante deste contexto, é grande a necessidade da escola de se
instrumentalizar para um trabalho que tenha como alicerce uma convivéncia mais
sadia. Que permita a construgcéo e o fortalecimento de uma cultura de paz e que se
sinta capaz de utilizar novas ferramentas e metodologias para lidar, de modo mais
eficiente, com os conflitos que inevitavelmente surgem de toda relacdo de
convivéncia e, ainda mais, de convivéncia absoluta e intensa com a diversidade que
a escola traz em todos os seus ambitos. Ndo mais se sobrevive dignamente a um
ambiente escolar em um contexto de inseguranca, violéncia, preconceito e sem o0s
principios éticos e morais protetores das relagcdes sociais e, por consequéncia, das
relacoes de aprendizagem. Nesse sentido, Nunes (2011, p. 10-11) ressalta:

As praticas restaurativas na escola ajudam a desenvolver um conjunto de
valores e habilidades baseadas no respeito, na igualdade e na dignidade de
todas as pessoas; criam estruturas adequadas para que todos analisem e
compreendam as diferengcas entre os individuos; ajudam a quebrar
esteredtipos e preconceitos; permitem as criancas e aos jovens
(re)descobrirem a autoestima e o valor que eles dao a si mesmos, a suas
familias e ao mundo. Essas praticas sdo importantes para que as criangas e
0s jovens aprendam a assumir a responsabilidade por seus
comportamentos e por suas vidas; elas desenvolvem no individuo o
pensamento critico, as habilidades para solucionar problemas, a
assertividade e a empatia pelos outros; ensinam as criangas e os jovens a
lidarem pacificamente com os conflitos e, em suma, contribuem para a paz
e a harmonia no ambiente escolar e na vida social.

Esse mesmo autor apresenta, também, uma visdo voltada para investimentos
preventivos a uma convivéncia saudavel. Para isso, assim como Pranis (2010),
evidencia o uso de circulos no contexto escolar, qualificando-o como uma “excelente
ferramenta pedagogica.” (NUNES, 2011, p. 62). Segundo o autor, o circulo

potencializa a conexdo entre as pessoas e envolve todos os participantes de
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maneira democratica e horizontal, bem como trabalha valores essenciais: respeito,
escuta ativa e empatica, solidariedade, empoderamento, pertencimento e outros.

Podemos perceber, entdo, que as propostas de reunides em circulo envolvem
inimeras possibilidades. Faz-se necessario, entretanto, um esclarecimento a
respeito das praticas circulares: “nem toda pratica circular, ainda que inspirada em
valores restaurativos, deve ser considerada uma pratica restaurativa: melhor
reservar o conceito para a abordagem de situagdes conflitivas.” (BOYES-WATSON;
PRANIS, 2011, p. 9). Isso ndo quer dizer que sejam antag6nicas. O que espera &
que o uso de praticas restaurativas e processos circulares (que nao envolvam
conflitos) possam conviver lado a lado, pois expressam valores e principios comuns.

Ao pensarmos, entdo, sobre a necessidade de um trabalho voltado para a
convivéncia, podemos identificar no processo circular uma estratégia potente para a
construcao de relacionamentos e uma ferramenta que pode ser aplicada em uma
diversidade de ambientes e com variados objetivos.

Os circulos de construcdo de paz buscam, por meio do dialogo, criar e
aprofundar relacionamentos, assim como desenvolver a consciéncia e a
competéncia emocional. A conscientizacdo das préprias emocoes e das emocgdes
dos outros e dos impactos causados pelas a¢cdes de cada um nos seus semelhantes
€ uma habilidade interpessoal decisiva para as relagdes humanas, possibilitando
uma vida bem sucedida no que concerne nao s6 ao aspecto pessoal, mas também
ao profissional. (BOYES-WATSON; PRANIS, 2011). E ndo podemos deixar de lado
o papel importante das emocdes no processo de raciocinio. Nao ha uma separagao
entre razdo e emocgao. Ha sim, a concordancia com a ideia de que cognicédo e
afetividade sao indissociaveis (VIGOTSKI, 2001; OLIVEIRA, 1992; ARANTES,
2004). E com a pratica que se aprende a conscientizacdo emocional e a
competéncia emocional e 0s processos circulares se configuram campos férteis para
essa aprendizagem, abrindo caminhos para torna-la habitos para toda a vida.

Nossa pesquisa foi realizada numa escola de uma cidade do interior paulista,
cuja Secretaria Municipal de Educacao tem investido, desde 2009, em acbes de
cultura de paz. Inicialmente, o projeto denominado Circulos Restaurativos teve como
proposta refletir e fazer justica, bem como resolver conflitos por meio de dialogo,
acordos e apoio entre as partes envolvidas. Atualmente, a proposta foi ampliada e
apresenta como objetivo estabelecer uma cultura de paz em que se utilize o

exercicio do dialogo, tanto nos casos de resolucdo de conflitos quanto para o
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investimento nas relacbes de autonomia, pertencimento de todos os segmentos da
comunidade escolar, participacado ativa, incentivando-se e reforcando-se assim, o
envolvimento de todos na busca da prevencao de violéncias, considerando-se que
h& a necessidade de compartilhar a responsabilidade junto a comunidade para a
implantacdo de uma cultura de paz.

Esse projeto visa a formacao das equipes gestoras, docentes, funcionarios da
unidade escolar, estudantes e familiares, fundamentada nos conceitos e valores da
Justica Restaurativa para que possam refletir e colocar em pratica acées para
prevenir violéncias e resolver conflitos de acordo com essa forma de pensar e fazer
justica. Também ¢é propdsito desta formacao subsidiar e incorporar a concepgao e
pratica baseadas na Justica Restaurativa no Projeto Politico Pedagdgico das
escolas de maneira sustentavel.

Essa iniciativa contribui tanto para a reflexdo sobre resolugcao de conflitos
como para a pratica de acdes mais assertivas por parte responsaveis pela instituicao

escolar, tema sobre o qual Ceccon (2009, p. 34) evidencia a relevancia:

Aprender a lidar com os conflitos como seres autdnomos, capazes de
dialogar e encontrar estratégias que satisfagam suas necessidades sem
negligenciar as dos outros € uma parte importante do crescimento das
criangas, dos adolescentes e dos jovens. Para tanto, os adultos da escola
também precisam aprender a passar pelo mesmo processo.

Entretanto, o investimento vai além das situagdes de conflito. Em 2013, a
Secretaria Municipal de Educacéao desta cidade criou o Nucleo de Educacéo para a
Paz com o objetivo de ampliar os investimentos das unidades escolares a favor da
convivéncia, na busca de relagdes mais harmoniosas, respeitosas e seguras, ou
seja, promover e fortalecer as relacoes e o vinculo entre as pessoas.

O trabalho é realizado na busca da implantacdo da Justica Restaurativa e da
Cultura de Paz por meio de dois grandes investimentos, tanto no ambito preventivo
guanto no ambito curativo. Essa proposta baseia-se em reflexdes, estudos e praticas
fundamentadas em: escuta ativa e empatica, dialogo, busca de apoios e acordos
que atendam as necessidades de todos, praticas verdadeiramente inclusivas,
participacao efetiva das pessoas, bem como partilha e poder de decisao, construgéo
de combinados de convivéncia de forma coletiva, investimento na responsabilizagao
e autonomia, construcao e fortalecimento de relacbes de confianca; implantacdo e

implementacdo de praticas de convivéncia e comunicagdo ndo-violentas e, sim,
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saudaveis e harmoniosas. Quanto ao trabalho especifico em relacdo as propostas
pedagdgicas este projeto envolve a discussao e fortalecimento da busca de sentido
e significado nas relagdes de ensino-aprendizagem. A formacao inclui o uso de
circulos de classe, de conversas restaurativas, de encontros restaurativos e de
processos circulares, como estratégia fundamental do trabalho.

Nesse contexto escolar que propusemos nossa pesquisa, explorando a
estratégia dos processos circulares como metodologia e instrumento para a
investigacdo dos elementos que contribuem para a relagdo harmoniosa entre
professor e aluno.

Na sequéncia, trataremos mais especificamente dos processos circulares.

2.2 Conceito e fundamentos dos processos circulares

Pranis (2010, p. 16) conceitua o processo do Circulo como “um processo que
se realiza através do contar histérias. Cada pessoa tem uma histéria, e cada historia
oferece uma ligdo. No Circulo as pessoas se aproximam das vidas umas das outras
através da partilha de historias significativas para elas”.

Num processo circular, as pessoas se reunem para tratar de diferentes
assuntos e situacoes, tendo como principios fundamentais o respeito, a igualdade, a
inclusao e a participacéo coletiva. Dessa forma, cada participante € importante para
0 grupo, e suas experiéncias relatadas a partir da contagdo de histérias sao
contribuicbes valorosas, pois carregam a vivéncia e a aprendizagem de cada
individuo. Ninguém é mais importante que o outro. Nao ha melhor nem pior. Todos
carregam consigo saberes que sdo compartilhados entre os participantes.

Segundo Pranis (2010, p. 18):

Os participantes do Circulo se beneficiam da sabedoria coletiva de todos.
Seus integrantes ndo estao divididos em provedores e recebedores. Os
Circulos recebem o aporte da experiéncia de vida e sabedoria do conjunto
de participantes, gerando assim uma nova compreensdo do problema e
possibilidades inéditas de solugéo.

A autora evidencia os fundamentos dos circulos, ressaltando os valores que
sao identificados e explicitados pelos participantes antes do iniciar o dialogo sobre o
assunto / tema da reunido. Tais valores advém do desejo humano universal de

conexao positiva entre as pessoas (p. 39). Durante todo o processo circular os
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participantes s&o incentivados a assumirem os valores levantados inicialmente,
mantendo uma postura coerente com estes. Como fazem escolhas de modo
consciente, todos se esforgam para a manutengao dos valores, que, de forma geral,
“nutrem e promovem um vinculo benéfico com o outro” (PRANIS, 2010, p. 40).

Outro fundamento do processo circular é baseado na sabedoria ancestral de
que tudo no universo esta interligado. Nao é possivel isolar algo e atuar sobre ele
sem afetar todo o resto. A interconexdo esta presente também nas relacdes
humanas. Portanto, num processo circular, entende-se que ninguém esta sozinho,
isolado, mas as agdes, sejam elas boas ou mas, incidem na vida de todos. “No
cerne dos Circulos estda a importancia de reconhecer o impacto do nosso
comportamento sobre os outros, bem como a interconexdao de nossos destinos.”
(PRANIS, 2010, p. 42)

Levando-se em conta a interconexao, outra caracteristica marcante da
relacdo humana é a interdependéncia. As pessoas precisam umas das outras.
Apoiam-se e sdo apoiadas. Ajudam e sao ajudadas. Contribuem com suas vivéncias
e conhecimentos e necessitam das experiéncias do outro para se constituirem.

Como sabemos, o ser humano ndo é sé corpo nem sé mente. Suas
experiéncias sao o resultado do conjunto dos aspectos mentais, fisicos, emocionais
e espirituais. Nos processos circulares, esses aspectos sao considerados
importantes e necessarios, pois o equilibrio entre eles possibilita uma vida mais
saudavel e feliz. Assim, sao acolhidos e reconhecidos no Circulo, pois contribuem
fundamentalmente para as relacbées humanas, o entendimento muatuo, a resolucao
de problemas ou a compreensdo pessoal e coletiva das mais diversas situacoes e
contextos.

A preparacdo do processo circular tem por base elementos estruturais

internos e externos, 0s quais serao apresentados a seguir.

2.3 Elementos estruturais dos processos circulares

Para Meirelles (2014, p. 258), os processos circulares (Circulos de Paz), em
consonancia com as ideias ja apresentadas neste trabalho, “s&o espacgos para um
didlogo seguro e colaborativo, propiciados por uma estrutura interna e uma estrutura
externa.”. Segundo a autora, a estrutura interna € baseada em valores universais e

pessoais. Os valores universais correspondem ao “respeito, honestidade, humildade,
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compartilhamento, coragem, inclusdo, empatia, confianga, perdao, amor.” (p. 259).
Ja os valores pessoais endossam o convite aos participantes de agirem de acordo
com eles, entendendo que os circulos possibilitam a inclusdo do interesse de todos,
oferecendo a mesma oportunidade de participacdo e voluntariedade. Também
oportunizam uma visdo compartilhada e uma construcdo do préprio grupo, cuja
responsabilizagao tanto pelo outro quanto pelo processo em si se tornam essenciais.
Ainda é importante pontuar que o circulo acontece a partir de uma abordagem
holistica em que o respeito a todos ancora a reunido (p. 259).

Os processos circulares, portanto, sdo planejados com vistas a inclusdo de
todos os participantes. Para tal, o formato utilizado — em circulo — também nao é
uma escolha aleatéria. Todos se sentam em cadeiras organizadas em circulo, sem
mesa ou qualquer outro obstaculo entre as pessoas. E possivel, no entanto, fazer
uso de algum objeto que seja significativo ou represente os valores comuns do
grupo. Esse formato espacial permite que todos possam se olhar, oucam e vejam
quem fala no momento, o exercicio de escuta ativa, a igualdade e o poder
compartilhado. Estar sentado em circulo ajuda a manter o foco no assunto tratado.

Segundo Pranis (2010, p. 25):

Os circulos se valem de uma estrutura para criar possibilidades de
liberdade: liberdade para expressar a verdade pessoal, para deixar de lado
as mascaras e defesas, para estar presente como um ser humano, inteiro,
para revelar nossas aspira¢cdes mais profundas, para conseguir reconhecer
erros e temores e para agir segundo nossos valores mais fundamentais.

Notemos que esse espago seguro para compartilhar o dialogo, no qual as
pessoas se conectam umas as outras de forma positiva € intencionalmente
preparado visando mobilizar todos os aspectos que integram o ser humano:
espiritual, emocional, fisico e mental. Para isso, é construido, além dos elementos
internos, por meio de cinco elementos estruturais externos, sempre apoiados sobre
o alicerce dos valores e da sabedoria do grupo. Embora Amstutz e Mullet (2012)
apontem dois elementos centrais dos processos circulares (facilitadores e bastao de
fala), Pranis (2010) apresenta uma abordagem mais completa e define cinco
elementos, acrescentando aos dois ja citados: ceriménia, orientacdes e decisées
consensuais.

O inicio e o término do processo circular sdo marcados pelo que chamamos

de cerimébnia de abertura e fechamento. Esse procedimento é essencial para que
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todos percebam o circulo como um espaco Unico, diferente de outros encontros
corriqueiros, reuniées ou grupos a que pertengcam. A abertura ajuda os participantes
a se centrarem, deixando de lado dispersdes ou distracées que ndo fagcam parte do
assunto ou do momento, ou seja, apresentam-se por inteiro e nao apenas
fisicamente, sendo a sua presenca visivelmente marcada pela qualidade. Também
introduz a ideia de interconectividade e lembra o grupo dos valores centrais do
circulo.

A cerimbénia de fechamento promove o reconhecimento dos esforgos
realizados no circulo, bem como reafirma a interconectividade entre os integrantes.
E uma maneira de preparar os participantes para retornarem ao espaco comum de
suas vidas e com um sentimento de esperanca no futuro.

Para as cerimbnias de abertura e fechamento, sdo muito bem vindas
atividades relacionadas a cultura, como mais um aspecto que contribua para a
identificacdo e relacdo de pertencimento de cada individuo ao grupo. Portanto, é
pertinente ajustar essas cerimdnias ao grupo a que o circulo se destina.

As orientagcbes expressam 0s compromissos de postura que os participantes
do circulo se propdéem a cumprir uns com outros. Elas sdo consensuais € nao
impostas. Assim, considera-se a participacao e a intencao de todos em envolver-se
no circulo, independente do objetivo, sempre coerente ao principio fundamental do
respeito e da escuta ativa. De maneira simples, as orientagdes sao formuladas a
partir de questionamentos sobre 0 que cada um deseja para si mesmo dos outros
durante o encontro. Refletir sobre o que é importante prevalecer para que se consiga
efetivamente a realizagdo do Circulo € um investimento que fortalecerd uma conduta
positiva dos participantes, criando um espaco propicio para dialogo e seguro, a fim
de que todos possam se expressar de maneira verdadeira, sincera e sempre
respeitosa.

Nas palavras de Amstutz e Mullet (2012, p. 14):

A prética do dialogo permite compartilhar ideias e significados, sempre na
disposicdo de querer aprender com o outro, e ndo de convencer ou seduzir,
gerando espacos de acolhimento e escuta ativa. E uma forma de
conversagdo que favorece a criatividade e a possibilidade de emergirem
novas ideias que isoladamente nao teriam a chance de serem pensadas. A
disposicdo das pessoas sempre em circulo abre espagos para ver e
reconhecer a humanidade do outro; no circulo todos os integrantes
participam igualitariamente, podendo a palavra assumir a sua fungéo
integradora.
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Para potencializar a palavra, outro elemento estrutural do Circulo € o bastdo
de fala, também conhecido como objeto de fala ou objeto da palavra. Como o
préprio nome sugere, o bastdo é um objeto que organiza a fala. Ele percorre todo o
circulo de forma sequencial, de mdo em mao, dando a possibilidade de todos
falarem, porém de maneira voluntaria e nao obrigatéria. Assim, um participante pode
simplesmente segurar o objeto e manter-se em siléncio. Pode também passa-lo
adiante sem nada dizer. O que se busca garantir € a igualdade de expresséo,
permitindo que cada um fale na sua vez, consciente de que todos teréo vez e voz.
Fard uso desse espaco quem assim o quiser. Por ele também se investe na escuta
ativa e empatica, uma vez que todos sabem e assumem o0 compromisso de nao
interromper o detentor do bastao de fala, oferecendo-lhe uma escuta inteira. A ndo
interrupcdo ajuda os participantes a se sentirem mais seguros, sabendo que
poderao fazer pausas, encontrar as palavras, organizar o pensamento antes de se
pronunciar. Essa estratégia permite uma escuta muito mais profunda e atenta, além
da reflexdo sobre o que estd sendo dito, e promove a manifestacdo das emocdes,
num ambiente respeitoso.

E ainda o objeto de fala que, nesse ritmo mais tranquilo e organizador do
didlogo, permite que os participantes escutem sem precisar pensar numa resposta
ao outro. Isso traz implicito o pressuposto de que todos sao importantes para aquele
grupo e tém algo precioso a oferecer. Nesse ambiente, € possivel falar o que esta na
mente e no coracado. O seu uso, segundo Amstutz e Mullet (2012, p. 78) “estimula a
responsabilidade partilhada durante a discussao”, e, nessa perspectiva Pranis (2010,

p. 45) ressalta:

O objeto da palavra engaja todos de maneira eficiente para que assumam a
responsabilidade pelo processo. Sem o objeto da palavra, o facilitador tem
de assumir maior controle do didlogo, e isto reduz o grau de
autorresponsabilidade dos membros do grupo.

Outro ponto importante a destacar € o quanto a responsabilidade se torna
compartilhada pelo grupo, especialmente para gerenciar sentimentos e emocoes e
até expressdes de dor, de raiva ou de conflito. Nesse caso, o facilitador do circulo
podera falar sem estar de posse do bastdo de fala, pois se trata de assegurar a
integridade do processo.

E bastante comum que se utilize como bastdo de fala algum objeto que, de

certa forma, represente o grupo, ou seja, que simbolicamente tenha um significado
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para os participantes no que diz respeito aos valores compartilhados, ajudando,
assim, concretamente a lembrar cada um desses valores.

O facilitador é a pessoa que coordena a reuniao desde o planejamento, a
preparacao das partes, a execugao e alguns desdobramentos pos-circulo. Também
conhecido como guardido, o facilitador “ndo é responsavel por encontrar solugdes
nem controlar o grupo. Seu papel é o de iniciar um espacgo respeitoso e seguro e
envolver os participantes na partilha da responsabilidade pelo espago e pelo
trabalho em comum.”. (PRANIS, 2010, p. 53).

E também responsavel por criar e buscar a manutengéo do espaco coletivo,
em que todos possam falar com autenticidade, abertamente, priorizando o respeito.
Por meio de perguntas ou sugestbes de topicos, o facilitador incentiva o grupo a
reflexdo, acompanhando atentamente a qualidade do dialogo coletivo, ajudando o
grupo a identificar seus valores e a seguir as orientacées consensuais para uma
conversa respeitosa, bem como apoiando o uso adequado do bastao de fala pelos
participantes. Entretanto, o facilitador ndo € alheio ao circulo, ndo esta a parte, como
em outros tipos de reunido em que ha uma espécie de mediador ou um observador.
O facilitador deve estar inserido como qualquer outro membro do processo circular,
porém com a responsabilidade de zelar pelos valores do circulo.

E possivel ao facilitador lapidar ainda mais o processo circular no que diz
respeito a composicdo dos elementos fisicos a serem utilizados e da inclusdo de
todos, por meio do convite para que algum participante leve um objeto de fala. E
possivel ainda que o préprio facilitador apresente varios objetos e peca aos
membros que escolham um para o trabalho coletivo. Também h& a possibilidade de
convidar um ou mais membros para conduzir as cerimfnias de abertura ou
fechamento. (BOYES-WATSON; PRANIS, 2011)

As decisdes por meio de consenso fazem parte dos elementos estruturais do
circulo. Ha circulos de construcao de paz em que o propdsito ndo é de tomada de
decisdo; porém, quando o circulo tem como finalidade que o grupo tome uma
decisdo, esta ndo é determinada por votagcéo, por maioria, mas por consenso. 1sso
significa que ha um esforgo em acolher todos os participantes por meio da escuta
atenta e da compreensao de suas necessidades, num trabalho coletivo e cuidadoso
para buscar satisfazé-las. Um consenso ndo evita os diferentes pontos de vista para
se traduzir numa decisdo, em principio, unanime, mas precisa contemplar o

interesse dos integrantes. Implica no fato de que, pelo dialogo e compreenséo, todos
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0s participantes apresentam disponibilidade e assumem o compromisso de viver de

acordo com a decisdo tomada pelo grupo, passando a apoiar sua implementacgao.

2.4

Pranis (2010, p. 54) considera que:

A adocao desse processo consensual exige uma atitude mais exploratéria
do que de conquista ou persuasao. A escuta profunda e respeitosa de todos
os participantes, fruto da utilizacdo do bastdo de fala, torna a decisédo
consensual um resultado natural do processo circular.

Tipos de Circulos de Construcao de Paz

De acordo com Pranis (2010) ndo ha consenso quanto aos titulos dos

Circulos, portanto sua nomeacgao é dada, prioritariamente, pela funcao no seu uso.

Como os circulos tém sido utilizados para uma variedade de necessidades, estes

recebem o nome de acordo com a finalidade ou o objetivo que estdo sendo

propostos. Apresentamos, a seguir, as principais terminologias e uma breve
explicacao de seus significados. (PRANIS, 2010, p. 28-31)

Circulo de Dialogo — sua meta principal é que todos sejam ouvidos ndo sendo
necessario um consenso ou solucdo, mas apenas as diversas perspectivas
dos participantes sobre o tema proposto.

Circulo de Compreensdo — também n&o busca consenso e sim a
compreensao acerca de determinado conflito ou situagéo dificil.

Circulo de Restabelecimento — em casos de perdas ou traumas e pode ter ou
nao um plano de ajuda.

Circulo de Sentenciamento — envolvidos em situagdes criminais (quem
infringiu a lei, quem sofreu o dano, familiares e amigos de ambas as partes,
pessoas da comunidade e do poder judiciario e/ou policial) tem a
oportunidade de discutir sobre o ocorrido pensando no que houve, por que
houve, que dano ocorreu € como repara-lo, como evitar a repeticao do ato,
tendo portanto, metas bem definidas.

Circulo de Apoio — utiliza ou ndao acordos e planos, mas nao toma decisdes.
Tem reunides regulares durante longo periodo e sua meta é oferecer conforto
a alguém que passa dificuldades ou por transigao.

Circulo de Resolugdo de Conflitos — reline os dois lados de uma disputa e tem

como meta um acordo consensual.
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e Circulo de Reintegracdo — usado para quem se afastou de sua comunidade
ao cumprir penas correcionais. Tem como meta um acordo consensual e seu
objetivo € reintegrar o individuo ao seu grupo de origem.

e (Circulo de Celebracdo ou Reconhecimento — seu objetivo é partilhar a alegria
de certo grupo ou individuo.

Como pudemos observar, os circulos podem atender as mais diferentes
necessidades e propdsitos. Entretanto, somente a técnica nao da conta do que
fundamenta essa estratégia. E preciso garantir em seu uso uma abordagem
baseada em valores como respeito, inclusao, participagéo, entre outros.

Assim como Pranis (2010), o uso de circulos também é referéncia no trabalho
exercido por Hopkins (2011). Propde o uso de reuniées em circulo em comunidades,
ambientes de trabalho e em escolas. Em evidéncia esta, também, o trabalho com
valores e conexao entre os individuos que esta estratégia propicia. Nas salas de
aula o uso dos circulos permite aos estudantes uma participagdo efetiva em
diferentes propostas. O investimento na aproximagao e conexao entre eles auxilia e
incentiva uma postura respeitosa.

Em situacées de conflito na escola Hopkins também reforca o uso dos

circulos e explicita as contribui¢cdes para todos envolvidos:

Os circulos sao regidos pelos cinco principais temas restaurativos, de modo
que todas as pessoas tem uma chance de expressar suas proprias
experiéncias ou perspectivas, falar sobre seus pensamentos e sentimentos,
compartilhar suas necessidades e discutir em grupo como atender estas
necessidades. Os circulos podem ser usados para rever incidentes que
tenham afetado todas as pessoas presentes e também podem focar no
futuro, encorajando as pessoas a assumir mais responsabilidade no seu
aprendizado ou no planejamento de eventos ou projetos importantes.
(traducao realizada pela Equipe Justica em Circulo - Mediativa — p.10)

2.5 A contacao de histérias no processo circular

A etapa fundamental de um processo circular é a contacao de historias. Trata-
se de resgatar a experiéncia de vida de cada participante do circulo por meio de
uma questdo proposta para a contacdo. Dessa forma, cada um € livre para
selecionar de sua propria vivéncia o que deseja relatar. Nessas historias pessoais

estdo presentes muito mais do que um encadeamento de palavras; € a propria
experiéncia; é a propria vida.
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Dessa forma, as historias também s&o Unicas. E a selecao é feita a critério do
participante, considerando além dos aspectos cognitivos. Também “diz respeito a
dimensao afetiva quanto a forma como as experiéncias sao filtradas pelo individuo
no decorrer de sua vida. (perezhivanie)” (SILVA; ABUD, 2014, p. 192)

E, entdo, por meio das histérias narradas pelos participantes que se busca a
interconectividade que envolve 0 que mais temos em comum, enquanto pessoas: a
humanidade. A sabedoria que emerge das histérias pessoais vai aléem de
aconselhamentos e sermdes, conforme explicita Pranis (2010, p. 56) em relacao ao
potencial da contacao de histérias:

Os Circulos sao processos de contacdo de historias. Eles mobilizam o
histérico e a experiéncia de todos os participantes a fim de compreender a
situacdo e procurar uma boa saida para o futuro - ndo através de
repreensdo e conselhos, ou ordens, mas partilhando histérias de luta, dor,
alegria, desespero e vitéria. As narrativas pessoais sdo o manancial de
revelagao e sabedoria dos Circulos.

Para a autora, as informacgdes transmitidas por meio da contacao de histérias
tém maior receptividade e abertura por parte de quem as escuta, pois nesse
processo o0 que esta em jogo ndo é uma a necessidade de dar respostas ao que é
ouvido. Portanto, a escuta é exercida de forma inteira, sem interrupcoes, livre da
obrigatoriedade de responder a quem fala e, por isso, as informagdes sao recebidas
integralmente, permitindo maior compreensao entre os individuos.

A contacédo de histérias pessoais aproxima os participantes do circulo, uma
vez que todos se sentem respeitados ao partilharem suas experiéncias de alegria e
tristeza, luta e vitéria, deixando-se perceber em suas fortalezas e vulnerabilidades,
revelando aspectos comuns que nos tornam humanos. Até mesmo sentimentos
como raiva, hostilidade e preconceito, por exemplo, podem ser minimizados ou
eliminados quando se conhece a histéria de vida de alguém. Quando esse alguém
relata sua vivéncia é certo que, quem o escuta, ao colocar em acao a empatia,
compreendera melhor os motivos e agbes daquele.

Culturalmente, a escuta esta relacionada ao poder. E escutado quem tem
poder. A contagéo de histérias € uma estratégia forte que ndo s6 empodera de forma
construtiva como favorece a conexao entre as pessoas. Segundo Pranis (2010, p.
56), “A partilha de histérias fortalece o sentido de conexdo, promove a reflexao
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acerca de si proprio e empodera os participantes.”. E, também, nas palavras de

Morrison (2005, p. 296) que este movimento se confirma:

N6s ganhamos um senso de respeito e relacionamento ao contarmos
nossas historias e termos outros para escuta-las. Quando os individuos séo
poderosos, as pessoas escutam suas histérias respeitosamente; assim,
escutar as histoérias dos outros € um modo de fortalecé-los.

A importdncia da contacdo de histérias pessoais na construcado
relacionamentos saudaveis é evidenciada pelo uso dessa estratégia nos processos
circulares. Aproximagdo, conexdo, empatia, aprendizagem por meio da propria
sabedoria explicitada pelo grupo sao alguns dos efeitos visiveis numa proposta
circular.

Ha que se considerar também que “o homem é um ser contador de histoérias”
(CUNHA, 1997, p. 7) e que o uso de narrativas em processos de investigacdo tem
carater também formativo. E assim que Cunha (1997, p. 2) explica a importancia de
se narrar histérias pessoais para o proprio sujeito:

Quando uma pessoa relata os fatos vividos por ela mesma, percebe-se que
reconstroi a trajetoria percorrida dando-lhe novos significados. Assim, a
narrativa ndo é a verdade literal dos fatos, mas, antes, é a representacao
que deles faz o sujeito e, dessa forma, pode ser transformadora da prépria
realidade.

Podemos, entdo, entender os beneficios das narrativas pessoais para duas
dimensdes: pessoal e coletiva. Na primeira, o proprio individuo se reconhece e se
refaz na sua experiéncia vivida, significa e re-significa. Na segunda, compartilha
suas experiéncias trazendo a tona sua sabedoria e a esséncia do humano. Constrdi,
assim, uma sabedoria coletiva e uma rede de relacionamentos saudaveis,

resgatando a humanidade.
2.6 Processos circulares e outras propostas de dialogo

Apresentamos, nos itens anteriores, a definicdo de processo circular, sua
estrutura, elementos e os tipos variados de circulo. Consideramos, entretanto,
importante destacar, de forma mais pontual, as diferencas entre os processos
circulares e outras propostas de dialogo, com ou sem resolucdo de conflitos. E
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pertinente ter claro que o circulo é um espaco para construir e aprofundar

relacionamentos. Assim, segundo Boyes-Watson e Pranis (2011, p. 45):

O comprometimento do circulo em construir relacionamentos antes de
discutir os assuntos centrais é uma estratégia importante e extremamente
intencional do processo de circulo. Os circulos retardam, deliberadamente,
o dialogo sobre os assuntos delicados, até que o grupo tenha feito algum
trabalho de construgéo de relacionamentos.

O que observamos, entdo, € que um processo circular ndo é apenas um
grupo de pessoas sentadas geometricamente em circulo. Ha uma intencéo clara de
possibilitar a interconexdo entre os participantes. Dessa forma, os elementos
estruturais e as etapas realizadas no circulo possibilitam essa intengcédo. As pessoas
sdo convidadas, durante o processo, a compartilhar algo sobre elas mesmas, a
identificar os valores que acham importantes e querem que estejam presentes para
o didlogo, bem como estabelecem as diretrizes para a conversa, visando a
construgdo de um espacgo seguro e confiavel. A etapa de contagcdo de histérias
pessoais possibilita maior aproximagdo e compreensao entre os participantes, além
de favorecer a empatia. Quando se trata de um circulo de resolugao de conflitos ou
didlogo sobre algum assunto delicado, a contacao de histérias precede a discussao,
trazendo uma proposta de narrativa pessoal que esteja tangencialmente relacionada
ao motivo principal. (BOYES-WATSON; PRANIS, 2011, p. 45)

Todo esse investimento para criar relacionamentos, como ja citado, é
intencional, criando movimentos de abertura entre o0s participantes e,
consequentemente, a interconexdo. Pretende-se um engajamento de todos de
maneira que possam lidar com as divergéncias de opinido e perspectiva
respeitosamente. Alids, a base do processo esta no trabalho intenso para uma
conversa respeitosa e sem julgamentos, independente do propdsito do circulo.

O processo circular, dessa forma, oportuniza ao grupo experimentar uma
reunido diferente, na qual a prioridade é a construgcédo de relacionamentos. Para isso,
propbée a partilha de vivéncias, visando a conexdo entre as pessoas € a
experimentagdo de afinidades, mesmo com todas as diferencas. E possivel, por
meio desse processo, promover a conscientizagdo quanto as caracteristicas
essencialmente humanas, intrinsecas a todos os participantes. Todos sédo seres
humanos, suscetiveis as fragilidades humanas e as fortalezas, as dores e

superagoes, as alegrias e tristezas.



49

Vistas suas potencialidades, o processo circular configurou-se numa
estratégia de fundamental importancia para a nossa pesquisa. Considerando um
espago respeitoso de reflexdo sobre o tema proposto (a relagao professor-aluno),
possibilitou aos sujeitos de pesquisa acessarem livremente suas experiéncias,
apresentando relatos de vivéncias que, de fato, se fizeram significativas em suas
vidas. Essas escolhas conferem um carater unico e particular a cada relato, uma vez
que cada sujeito filtra suas experiéncias trazendo a tona o que verdadeiramente
considera significativo. Essa experiéncia nao decorre, portanto, apenas de aspectos
cognitivos, mas envolve, também, a dimensdo afetiva. O que se relata esta
vinculado a pensamentos e sentimentos. Mais uma vez reafirmamos que cognicao e
afetividade sao indissociaveis. (VIGOTSKI, 2001; OLIVEIRA, 1992; ARANTES,
2004)

Também € preciso ressaltar outra contribuicdo importante do processo
circular para a presente pesquisa, a qual se refere ao campo da linguagem: a
possibilidade de acessar o sentido da palavra, explicitado por meio dos relatos das
experiéncias selecionadas pelos participantes. E no sentido da palavra que
realizaremos nossa pesquisa, entendendo, assim como nas consideragdes de
Vigotski (2001), que este sentido, juntamente com o significado da palavra, reflete a

propria consciéncia do individuo.
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CAPITULO 3
A PESQUISA

Apresentacao

Este capitulo destina-se a pesquisa propriamente dita. Apresentaremos o
contexto de pesquisa, a metodologia, a coleta de dados e sua respectiva analise,
fundamentada na Analise de Conteudo de Bardin (2009).

3.1 Contexto de pesquisa e analise de conteudo de Bardin

A pesquisa foi realizada com 17 professores de uma escola municipal do
ensino fundamental de uma cidade do interior paulista e teve como objetivo
investigar, segundo o ponto de vista docente, o que caracteriza os desafios da
relacado professor-aluno e quais elementos contribuem para a relagdo harmoniosa
entre professor e aluno.

Para atender aos nossos objetivos e obtermos as informacdes necessarias
para a realizacdo da pesquisa, convidamos 0s sujeitos de pesquisa a participarem
de um Processo Circular no qual foram realizadas as seguintes questdes, cujas
respostas dadas oralmente foram gravadas e posteriormente transcritas: a) Que
professor marcou positivamente sua vida com um bom exemplo de relagdo
professor-aluno? Apresente-o e conte um episddio marcante da pratica deste
profissional. b) Quais dificuldades desafiam o cotidiano do professor de hoje na
construgdo de uma boa relagao professor-aluno? Relate um episédio vivenciado por
vocé (ou por alguém que vocé conhece) que demonstre tais dificuldades. c) Na sua
opinido, que alternativas (estratégias, habilidades, posturas ou acbées) podem ajudar
a responder os desafios e dificuldades do professor de hoje?

E importante ressaltar que as perguntas elaboradas num Processo Circular
envolvem sempre uma contacdo de histérias pessoais, num movimento de
valorizacdo da experiéncia individual e coletiva como forma de construgcdo de
conhecimento, de aprendizagem e de levantamento da sabedoria do grupo. Dessa
forma, as questdes “a” e “b” incluiram o relato de um episédio de vivéncia pessoal

que explicitasse tanto um exemplo de uma boa relacao professor-aluno, quanto as
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dificuldades enfrentadas nessa relacdo. Nesse sentido, o uso do processo circular
como instrumento de investigacao favorece, por parte dos participantes, a percepcao
de saberes que contribuem para elaborar uma pratica alternativa ou agodes
diferenciadas que podem ajudar a superar os obstaculos e desafios da relagao
professor-aluno que se configura nos dias de hoje.

A analise das respostas de nossos sujeitos de pesquisa foi pautada na teoria
de Bardin (2009), cujo procedimento metodoldgico € realizado por meio da técnica
de Andlise de conteudo, concebida como uma técnica de tratamento de dados em

pesquisa qualitativa e quantitativa. Segundo a autora, trata-se de:

um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando a obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteldo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢cdes de produgdo/recepgéo (varidveis
inferidas) destas mensagens. (BARDIN, 2009, p. 47).

E entdo a partir das mensagens obtidas pelas respostas dos sujeitos de
pesquisa que se obtém o corpus para investigagdo e analise, utilizando-se
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo presente nas
mensagens. E, portanto, no contelido das mensagens que se implementa a andlise,
uma vez que o foco do pesquisador sera “adentrar” nas palavras, no que elas
significam e sugerem, procurando ler além do que é expresso no sentido literal.
Busca-se, entéo, a interpretacdo dos enunciados e para isto, o ponto de partida é a
organizacao dos dados. Tal organizacao € expressa por categorias, nas quais sao
reunidos grupos de elementos em que se percebam caracteristicas comuns.

Segundo Bardin (2009), esse método de categorias utilizada na técnica de
analise de conteudo permite a classificagcdo dos componentes do significado da
mensagem em espécie de gavetas, com vistas a procurar conhecer aquilo que esta
por tras do significado das palavras.

Para tal, sdo acionados os mecanismos de inferéncia e interpretagcdo do
conteudo das mensagens, o que possibilita ir além de uma leitura aparente das
comunicacoes, exercitando-se uma leitura profunda e investigatoria.

Observamos que o objetivo da técnica de Bardin (2009) é a andlise do
conteudo das mensagens nao s6 por meio do que esta expresso nas palavras, mas
levando-se em consideragdo, fundamentalmente, as ideias implicitas presentes.

Nessa légica, o que estd em jogo também sdo os fatores extralinguisticos,
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buscando-se a esséncia da comunicacao na correspondéncia entre as estruturas
semanticas ou linguisticas com as estruturas psicoldgicas. E também nas palavras
de Vygotsky (1987, p. 130) que se evidencia a importancia de identificar o que nao

esta explicito nas palavras:

Para compreender a fala de outrem n&o basta entender as suas palavras —
temos que compreender o seu pensamento. Mas nem mesmo isso é
suficiente — também é preciso que conhegamos a sua motivagdo. Nenhuma
analise psicolégica de um enunciado estara completa antes de se ter
atingido esse plano.

E importante ressaltar as funcdes heuristica e de administracdo de provas
referentes a andlise de conteudo de Bardin (2009). Tais fun¢cdes podem ou nao ser
dissociadas. A primeira diz respeito a tentativa de exploracdo e de descoberta e a
segunda, a verificagdo “no sentido de uma afirmagé&o ou infirmag¢éo” (p. 31), uma vez
que se trata de hipdteses ou pressupostos que servirdo como diretrizes para a
investigacéo.

E entdo, segundo os constructos da Andlise de Contetido proposta por Bardin
(2009), que realizamos a presente pesquisa. A analise detalhada por meio da leitura
minuciosa das respostas dos nossos sujeitos de pesquisa possibilitou a
interpretagédo dos dados e as inferéncias realizadas.

Primeiramente, elaboramos a categorizagcdo dos aspectos apresentados
como caracteristicas e elementos que contribuem para a relacdo harmoniosa entre
professor-aluno, expressa na tabela 1.

A segunda questdo, proposta aos professores na rodada de contagdo de
histérias sobre as dificuldades que desafiam o cotidiano do professor quanto a
relacao professor-aluno, também foi organizada por meio de categorias originando a
tabela 2.

Na sequéncia, a tabela 3 expde os aspectos identificados que dizem respeito
a reflexdo quanto as alternativas que podem ajudar a responder aos desafios e as
dificuldades do professor de hoje.

E importante salientar que cada narrativa pode suscitar diversas categorias,
assim nao ha correspondéncia entre o numero de citacées de categorias com o
namero de participantes, podendo gerar um percentual maior que 100% num

somatorio.
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Cremos que o Processo circular foi-nos muito Gtil, pois possibilitou que o
professor selecionasse livremente as experiéncias que lhe foram mais significativas.
Como vimos em Vygotsky (1934), cada experiéncia é filtrada emocionalmente pelo
individuo de forma singular e Unica (perezhivanie). Assim, ndo se trata de abordar
apenas as memdarias pregressas do percurso de estudante, mas de tentar expor os
reais sentidos das suas vivéncias.

A seguir sdo apresentadas as trés tabelas, uma breve explicagao da estrutura

de formato e organizagdo dos elementos e, na sequéncia, a respectiva analise.

3.2 Analise da questao 1

Na tabela 1, os professores convidados a participar do Processo Circular para
a realizagdo da pesquisa responderam a questdo: “Que professor marcou
positivamente a sua vida como um bom exemplo de relagdo professor/aluno?
Apresente-o e conte um episddio marcante da pratica desse profissional’.

A partir de suas respostas, organizamos uma tabela em que, na primeira
coluna, estao as categorias que sintetizam os discursos e trazem a tona o elemento-
chave que caracteriza a relacdo professor-aluno do ponto de vista do docente
pesquisado. A segunda e a terceira colunas apresentam, respectivamente, a
quantidade e o percentual de professores que, em suas respostas, tais categorias se
fazem presentes. J& a quarta e ultima coluna, justifica e explicita, na voz do sujeito
de pesquisa, a categoria a que sua resposta foi incluida, por meio da inferéncia e
interpretacgao.

Analisemos, entdo, a tabela 1.

Tabela 1

Que professor marcou positivamente a sua vida como um bom exemplo de relacao
professor/aluno? Apresente-o e conte um episodio marcante da pratica desse profissional.

Categorias Quantidade | Percentual Exemplos

1. Acolhimento 11 64,7 P1. “... e nos amparava a qualquer momento...”

P2. “E a professora Guilhermina com toda a
tranquilidade, com toda a paciéncia e muito
carinho me acolheu...”

P3. “Mas, s6 o carinho dele, de me dar essa
companhia, me dar o privilégio da companhia...”
P3. “...que me amava e me fez, me deixou
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apaixonada pela lingua francesa por causa dela,
pela presencga dela, pela pessoa dela...”

P4. “...ela sentava, ela perguntava como que a
gente tava... ela era humana.”

P8. “.. pelo seu humanismo, pela sua
capacidade de trabalhar com criangas...”
P9. “... ela sempre teve muito cuidado, toda

aquela atengaozinha de comemorar aniversario,
o aniversariante do més.”

P12. “... eu achei tado diferente aquilo, tao
acolhedor, que tem que ser comentado...”

P13. “... e ela era muito, mas muito amorosa.”
P15. “Eu lembro da Viviane que era muito
carinhosa.”

P16. “E eu acho que esse lado humano, essa
questdo assim, de vocé ter o olhar, a percepgao
do outro...”

P17. “E o lado humano, é o lado carinhoso, é o
lado do tocar. Ela tocava muito na gente. O lado
do abraco. Ela fazia o dia do abraco...”

2. Boa didatica 08 47,0 P3. “... e me ensinou analise sintatica que eu
ndo esquego nunca.”
P8. “Entdo ele é o professor que pela sua
técnica de transmitir o conhecimento, de
compartilhar o conhecimento, ele me levou a
essa decisdo de fazer licenciatura e licenciatura
em Geografia.”
P9. “... ele conseguia fascinar a gente com arte.”
P10. “... mas acho que ela ja tinha um pouco ali
de Emilia Ferreiro, ela tinha uma outra
didatica e significou muito pra mim.”
P13. “E ele dava umas aulas assim, ele fazia a
gente querer descobrir o mundo.”
P14. “A metodologia, a didatica dela... a forma
de diversificar as aulas...”
P14. “... ela fazia muita coisa de arte. Ela fazia
uns painéis lindos com a gente.”
P16. “... ele fazia da aula dele um espetaculo.”
P17. “.. a didatica dela fazia a gente se
apaixonar pela aula dela.”
3. Atendimento 05 29,4 P1. “Ela botava uns bilhetes na avaliagéo,
individualizado destacando tudo aquilo que era positivo e
depois ela fazia os apontamentos daquilo que
podia melhorar.”
P6. “Nossa, um professor de faculdade, né,
tentando ajudar.”
P7. “a tnica que me apoiou em tudo.”
P16. “... mas de vocé sentar, conversar, colher e
ver realmente 0 que é necessario pra crianga.”
P17. “Ja sabia da minha dificuldade e ela falou
pra mim: ‘eu vou te ajudar’.”
. Memorizacao 02 11,7 P1. “E na primeira aula ela ja repetia o nome de
dos nomes dos todos nds e nunca mais falhava.”
alunos P17. “N6és éramos em 60 alunos e ela sabia o
nome dos 60.”
. Boa aparéncia 02 11,7 P1. “ela chegou muito elegante...”
P2. “...com toda elegancia, ela era muito alta,
esguia, bonita.”
. Valorizagdo do 02 11,7 P5. “... um dia eu acertei fazer a atividade e ele
aluno / elogios me elogiou.”
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P5. “Porque ela viu alguma coisa em mim.”

P7. “... vocé é capaz de fazer, vocé consegue
fazer...”

P7.“... vocé tem perfil de professora...”

7. Exigéncia 02 11,7 P5. “Eu quero tudo isso aqui, eu quero isso, isso
terminado. Acabou, ndo tinha papo com ela,
tudo organizadinho, nao terminou o trabalho nao
vai ganhar ponto.”

P10. “... muito rigida, muito séria, muito firme...
eu exijo bastante dos meus alunos... isso eu
acho que trouxe um pouco dela.”

8. Planejamento 01 5,8 P1. “.. com aulas muito bem elaboradas,
das aulas planejadas, organizadas.”
(respeito  pelo
aluno)

O aspecto com maior expressividade na pesquisa foi representado pela
categoria que nomeamos como acolhimento (64,7%). Entendemos por acolhimento
todos os aspectos que os docentes apontaram como “humanos”. Nessa categoria
buscamos sintetizar todas as expressdes e manifesta¢cdes de sentimentos como, por
exemplo, o abraco, o carinho, a demonstracdo de amor. Vemos que 11 dos 17
sujeitos de pesquisa ressaltaram a importancia do acolhimento para o bom
relacionamento entre professor e aluno. Isso pode ser verificado nos relatos do
episodio vivenciado pelos professores e parece ser a caracteristica mais
representativa de uma situagao de relagao harmoniosa.

Proximidade, receptividade e lacos afetivos também encorpam a coluna
dessa categoria. Os docentes expuseram como necessarias para uma boa relacao
professor-aluno as varias possibilidades de acolhimento, sendo representacdes de
marcas positivas em sua formacdo pessoal e profissional. Parece que suas
vivéncias afetivas (perezhivanie) s&o vistas como positivas justamente devido ao
lacos afetivos que se formaram entre mestre e aluno, e ndo necessariamente devido
a estratégias utilizadas pelos professores relembrados pelos participantes.

De fato, é possivel observar o quanto os aspectos humanos se sobressaem
as demais categorias. Podemos inferir que, quando se trata da relacdo professor-
aluno, as caracteristicas humanas tornam-se elementos primordiais. O exemplo do

professor (P4) reforgca essa analise: “...ela sentava, ela perguntava como que a
gente tava... ela era humana.”. Tais palavras trazem a tona a esséncia do que é
validado por este sujeito de pesquisa para garantir uma boa relacdo. Nao se trata
aqui do que é especifico na instituicado escolar ou da fungdo do professor, mas

exalta-se a qualidade da relagdo humana e a capacidade de o professor acolher
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seus alunos, atender as suas necessidades para além da aprendizagem do
conteudo escolar, mas como pessoas. Sentar-se ao lado e perguntar como estava o
aluno € uma acao que o P4 se recorda e valoriza, finalizando com uma redundante
afirmacao no que diz respeito a sua professora: “ela era humana”. O mesmo
acontece com o P8 ao se lembrar da sua professora: “...pelo seu humanismo...”.

Episé6dios como a comemoracdo dos alunos aniversariantes (P9)
demonstram, na perspectiva do docente, um cuidado de sua professora para com 0s
estudantes. Também o abrago (P17), como expresséo fisica que externa o carinho,
€ apresentado como uma forma de manifestacdo maxima de acolhimento. O abracgo
ja representa a demonstracdo de carinho materializado pelo contato fisico. E, para
esse sujeito de pesquisa, sua professora se empenhava para tornar o abrago néo sé
como uma agao sua, individual, mas como uma pratica em sala de aula entre os
alunos: “Ela fazia o dia do abrago...”.

A categoria boa didatica ficou em segundo lugar, manifestada em 47% dos
relatos dos participantes. Observamos que a didatica do professor, apesar de seu
significado corresponder a “arte de ensinar” e por conseguinte, nos reportar a ideia
de algo especifico do docente, sua representatividade na pesquisa nos permite
afirmar que a didatica ndo se desvincula da relacdo professor-aluno, mas é um
elemento que interfere nessa relacdo. Ao ressaltarem a boa didatica como um fator
a contribuir para esta relagdo, os participantes demonstram entender que o
encaminhamento das aulas, as escolhas metodoldgicas, a forma de ensinar de seus
professores foi fundamental para a criacdo de vinculo. Mais do que isso, a boa
didatica demonstra, na visdo dos sujeitos de pesquisa, 0 engajamento dos seus
professores com a aprendizagem dos alunos, como relata o P3: “... e me ensinou
analise sintatica que eu ndo esquec¢o nunca.”.

A diversidade na pratica pedagdgica, com o uso de técnicas variadas,
também foi apontada como no exemplo do P14: “A metodologia, a didatica dela... a
forma de diversificar as aulas...”, sugerindo que um professor, ao procurar
diversificar suas aulas, atende melhor as expectativas de aprendizagem dos alunos
e aproxima-se mais dos discentes.

O fato de a didatica do professor despertar o interesse pela aprendizagem e
transpor os muros da escola foi considerado pelo P13: “E ele dava umas aulas
assim, ele fazia a gente querer descobrir o mundo.” e pelo P8: “Entao ele é o
professor que pela sua técnica de transmitir o conhecimento, de compartilhar o
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conhecimento, ele me levou a essa decisdo de fazer licenciatura e licenciatura em
Geografia.” Neste ultimo apontamento, é evidenciada a influéncia do professor na
escolha da profissdo do participante, o que representa o importante significado das
aulas de geografia em sua vida. Os exemplos citados reforcam a perspectiva de que
“pensar e sentir sdo agdes indissociaveis”, como nos afirma Arantes (2004, p. 1).

E ainda o P8 que apresenta em seu relato o contraponto a uma pratica
pedagdgica ainda presente nas escolas. Nesse sentido, Vygotsky (2004, p. 144)
considera que:

Todos perdemos, em conseqgléncia dessa educacado, o sentimento imediato
da vida e, por outro lado, 0 método insensivel de aprendizagem dos objetos
desempenhou importante papel nessa insensibilizacdo do mundo e
esterilizagdo do sentimento. Quem entre nds ja pensou que fonte
inesgotavel de excitagbes emocionais radica em um curso comum de
geografia, astronomia ou histdria, considerando que as aulas desses
objetos devem ir além dos secos esquemas logicos e tornar-se objeto de
trabalho nao s6 do pensamento mas também do sentimento.

No relato do participante P8, foi exposta a significativa relacao entre ele, o seu
professor e as aulas de Geografia vivenciadas. O termo “vivenciadas” &, com
certeza, o mais adequado para caracterizar essas aulas. Isso porque, para 0 Nn0Sso
sujeito de pesquisa em questdo, o método de seu professor ndo transformou a
aprendizagem dos conteudos geograficos em objeto de conhecimento apenas
cognitivo, mas também sentido. E, novamente, nas palavras de Vygotsky (2004, p.
144) que a relagao entre aspectos cognitivos e afetivos se fundamentam: “A emocao
ndao é um agente menor do que o pensamento. O trabalho do pedagogo deve
consistir ndo s6 em fazer com que os alunos pensem e assimilem geografia, mas
também a sintam.”.

A terceira categoria atendimento individualizado, representada por 29,4% dos
sujeitos pesquisados, aponta para a importancia de o professor, além do trabalho
coletivo com a turma, despender tempo e energia com cada um dos alunos em
particular. E possivel exemplificar tal categoria com o dizer do P1: “Ela botava uns
bilhetes na avaliacdo, destacando tudo aquilo que era positivo e depois ela fazia os
apontamentos daquilo que podia melhorar.”. Para esse participante, o olhar atento e
0 compromisso com a aprendizagem individual por parte de seu professor é fator
determinante na relagdo professor-aluno. Evidentemente, o que esta em jogo é um

respeito pelo ritmo de cada um na aprendizagem, concebendo-a em sua
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processualidade. A avaliacdo, neste sentido, tem carater investigatorio e serviu para
que tanto professor quanto aluno pudessem analisar o caminhar da aprendizagem.
N&o se trata da atribuicdo de uma nota final apenas, mas da valorizagcado do que foi
aprendido e a indicagdo do que precisa ser retomado.

O atendimento individual também fica explicito quando o P17 afirma: “Ja
sabia da minha dificuldade e ela falou pra mim: ‘eu vou te ajudar.” E preciso
conhecer a aprendizagem do estudante nas suas especificidades, ou seja, o que ele
sabe e 0 que precisa aprender. Nao é possivel fazer interveng¢des pontuais quando
nao se conhece o aluno, quando nao se tem claro o que de fato ele sabe e quais as
dificuldades apresentadas. Assim, o P17 representa essa categoria no sentido de
deixar claro que a relacdo professor-aluno passa pelo viés do olhar atento do
professor para as necessidades de cada estudante, o que é exemplificado também
pelo P16 neste fragmento de sua narrativa “... mas de vocé sentar, conversar, colher
e ver realmente o que é necessario pra crianca.”. E ainda o P17 que acrescenta em
sua declaracdo o que considera como um importante e seguro posicionamento de
seu professor ao oferecer apoio individualizado: “eu vou te ajudar”.

As quatro categorias que mencionaremos a seguir (memorizagdo dos nomes
dos alunos, boa aparéncia, valorizagdo do aluno/elogio e exigéncia) representaram o
mesmo percentual de 11,7 cada. Pareceu-nos importante destacar cada uma delas
por sua expressividade nos relatos. A memorizacdo dos nomes dos alunos foi
valorizada na boa relagdo professor-aluno. E fato que ndo ha nada mais pessoal do
que o nome de cada individuo: ele traz consigo a subjetividade, a individualidade.
Nao é a toa que as propostas pedagoégicas orientam o0 uso do nome préprio no
processo inicial de alfabetizagdo, uma vez que sua escrita é extremamente
significativa para as criangas porque desempenha, culturalmente, uma fungéo social.
A partir de seus préprios nomes, como modelo estavel de escrita, os alunos poderao
se apoiar, utilizando-os como fontes de informagdes e reflexdes para outras escritas.

Praticas de alfabetizacdo a parte, sabemos da importancia de sermos
chamados pelo nome. Quando os sujeitos de pesquisa explicitaram que isso foi
importante, do seu ponto de vista, para uma boa relacdo professor-aluno,
manifestaram também uma certa admiracado pela capacidade de seus professores
de memorizar os nomes, como nos exemplos do P1: “E na primeira aula ela ja
repetia o nome de todos nés e nunca mais falhava.” e P17: “Nos éramos em 60

alunos e ela sabia 0 nome dos 60.” Entendemos que o investimento do professor em
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memorizar 0 nome de seus alunos nao foi, para os participantes, uma tarefa em vao,
pois permitiu maior aproximagéo e vinculo entre professor e aluno. Essa agéo foi tdo
significativa para os participantes da pesquisa que a evidenciaram em suas
narrativas. Seria, talvez, irrelevante se tais professores utilizassem apenas o nimero
de chamada para se referirem aos alunos.

Na sequéncia, a categoria boa aparéncia é reveladora de que a relagao
professor-aluno também perpassa pela apresentacdo pessoal. A admiracao,
novamente, aparece implicita nas narrativas dos professores P1: “ela chegou muito
elegante...” e P2: “com toda elegancia, ela era muito alta, esguia, bonita.”, bem como
o cuidado pessoal como uma atitude demonstrativa de respeito do professor que se
prepara para o encontro com seus alunos. A elegancia também pode estar presente
nas acoes, de forma que, em nosso caso, podemos entender que o0s professores
lembrados nas narrativas mantinham um estilo distinto, uma postura muito educada.

Outra categoria levantada foi a valorizagcdo do aluno / elogio. Em sua
narrativa, o participante P5 demonstrou o quanto foi relevante o elogio recebido do
professor, relatando: “... um dia eu acertei fazer a atividade e ele me elogiou.”. Ja o
participante P7 expressou: “... vocé €& capaz de fazer, vocé consegue fazer...”,
reforcando a ideia de que a valorizagao do aluno por meio da crencga do professor na
capacidade do discente encoraja seu engajamento no processo de aprendizagem.
Tal postura docente se transforma, portanto, numa espécie de alavanca para o
trabalho pedagdgico. Seu efeito € potencializador. Sabemos que a expectativa que o
professor tem acerca de seu aluno influencia em suas acgdes. Investird
pedagogicamente mais ou menos de acordo com sua crenca na capacidade do
estudante. Isso engloba também a concepgédo que tem do erro. Se acredita que o
erro faz parte do processo de aprendizagem, o professor estimulara seus alunos a
buscarem outras possibilidades de resolugdo para as questdes e atividades
propostas, numa atmosfera de tranquilidade. Alias, o erro da pistas importantes
sobre a aprendizagem, possibilitando intervengcdes pedagdgicas pontuais. Em
entrevista a uma revista sobre a importancia do erro na escola e como o professor o
utiliza em sala de aula, Hadiji (2006) respondeu:

Para que o aluno aprenda, é preciso aceitar que ele erre. (...) O importante
€ fazer com que os alunos confiem em sua capacidade de desenvolvimento
positivo, tornando-os progressivamente senhores de seu desenvolvimento.

Isso € a conquista da autonomia. O erro nao deve ser considerado uma
falha, mas algo que tem sentido e pode ajudar a ensinar. Ele é um indicador
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de como o aluno raciocina. O professor pode se organizar para que todos
facam o menor nimero de erros possivel escolhendo bem as situagbes de
aprendizagem, com niveis de dificuldade coerentes com a capacidade da
turma. (...)

O investimento na aprendizagem do estudante esta, portanto, relacionado a
uma série de concepcbes do professor acerca do processo de ensino e
aprendizagem. Porém, é inegavel que seu papel esteja intrinsecamente ligado ao
desenvolvimento e a aprendizagem do aluno. Nesse sentido, segundo Oliveira
(2002, p. 62), Vygotsky entende que “O professor tem o papel explicito de interferir
na zona de desenvolvimento proximal dos alunos, provocando avangos que nao
ocorreriam espontaneamente.”. O que percebemos em nossa investigacdo é que
alguns dos sujeitos de pesquisa entendem que, no ambiente escolar, a valorizagdo
do aluno / elogios sao elementos importantes para a boa relagdo professor-aluno.
Questionamo-nos entdo: qual o impacto desses elementos nessa relacao?
Compreendemos que, no ambito relacional, a confianga é, de forma explicita,
estabelecida entre professor e aluno. J4 os elogios trazem a dimensao afetiva, bem
como contribuem para o desenvolvimento da autoestima. No ambito do ensino e
aprendizagem, todos os atores desse processo sao beneficiados: todos se
empenham para o cumprimento de seus papéis, alunos e professores.

Mais uma categoria foi estabelecida: a exigéncia. Entre os individuos
pesquisados, este aspecto foi considerado importante. Parece-nos que os alunos
estabelecem uma ligacao entre exigéncia e cuidado. Assim, exigir, colocar limites
significam cuidar do aluno. Resgatemos aqui seus relatos: P5: “Eu quero tudo isso
aqui, eu quero isso, isso terminado. Acabou, ndo tinha papo com ela, tudo
organizadinho, ndo terminou o trabalho nao vai ganhar ponto.” e P10: “... muito
rigida, muito séria, muito firme... eu exijo bastante dos meus alunos... isso eu acho
que trouxe um pouco dela.” Fica explicito o quanto esses individuos valorizam a
seriedade e o compromisso do professor no desempenho de sua fungcédo. Mais do
que isso, transpbem essa importancia para a relacdo entre eles. Tal perspectiva
corrobora os estudos realizados por Cunha (2008, p. 71) ao investigar o que chamou

de “bom professor”:

E interessante dizer que os alunos ndo apontam como melhores
professores os chamados “bonzinhos”. Ao contrario, o aluno valoriza o
professor que é exigente, que cobra participacao e tarefas. Ele percebe que
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esta é também uma forma de interesse se articulada com a pratica cotidiana
da sala de aula.

Consideremos, por fim, a categoria planejamento das aulas, com um
percentual de 5,8%, ilustrada pelo relato do participante P1: “... com aulas muito bem
elaboradas, planejadas, organizadas.”. Assim como na categoria anterior em que
seriedade e compromisso se fazem presentes, inferimos nesta o respeito ao aluno.
E conhecido pela profissdo docente que o planejamento de aula, dentre outros
aspectos, configura-se em uma de suas atribuicdes profissionais. Podemos observar
tal atribuigédo, inclusive, no documento instituido em portaria pelo Ministério de
Educacao (MEC) em 2010 para consulta publica e realizagcdo de exame anualmente
a partir de 2011: Referenciais para o Exame Nacional de Ingresso na Carreira
Docente, do Ministério de Educacao (MEC, 2010, p. 2), o qual apresenta vinte
padrées que buscam resgatar a identidade do professor como um profissional que
necessita mais do que boa vontade para o desempenho de sua fun¢éo; necessita de
habilidades e conhecimentos especificos do fazer docente. Os itens 5 e 6,
exemplificam, mais especificamente, os atributos que devem ter um planejamento:

5. Organiza os objetivos e conteidos de maneira coerente com o curriculo,
0os momentos de desenvolvimento dos alunos e seu nivel de aprendizagem.

6. Seleciona recursos de aprendizagem de acordo com o0s objetivos de
aprendizagem e as caracteristicas de seus alunos. (MEC, 2010, p. 2)

E notavel que tais acdes s6 serdo possiveis por meio do planejamento das
aulas. Entretanto, cabe recordar que o documento do MEC nao se reduz a esses
dois pontos. Em sua lista estdo presentes habilidades humanas e técnicas entre
tantos outros saberes necessarios ao exercicio da funcgao.

Retomemos, entdo, nossa inferéncia quanto ao respeito do professor aos
alunos. Entendemos que, ao ser citado como um bom exemplo de relagao professor-
aluno, o planejamento das aulas toma uma dimensao maior, ndo se restringindo a
acao do professor ou ao cumprimento de um fazer burocratico. Torna-se um fazer
pedagdgico intencional, que considera o aluno e a turma. O professor que planeja
suas aulas considera ndo s6 o objeto de conhecimento, mas também o(s) seu(s)
aluno(s). Atua de forma profissional e respeitosa ao preparar-se cuidadosamente
para as aulas, demonstrando preocupacdo com o processo de construcao do
conhecimento dos estudantes e que essa construgcdo aconteca efetivamente.



62

Todas as reflexbes anteriores sobre a relacdo professor-aluno nos foram
possiveis por meio de relatos dos sujeitos de pesquisa, em uma das etapas
principais do processo circular que € a contacdo de histérias. Recuperando suas
proprias memdrias no papel de estudante, fizeram aflorar pensamentos e
sentimentos marcantes sobre o que, em suas perspectivas, apresentam-se como
elementos fundamentais para uma boa relacao professor-aluno. Tais marcas nao
foram construidas apenas por aspectos cognitivos, mesmo que, na escola, por
décadas, esses tenham sido considerados por sua exceléncia no conhecimento (e,
ainda hoje, sejam priorizados em muitos contextos escolares). Reforcamos a ideia
de que o vinculo estabelecido entre professor e aluno € fundamental para que a
constru¢ao do conhecimento possa fluir muito mais significativamente.

Nossos sujeitos de pesquisa consideraram importantes aspectos que, em
suas vivéncias pessoais, foram mais significativos para a boa relacdo professor-
aluno, e isso é muito particular na experiéncia de cada um no momento vivido. A
esse processo Vygotsky (1994 [1934], p. 342, tradugdo nossa) denomina por

perezhivanie. E afirma:

Uma experiéncia emocional (perezhivanie) estd sempre relacionada com
alguma coisa que € encontrada fora da pessoa — e por outro lado, o que é
representado € como eu préprio a estou experimentando, isto €, todas as
caracteristicas pessoais e todas as caracteristicas ambientais estdo
representadas numa experiéncia emocional (perezhivanie); tudo que é
selecionado do ambiente e todos os fatores que estao relacionados com a
nossa personalidade e sdo selecionados da personalidade, todos os tragos
de seu carater, seus elementos constitucionais, os quais estéo relacionados
aos eventos em questdo. Assim numa experiéncia emocional (perezhivanie)
nds estamos sempre lidando com uma unidade indivisivel de caracteristicas
pessoais e caracteristicas situacionais, que estdo representadas na
experiéncia emocional (perezhivanie).

A metodologia de pesquisa que utilizamos converge com o0 conceito de
perezhivanie. Buscamos uma proposta em que nossos sujeitos de pesquisa
pudessem relatar suas experiéncias pessoais. O que 0 grupo nos apresentou, em
termos de boa relagdo professor-aluno, foi o que ficou registrado em suas
experiéncias filtradas emocionalmente. Se a categoria acolhimento foi a mais
expressiva para os sujeitos de pesquisa, demonstrando um grande valor relativo ao
professor que se aproxima de seus alunos e se deixa aproximar, nd0 menos
importantes foram as demais categorias, que se fazem presentes na memoria dos

participantes, bem como em varios relatos, também em suas praticas profissionais.
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Dessa forma, os aspectos considerados pelos professores como bom exemplo de
relacao professor-aluno servem, hoje, de exemplos para sua atuacao profissional ou,
em alguns casos, para a prépria escolha profissional, exemplificada nos relatos dos
participantes P7 e P8, respectivamente: “... vocé tem perfil de professora...” e “ele
me levou a essa decisao de fazer licenciatura e licenciatura em Geografia.”. Quao
significativa e determinante foram as experiéncias desses docentes com 0s seus
professores, a ponto de exercer profunda influéncia em seu projeto de vida e
profissional!

Em relacdo a prética profissional, também é possivel observar a influéncia e
até mesmo a consciéncia do participante em querer agir de forma semelhante ao
que admirava na postura de seu professor, conforme exemplificado no relato a
seqguir: P10 - “... muito rigida, muito séria, muito firme... eu exijo bastante dos meus
alunos... isso eu acho que trouxe um pouco dela.”. Mais uma vez, o ser e atuar como

professor abriga o que foi vivido e esta presente no que vive atualmente.

3.3 Analise da questao 2

Apresentaremos agora, a tabela 2 e sua respectiva analise. A questao
proposta buscou, também por meio das vivéncias pessoais, levantar as dificuldades
desafiadoras no cotidiano das relagdes professor-aluno. Assim como na tabela 1,
organizamos as respostas em categorias de acordo com as dificuldades relatadas
pelos docentes, seguidas pela quantidade e percentual de docentes e, por ultimo,
fragmentos da voz dos sujeitos de pesquisa que explicitam e justificam tais
categorias.

Analisemos, entao, a tabela 2.

Tabela 2

Quais dificuldades desafiam o cotidiano do professor de hoje na construcdo de uma boa
relacdo professor-aluno? Relate um episodio vivenciado por vocé (ou por alguém que vocé
conhece) que demonstre tais dificuldades.

Categorias Quantidade | Percentual Exemplos

1. Fatores 11 64,7 P3. “.. existe assim, um desequilibrio muito
externos a grande de forgas, a forca fora € imensamente
escola (falta de maior que a nossa, a questao de valores.”
valores na P4. “..eles sao reprodutores daquilo que
familia e na vivenciam... 0s pais que chegam e dizem eu
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sociedade)

nao sei o que fazer.”

P5. “Nos temos que dar o conteudo e nés temos
que ser afetivos e ndés temos que ser
psicélogos, ndés temos que ser pais, maes,
temos que ser tudo.”

P8. “... a instituicdo familia degradada... as
criangas vindo sem formagao, muitas vezes sem
familia, corroborada com as questdes do
governo, bolsa-familia...”

P9. “Entdo tem essa situacdo da degradagéo
social, tem o fim da instituicdo familiar...”

P10. “... eles chegaram muito agressivos...”; “...
por mais que vocé fale que tem que respeitar o
colega, ele ndo acha que tem... eu vou meter a
mao na cara dele sim porque é assim que eu
vejo todo mundo resolver tudo.”

P12. “Essa falta de amor que eles vem de casa
€ a minha maior dificuldade.”

P14. “... como mostrar pros alunos que o meio
que eles vivem ta errado...”

P15. “... é saber lidar com o que o0 nosso aluno
traz de fora... onde os valores de familia se
perderam...”

P16. “..os pais eram da vida do crime e
acabaram morrendo num acidente. [...] Ele
falava palavrao, batia demais...”

P17. “... tem o problema social, da familia e isso
€ mais dificil resgatar...”; “Familia infelizmente a
gente ndo tem, ndo podemos contar e é o0 que
ele tem, o que ele aprende é aqui.”

2. Atendimento as
diferentes
necessidades
de
aprendizagem

04

23,5

P2. “... o maior desafio nessa construgao da boa
relagcdo foi atender, enquanto professora, as
diferentes necessidades de aprendizagem...”
P13. “... e aquele aluno também que é bom, o
que a gente pode fazer por ele, pra ele avancar
ainda mais?”

P14. “.. lidar com isso, questdo de uma
atividade pra um, atividade pra outro, da
logistica mesmo da sala de aula...”

P17. “...¢ uma sala onde eu tenho varios niveis
de alfabetizagdo, mas em especial um aluno
que é preocupagao de todos.”

3. Falta de
compromisso
do aluno /
desinteresse

03

17,6

P1. “eu achei que a questdao do compromisso
era uma coisa muito tranquila e na verdade o
compromisso € alguma coisa muito diferente de
pessoa pra pessoa.”

P11. “.. tem varios alunos que ndo se
interessam, varios.”

P13. “... eles vém pra escola pra fazer qualquer
coisa, menos estudar.”

4. Indisciplina

03

17,6

P6. “Realmente a maior dificuldade € mesmo a
indisciplina.”

P7. “.. é quanto ao comportamento das
criangas... as brigas, as provocacdes entre
eles...”

P13. “... bem dificil por comportamento... pela
falta de respeito dos alunos...”

5. Desvalorizacao
do professor

01

5,8

P5. “... o professor ndo ta sendo valorizado...
hoje em dia t4 deixando de ser gente.”
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Ao perguntarmos sobre as dificuldades encontradas atualmente na relacao
professor-aluno aos nossos sujeitos de pesquisa, obtivemos respostas que
demonstram que os fatores externos a escola, registrado como primeira categoria,
influenciam diretamente nessa relacdo. Com o percentual de 64,7%, grande parte
dos professores reforcaram que a relacdo professor-aluno sofre prejuizos
significativos por conta de situacdes que adentram os portées da escola junto com
os alunos. Trata-se, em geral, de falta de valores tanto da familia quanto da
sociedade. Percebemos que, em suas respostas, os professores demonstraram
preocupacao com a educacgao integral de seus alunos e nao sé com os conteudos
formais que a escola enquanto instituicAo administra, como no relato do P5: “... nds
temos que ser pais, maes, temos que ser tudo.” Também consideram que a tenséo
entre as forgas da escola e tudo o que & externo a ela € um desafio grandioso para
lidar no cotidiano da escola. Isso fica evidente em relatos como: “... um desequilibrio
muito grande de forgas, a forga fora € imensamente maior que a nossa...” (P3), “...
as criangas vindo sem formacgao...” (P8), “... é saber lidar com o que o nosso aluno
traz de fora...” (P15). Nao obstante, o professor, por vezes, sente-se s6 nessa
jornada. Tem o aluno para educar, formar, cuidar, mas ndao tem o apoio da familia,
que também, por vezes, sente-se impotente ou demonstra-se desinteressada para
com a educacéo de seus filhos. Isso reflete ndo apenas uma acao isolada, uma
escolha da propria familia, mas todo um contexto social em que vive. Alguns
exemplos: “...eles sdo reprodutores daquilo que vivenciam... 0s pais que chegam e
dizem eu ndo sei o que fazer.” (P4); “... a instituicdo familiar degradada...” (P8); “...
familia infelizmente a gente ndo tem, ndo podemos contar e é o que ele tem, o que
ele aprende € aqui.” (P17). Observamos que 0s nossos sujeitos de pesquisa
relataram dificuldades advindas de problemas sociais gerais que, numa acao em
cadeia, afeta a todos os envolvidos: a sociedade, a familia/filho, a escola/o aluno/o
professor, ndo necessariamente nessa ordem, mas num movimento em que todos
sofrem com a falta de valores, bastante evidenciada em seus discursos: “... onde os
valores de familia se perderam...” (P15), “...como mostrar pros alunos que 0 meio
que eles vivem ta errado...” (P14), “Entdo tem essa situagdo da degradacéao social,
tem o fim da instituigdo familiar...” (P9), “Essa falta de amor que eles vem de casa...”
(P12).

Percebemos, de forma clara, nos relatos dos docentes, que a relacao

professor-aluno € muito mais complexa e envolve outros aspectos que ndo sé a
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presenca de dois individuos: professor e aluno. Envolve também todo o contexto em
que esses individuos estdo inseridos e os valores presentes. Os docentes
demonstraram que enxergam ndo sO6 o aluno, mas aquele sujeito inserido num
contexto maior, o qual exerce influéncia direta sobre ele e vice-versa. Eis ai a
complexidade social e, portanto, presente na instituicido escolar também. E na
escola, como em qualquer outro espaco de convivéncia, que as relagdes precisam
ser cuidadas, e no discurso dos nossos sujeitos de pesquisa fica evidente o quao
desafiador € manter uma relacao saudavel e harmoniosa. Isso porque muitos fatores
estdo envolvidos, inclusive fatores externos a escola. O cuidado é necessario para
que as relagdes entre professor-aluno (mas também, aluno-aluno, pais-professor,
enfim, entre toda a comunidade escolar) sejam bem administradas em situacdes de
conflito. Sabemos que o conflito € inerente as relagbes humanas. O desafio esta
lidar com ele de forma positiva e respeitosa, fazendo-o gerar aprendizagem e nao
transforma-lo em violéncia, conforme nos alerta Ceccon (2009, p. 22):

Conflitos sao parte da vida. Simples ou graves, sédo eles que nos obrigam a
rever ou reafirmar valores e posigdes. Sem eles, ndo haveria mudanga ou
aprendizagem. (...) Manifestagées de violéncia sdo outra coisa: ndo podem
ser toleradas e devem ser interrompidas.

Em suas reflexdes, os professores explicitaram a dificuldade em lidar com os
fatores externos a escola. Assim, é possivel observar que os docentes reconhecem
que a escola ndo estd isolada de um contexto maior. Ceccon (2009) apresenta de
forma clara trés fatores externos tidos como causas de violéncia nas escolas, sdo
eles: socioecondmicos, politico-organizacionais e culturais. Os fatores
socioeconémicos dizem respeito as condi¢des sociais e econdmicas que muitos dos
brasileiros sdo submetidos atualmente, o que influencia no tempo de dedicagcédo a
educacao dos filhos. O autor ressalta que faltam politicas publicas que oportunizem
a todos igualdade nas condi¢des de trabalho. Os fatores politico-organizacionais
envolvem a dificuldade quanto a partilha do poder de decisdo por quem o detém. O
reflexo disso € a pouca participagdo da populacdo nas decisbes e monitoramento
das acOes que afetam diretamente o dia-a-dia das pessoas. Outras dificuldades
estdo presentes na burocratizacdo dos sistemas de ensino, na descontinuidade das
politicas publicas em relagdo a educacao, causando interrupg¢ao de projetos durante
as mudancas de governo e na comunicagdo pouco horizontal entre a prépria

comunidade escolar ou entre esta e os 6rgaos superiores. Ja os fatores culturais
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caracterizam-se pelas formas de sentir e pensar arraigadas no processo historico-
cultural. Discriminacées de todos os tipos sdo exemplos desse fator. Agir com
discriminagao, violéncia, desrespeito é agir de forma a ndo considerar necessidades
e direitos de outros.

Podemos observar entdo que a maioria dos professores que participou da
nossa pesquisa considerou que os fatores externos impactam na relacéo professor-
aluno, muitas vezes, tornando-se uma grande dificuldade nesta relagdo. Vimos,
também, que esses aspectos impactam néo sé na relagcédo professor-aluno, mas na
escola como um todo e que € preciso atentar para esses aspectos e agir sobre eles.
E Ceccon (2009, p. 22) que nos alerta:

Administrar conflitos e prevenir violéncias exige aprender a ouvir, dialogar,
construindo vinculos e aliancas entre diferentes dentro da escola (criancgas,
jovens, professores, funcionarios, gestores, familias) e entre a escola e o
mundo la fora (secretarias, organizagbes governamentais e nao
governamentais, universidades e empresas).

Mais uma vez ressaltamos que, em nossa pesquisa, a estratégia dos
Processos Circulares utilizada oportunizou um espaco de escuta do professor,
carregada de sentimentos e experiéncias.

A segunda categoria diz respeito ao atendimento as diferentes necessidades
de aprendizagem. Com um percentual de 23,5%, alguns professores avaliam que
essa € uma dificuldade na relacao professor-aluno, como explicita o P2: “... o0 maior
desafio nessa construgcdo da boa relagdo foi atender, enquanto professora, as

diferentes necessidades de aprendizagem...”. Percebemos a preocupacdo do
professor em dar atencdo e oportunizar a aprendizagem aos alunos, dedicando-se
igualmente a todos eles, ndo sé aos que apresentam alguma dificuldade, mas
também aos alunos considerados “bons” em aprendizagem, conforme relatou o P13:
“... € aquele aluno que também é bom, o que a gente pode fazer por ele, pra ele
avangar ainda mais?”. Nao se trata de uma tarefa facil, pois sdo varios alunos em
uma sala. Além disso, reconhecer que os alunos ndo aprendem da mesma maneira
e no mesmo tempo evidencia a concepg¢ao do professor e faz com que ele busque

alternativas para exercer seu papel. Weisz (2006, p. 93) ressalta que:

Quando um professor pensa que ensino e aprendizagem sao duas faces de
um mesmo processo, faz sentido acreditar que, ao final dele, s6 existam
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duas alternativas: o aluno aprendeu, ou ndo aprendeu. Diferentemente
disso, se ele vé a aprendizagem como uma reconstrugdo que o aprendiz
tem de fazer de seus esquemas interpretativos e percebe que esse
processo € um pouco mais complexo do que o simples “aprendeu ou nao
aprendeu”, algumas questbes precisam ser consideradas.

Em concordancia com essa concepcgao, explicitemos as questbes a que
Weisz (2006) se refere. A primeira é que o professor tenha claro o que o aluno ja
sabe sobre o conteudo a ser apresentado. Isso significa que o professor precisa
fazer um levantamento dos conhecimentos prévios do aluno sobre o que ele quer
ensinar, uma vez que, “o conhecimento a ser construido por ele é, na verdade, uma
reconstrucdo que se apoia no conhecimento prévio de que dispde.”. (WEISZ, 2006,
p. 93). Conhecer o que o aluno sabe oferecerd ao professor informacdes
importantes para que planeje uma boa situacdo de aprendizagem em que o aluno
colocara em jogo o que ja sabe para aprender o que ainda nao sabe.

O acompanhamento, o monitoramento da aprendizagem dos alunos da
subsidios para o planejamento do professor. Assim, € importante que o docente
invista em avaliagbes iniciais e processuais, considerando a avaliacdo como
instrumento a favor da aprendizagem, € ndo como as histéricas provas escolares,

cujo objetivo era apenas para promocéao ou retencao. Weisz (2006, p. 94) esclarece:

Tendo mapeado o conhecimento prévio dos alunos, nessa espécie de
avaliacao inicial, e pondo em prética as situacdes planejadas para leva-los a
avancar, o professor passa a precisar de um outro instrumento para verificar
como eles estdo progredindo, ja que o conhecimento ndo é construido
igualmente, ao mesmo tempo e da mesma forma por todos. Esse
instrumento é a avaliagcdo de percurso — formativa ou processual, como
muitos a chamam — feita durante o processo de aprendizagem. Ela serve
para verificar se o trabalho do professor esta sendo produtivo e se os alunos
estao, de fato, aprendendo com as situagoes didaticas propostas.

A categoria apresentada até entdo reforca uma preocupacédo legitima do
professor, considerando que o processo de aprendizagem se da de forma diferente
para cada um e que seu papel € fundamental para que os alunos avancem em suas
aprendizagens. Lancar mao de estratégias como agrupamentos produtivos,
atividades diferenciadas durante as aulas, interveng¢des pontuais do professor, entre
outras, sdo possibilidades que contribuem para o trabalho docente. Entretanto,
necessitam de planejamento e dedicacéo do professor.
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A terceira categoria intitulada falta de compromisso do aluno/desinteresse,
com 17,6%, foi apreciada como um aspecto também desafiador, na visdo dos
docentes pesquisados. E notério que, ndo havendo um trabalho conjunto, professor-
aluno, o processo de ensino e aprendizagem podera sofrer impacto negativo. Uma
vez que o professor esta disposto a desempenhar seu papel maior de ensinar, de
oportunizar reflexdo e aprendizagem, mas nao tem a atencao do aluno, tudo parece
em vao. De fato, quando h& disponibilidade e querer s6 de uma das partes, nesse
caso, o professor, a outra parte, o aluno, pouco se preocupara com seu
desempenho e aprendizagem. InUmeros podem ser os motivos da falta de interesse
dos alunos, desde bioldgicos e sociais, preocupacdes momentaneas por algum fato
ocorrido na vida, ou mesmo aulas pouco envolventes e desprovidas de significado.

E preciso uma andlise bastante profunda das causas do desinteresse dos
alunos, o que incidiria numa outra pesquisa. Por hora, nos atemos ao discurso
afirmativo de que o descompromisso com os estudos também interfere na relacéo
professor-aluno, explicitado no relato do professor P13: “... eles vém pra escola pra
fazer qualquer coisa, menos estudar.”

Com o mesmo percentual da categoria anterior, 17,6%, a indisciplina é
apontada pelos docentes. Ressaltam comportamento ndo adequado e desrespeitoso
em relacdo ao professor e aos colegas, como, por exemplo, em P7: “é quanto ao
comportamento das criangas... as brigas, as provocagodes entre eles...”. De fato, num
ambiente escolar pouco harmonioso fica mais dificil estabelecer relagdes
respeitosas e solidarias, bem como aproveitar melhor o tempo didatico, gastando-se
muito tempo com “chamadas de atencao” e as conhecidas ocorréncias escolares.
Alias, esse é um cenario bastante conhecido nas escolas. E é esse cenario que 0s
professores lamentam, como afirma o professor P6: “Realmente a maior dificuldade
€ mesmo a indisciplina.” Entendemos que varios fatores interferem na indisciplina
dos alunos, muitos deles advindos das experiéncias e vivéncias extraescolares.
Entretanto, entendemos também que alguns mecanismos podem auxiliar o professor
na construgdo de uma relacdo mais produtiva e respeitosa, desde que a concepcao
docente nado esteja pautada na ideia de disciplina muito enfatizada tradicionalmente
no cenario de uma sala de aula silenciosa em que os alunos obedientes apenas
seguem as determinacbes do professor. Nesse sentido, Aquino (1996, p. 53)
caracteriza a disciplina como “vetor de rebeldia para consigo mesmo e de

estranhamento para com o mundo — qualidades fundamentais no trabalho humano



70

de conhecer.”. Uma relacao dialdégica deve ser instituida em sala de aula, segundo
esse autor, que evidencia a conduta negociada no oficio do professor. Ressalta que,

para esse exercicio € preciso:

Investimento nos vinculos concretos, abdicando, na medida do possivel,
dos modelos idealizados de aluno, de professor e da prépria relacéao, e
potencializando as possibilidades e chances efetivas de cada qual. Uma vez
que o0 conhecimento s6 se realiza com e pelo outro, a relagdo professor-
aluno torna-se o nucleo e foco do trabalho pedagdgico. Afinal de contas,
professor e aluno instituem-se duplamente no decurso das praticas
escolares cotidianas, ndo se tratando, portanto, de uma sobredeterminagéo
de um polo institucional ao outro. (AQUINO, 1996, p. 54).

Como prética importante para criar um ambiente favoravel a aprendizagem,
esta a criacao do contrato pedagdgico. Para isso, o professor precisa abrir espaco
para um didlogo franco com os alunos — e ndo um mondlogo — sobre 0 que os atores
principais do processo de ensino e aprendizagem consideram importantes para que
esse ocorra de forma satisfatéria. Como tudo na vida, os acordos celebrados juntos
e a contento das partes, o contrato pedagdgico tende a auxiliar no dia-a-dia da sala
de aula.

A Ultima categoria, com o percentual de 5,8%, expde sobre a desvalorizacao
do professor. Esse sentimento tem estado presente nessa profissdo. Além das
questdes sociais que também estdo presentes na escola, uma vez que trata-se de
uma instituicdo da sociedade, os baixos salérios, as dificuldades encontradas nas
condi¢cées de trabalho e formacdo profissional aumentam o leque de problemas
enfrentados na carreira docente.

Percebemos, entdo, que nos relatos desse grupo de professores, as cinco
categorias apresentadas anteriormente encabecam a lista de dificuldades na
construgcdo de uma boa relacado professor-aluno. Todas envolvem nao s6 fatores
externos a escola, mas também os internos a ela. Assim, é preciso ter um olhar
amplo e atuar conjuntamente nos desafios a serem superados.

3.4 Analise da questao 3
A tabela a seguir surgiu da necessidade de, a partir das duas questdes

anteriores, das quais foram levantados aspectos de uma boa relagdo professor-
aluno e dificuldades encontradas nessa relagcdo, originados da experiéncia e do



71

ponto de vista dos docentes pesquisados, observar quais as alternativas
encontradas para lidar com as dificuldades apresentadas.

Dessa forma, cada docente foi convidado a explicitar suas estratégias e
alternativas para ultrapassar as barreiras encontradas por eles em sua profisséo e
na relacao professor-aluno.

O uso do Processo Circular foi importante para nossa pesquisa, uma vez que
uma de suas fungdes é potencializar a sabedoria de cada um, compartilhando-a de
forma a que todos os participantes possam contribuir com seus conhecimentos e
experiéncias de vida. Assim, construimos uma sabedoria coletiva, do grupo, em que
todos podem aprender e contribuir uns com os outros.

Analisemos, entdo, as respostas dadas a questado, organizadas por meio da

interpretacdo e inferéncia em categorias.

Tabela 3

Na sua opinidao, que alternativas podem ajudar a responder os desafios e dificuldades do
professor de hoje?

Categorias Quantidade | Percentual Exemplos

1. Trabalho 08 47,0 P2. “E acolhimento, inclusdo e trabalho
coletivo coletivo.”
(parceria e P5. “...Todos colaborarem e cada um fazendo a
comprometi- sua parte.”
mento de todos: P6. “..ajuda mdutua... precisamos da familia,
professores, precisamos do proprio aluno...”
alunos e P7. ...” comprometimento de todos em equipe.”
familias) P9. “...esfor¢o de todas as partes.”

P14. “Eu acho o trabalho em equipe...”

P15. “Eu acho que falta o comprometimento. Eu
acho que a escola ta muito mais comprometida
do que a familia...”

P16. “...parceria com as familias, mas de uma
forma efetiva.”

2. Vinculo afetivo 07 411 P1. “... vinculo e sedugéo...”
(afeto, amor, P2. “E acolhimento, inclusdo e trabalho
acolhimento, coletivo.”
respeito) P3. “.. amor e um olhar assim, bem

diferenciado sobre cada aluno.”
P4. “Respeito as diversidades.”
P7. “... principalmente afeto.”
P8. “...Fé, esperanga e amor.”
P10. “Pra mim é o vinculo...”

3. Determinagéo 04 23,5 P7. “...muita determinagao...”
(dedicagéo, P11. “Eu acho que perseverangca. Ndo podemos
perseveranca) desistir desses alunos.”

P13. “... precisa de dedicacao...”
P17. “...determinagéo pra superar.”

4. Valorizagdo do 02 11,7 P13. “...precisa... da valorizacdo.”
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professor P15. “.. t4 faltando valorizagdo, a gente ser
visto como profissional.”
5. Fé/crenca 02 11,7 P8. “... Fé, esperanga e amor.”

P12. “Eu acho que o que nao pode faltar nunca
é fé. Fé no nosso trabalho, fé na nossa equipe,
no nosso aluno. Fé.”

A primeira categoria, que representa a opinidao de quase metade do grupo
(47%), ressaltou que a alternativa encontrada como resposta as dificuldades do
professor de hoje é o trabalho coletivo. O uso de palavras e expressdes que
sugerem colaboracao, ajuda mutua, comprometimento de todos, esfor¢go conjunto e
parceria reforcam, no discurso dos professores, a necessidade de todos os
envolvidos na educacgao estarem lado a lado nesta jornada. Podem exemplificar a
categoria fragmentos como: “... Todos colaborarem e cada um a fazendo sua parte.”
(P5); “... ajuda mutua... precisamos da familia, precisamos do proprio aluno...” (P6);
“... comprometimento de todos em equipe.” (P7). Esses sujeitos de pesquisa
almejam e procuram como estratégia de desenvolvimento de sua atividade docente
um trabalho coletivo. Acreditam que todos precisam estar envolvidos na educacao
dos alunos, especialmente os profissionais da escola e a familia.

Temos visto que atualmente esse € um grande desafio para a escola. Os
préprios sujeitos de pesquisa apresentaram a auséncia ou 0 descompromisso da
familia como uma das dificuldades (tabela 2, categoria fatores externos a escola).
Isso acontece dentro de um contexto maior em que os problemas sociais invadem a
vida das familias e, consequentemente, das escolas. Sem duvida que, quanto mais
o professor apresentar consciéncia dos problemas e investir no trabalho coletivo,
melhor podera enfrentar as dificuldades encontradas. Essa tarefa ndo é nada facil,
mas necessaria.

Além dos conteudos escolares, o professor, segundo Araujo (2012, p. 207),

precisa atuar diante das lacunas culturais:

[...] O educador, na turbuléncia cultural da atualidade, est4 convocado a
focar sua atengdo nos valores e comportamentos vigentes, além de
identificar os equivocos e lacunas enraizados na cultura. H4 muitas
orientacdes equivocadas, ha muitas lacunas que esperam por urgente
tomada de consciéncia e mudancga. Valeria a pena um esfor¢go conjunto de
todas as liderangas, especialmente da educagdo, para identificar e
promover a difusdo dos equivocos fundamentais presentes na cultura. [...]

s

E esse mesmo autor que propde a reflexdo sobre uma lacuna que considera

de grande relevancia: “a educagdo para as emogdes” (ARAUJO, 2012, p. 208).
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7

Ressalta que é fundamental, assim como o ensino das diferentes &reas de
conhecimento, educar para a paz. Como esse autor, acreditamos que saber lidar
com as emogoes € uma aprendizagem, de forma que precisamos desenvolver essa
habilidade também. E a escola representa um espaco educacional, portanto, abarca
a fungéo de educar integralmente.

Registremos também, em concordancia com Araudjo (2012), a defesa de
Arantes (2004, p. 12) quanto a proposta de um trabalho sistematico das emogdes na
escola:

Acreditamos poder avangar as discussdes que apontam para a articulagéo
das relagbes intrinsecas entre cognicdo e afetividade, no campo da
educagao, se incorporarmos no cotidiano de nossas escolas o estudo
sistematizado dos afetos e sentimentos, encarados como objetos de
conhecimento. Defendemos a idéia de que tais conteudos relacionados a
vida pessoal e a vida privada das pessoas podem ser introduzidos no
trabalho educativo, perpassando os conteldos de matematica, de lingua, e
ciéncias, etc. Assim, o principio proposto é de que tais contelidos sejam
trabalhados na forma de projetos que incorporem de maneira transversal e

interdisciplinar os conteudos tradicionais da escola e aqueles relacionados a
dimensao afetiva.

Dessa forma, vemos claramente que o papel do professor atual ndo comporta
mais a tradicional transmissdo de conhecimentos em que ele ensina e seus alunos
aprendem (ou nao). O professor se tornou um grande articulador e mediador dos
conhecimentos que os alunos precisam adquirir, sejam eles conhecimentos
cientificos, matematicos, de linguas ou das emocgées.

O trabalho coletivo a que os professores se referiram em suas respostas
contribui, e muito, para a formagéao integral do aluno. Sem duvida, tudo o que é feito
em conjunto, com mais pessoas envolvidas, promove novas ideias e solugcdes para
os desafios encontrados. O que percebemos - valorizamos e, até mesmo
admiramos — é o empenho desses professores que, mesmo identificando a falta de
parceria como uma dificuldade, também ndo medem esforcos para que ela acontecga
efetivamente, na pratica. E quando ndo se da externamente, apoiam-se uns aos
outros e buscam estabelecer uma parceria interna, o que é de grande valia.

A segunda categoria, denominada vinculo afetivo, apareceu em 41,1% das
respostas dos professores. Esse percentual representativo explicita quéo importante
é o estabelecimento de vinculo nas relagdes humanas em geral e assim o0 € na

escola também. Os sujeitos de pesquisa entendem que o afeto, o amor, o
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acolhimento e o respeito as diferengcas possibilitam a criacdo do vinculo entre
professor e aluno. Quando o vinculo existe, maior é a interagdo entre professor e
aluno. Essa interacdo nao € baseada apenas no campo profissional e escolar uma
vez que envolve sentimentos e imprime marcas que estardo presentes por toda a
vida. Pudemos observar, bem detalhadamente, as marcas positivas deixadas pelos
professores dos nossos sujeitos de pesquisa quando fizemos a primeira questao do
Processo Circular (vide tabela 1). Um espaco que seja marcado por vinculo afetivo
torna o ambiente mais seguro para a construgdo do conhecimento e educacao das
emocoes.

Nao é a toa que os professores apresentam o vinculo afetivo como aspecto
importante para o trabalho pedagdgico. Araujo (2012, p. 211) aprofunda um pouco

mais essa reflexdo ao afirmar que:

[...] estudos e pesquisas indicam que déficit afetivo cria déficit de
aprendizagem. Déficit de afeto faz a pessoa ficar comprometida, limitada
com relagdo a sua racionalidade. Diante de uma crianga com déficit afetivo,
nao é dificil perceber suas limitacbes para pensar com serenidade e
promover a adequada construcdo logica dos fatos. Ela é mais pobre de
possibilidades, mais rigida, menos flexivel, mais carente, reduzida e
fragmentada intelectualmente. Difere da crianga acarinhada, amada,
estimulada e elogiada, a qual entende mais facilmente os conteldos, tem
menos ruidos internos.

Observamos, assim, que os vinculos nas relacbes humanas sado de
fundamental importdncia e, quando se trata da relacdo professor-aluno, nao é
diferente, mas apresenta além dos aspectos humanos, a contribui¢cdo valiosa para o
desenvolvimento do trabalho pedagdgico. Qual professor nao quer que seus alunos
avancem na aprendizagem? Nossos sujeitos de pesquisa apontam a criacdo de
vinculos afetivos como condigédo para a pratica pedagdgica.

A terceira categoria, determinacdo, apontou para uma predisposi¢cao pessoal
do profissional professor no exercicio de sua funcdo. Vemos que 23,5% dos
professores pesquisados ressaltam que € preciso enfrentar os obstaculos sem

“

desistir. Vejamos fragmentos de seus relatos: “... muita determinacéo...” (P7); “Eu
acho que perseveranga. Nao podemos desistir desses alunos.” (P11); “... precisa de
dedicacgéo...” (P13).

Os professores que apresentaram a determinagdo como uma alternativa para

enfrentar as dificuldades do professor de hoje demonstram buscar em suas préprias
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idealizagbes profissionais a alavanca para os desafios cotidianos, reconhecendo as
dificuldades, mas mantendo-se firmes em seus objetivos e propédsitos. Esse é um
aspecto que revela a superagado, como bem ilustra o discurso do professor P17: “...
determinacao pra superar.”.

As duas ultimas categorias apresentaram o mesmo percentual de 11,7%. Sao
elas: valorizagdo do professor e fé. No que diz respeito a valorizagao do professor,
os docentes que opinaram por essa alternativa as dificuldades do professor de hoje,
trouxeram a dimensé&o externa a eles: o reconhecimento do e pelo outro, sendo esse
outro o aluno, a familia, o governo, a sociedade em geral. A resposta a questao pelo

sujeito P15 evidencia: ta faltando valorizacdo, a gente ser visto como
profissional.”. Na fala desse professor, observamos praticamente um apelo ao que
deveria ser natural em qualquer profissao: ser reconhecido como um profissional.

A categoria fé / crenga retoma um aspecto mobilizador de natureza interna.
Trata-se da certeza interior que nutre um sentimento de crenca naquilo em que se
acredita. O sujeito P12 ressalta o que a seu ver € preciso: “Eu acho que o que nao
pode faltar nunca € a fé. Fé no nosso trabalho, fé na nossa escola, no nosso aluno.
Fé.”. Esse sentimento é apresentado para esses professores como mola propulsora
de suas agdes profissionais. Mesmo em situacdes desafiadoras € importante

acreditar sempre.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho apresentou uma pesquisa realizada com professores de uma
escola municipal de uma cidade do interior paulista. Dois objetivos nortearam a
pesquisa: a) investigar, segundo o ponto de vista docente, quais elementos
contribuem para garantir uma relacdo harmoniosa entre professor e aluno; b) inquirir,
segundo 0 mesmo ponto de vista, 0 que caracteriza os desafios da relacado
professor-aluno atual.

Partimos do pressuposto que investigar e refletir sobre a relagcao professor-
aluno é um tema de grande importancia para o éxito da escola, uma vez que a
aprendizagem acontece num ambiente de interacdo, o que inclui a interagdao entre
professor e aluno.

Um dos principais procedimentos metodolégicos utilizados para a obtengéo
do corpus desta pesquisa foi o Processo Circular. Essa estratégia, cuja etapa
principal é a contacao de historias, permitiu que os sujeitos de pesquisa acessassem
suas préprias experiéncias de vida e apresentassem, em suas respostas, 0 que
consideraram como elementos mais significativos para uma boa relagdo professor-
aluno, bem como os desafios e dificuldades nesta relacéo.

Assim, o episddio que cada sujeito de pesquisa selecionou livremente de sua
vivéncia pessoal para a contacao de histérias sugere revelacdes de varias ordens:
da concepc¢ao, do momento historico, da construgédo realizada pelo participante, do
seu processo de formacao, da sua meméria afetiva que resultou na selecéo feita por
ele mesmo do que seria trazido como respostas, permitindo que a livre escolha se
caracterizasse em filtro emocional, através do qual cada sujeito interpreta suas
proprias experiéncias, de acordo com o conceito de perezhivanie. Nesse sentido, o
relato de cada docente trouxe nao apenas aspectos cognitivos ou respostas pré-
formuladas, mas a expressao maior do que realmente faz sentido para cada um, o
que torna cada sujeito singular.

Na caracterizacdo dos elementos que constituem uma relagdo professor-
aluno bem sucedida (questdo 1 do Processo Circular analisada na tabela 1), na
visdo dos participantes, percebe-se que as categorias acolhimento (64,7%),
atendimento individualizado (29,4 %), memorizacdo dos nomes dos alunos (11,7%),

boa aparéncia (11,7%), valorizagdo dos alunos / elogios (11,7%) correspondem a
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um percentual significativo das respostas voltados para aspectos humanos. Ja as
demais categorias (boa didatica, exigéncia e planejamento das aulas) correspondem
a aspectos mais de ordem técnico- pedagdgico.

A presenca deste percentual — 64,7% mais alto quando se calcula a diferenga
entre o primeiro e o segundo agrupamento de categorias citados no paragrafo
anterior — nos relatos dos sujeitos de pesquisa, nos permite observar o quanto os
aspectos humanos e afetivos sao considerados elementos primordiais na relagao
professor-aluno e o quanto os mesmos ajudam a compor a memoria afetiva de cada
um dos participantes. Existe a possibilidade de se compreender que a construgao
dos sentidos a partir das situacbes contextuais e histéricas que permitiram essa
construgdo do perfil do profissional bem sucedido se faz tanto a partir das mais
variadas vivéncias emocionais quanto da incorporacao dos aspectos cognitivos.
Assim sendo, nessa construcdo, os aspectos afetivos e humanos apareceram em
maior proporcao, até mais do que elementos técnico-pedagdgicos da relagcao
professor-aluno.

Ja no ambito dos desafios que se mostram com relevantes aos professores
na sua pratica docente (questdao 2 do Processo Circular, analisada na tabela 2), os
professores confirmam uma tendéncia em entender que os fatores externos se
sobrepbéem a todas as tarefas cotidianas que a funcdo de professor exige. Ao
mesmo tempo em que sinalizam uma leitura do contexto social no qual a escola esté
inserida e um olhar para o trabalho de formacao integral do educando, tais
depoimentos permitem-nos pensar iniumeros aspectos que transportam as
dificuldades presentes para a atualizacdo da escola a realidade de hoje. Até que
ponto as dificuldades se encontram no ambito externo ou até que ponto isto nos
revela a dificuldade de resposta as problematicas e avancos do mundo moderno? O
que pensar do formato da escola atual, do curriculo proposto, da configuracdo da
sala de aula, do pouco aproveitamento da construcdo tecnolégica em vigor e dos
diversos aspectos que se mantém hé séculos enquanto tudo muda no mundo?

Com isso, ha de se pensar mais profundamente de onde, de fato, vem o teor
destas dificuldades e desafios: se de ordem externa invasiva, ou do interno pouco
adaptado as mudancas sociais, histéricas e tecnolégicas?

Outra questao que merece destaque é a confirmacdo da énfase dada aos
aspectos afetivos e sociais, quando o professor € convidado a apontar alternativas
de superacao das dificuldades (questdo 3 do Processo Circular, analisada na tabela
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3). Novamente, a soma do percentual das duas categorias: 47,0% para a
importancia do trabalho coletivo e 41,1% para o vinculo afetivo, totaliza 88,1% e
contempla puramente esses aspectos, haja vista a evidéncia do trabalho coletivo
referindo-se a aspectos sociais, bem como o vinculo afetivo diretamente destacado
como importante no desempenho do trabalho pedagdgico.

Essa anélise também nos permite reafirmar o quanto a interacdo social
apresentada na teoria de Vygotsky € um ponto crucial no desenvolvimento humano.
Nesse sentido, Oliveira (2002, p. 79) afirma:

O desenvolvimento da espécie humana e do individuo dessa espécie esta,
pois, baseado no aprendizado que, para Vygotsky, sempre envolve a
interferéncia, direta ou indireta, de outros individuos e a reconstrucao
pessoal da experiéncia e dos significados.

Ainda segundo Oliveira (2002), é inegavel a contribuicao de Vygotsky com o
estudo da génese dos processos psicolégicos tipicamente humanos, o qual tem
como base a importancia das interagdes. Na nossa pesquisa, essa interacao se fez
presente de forma marcante, seja no coletivo docente, seja na relacao professor-
aluno propriamente dita, uma vez que sua valorizagdo ocorreu nos relatos dos
sujeitos de pesquisa ao selecionarem alternativas de superacdo dos desafios do
cotidiano da escola (88,1% englobando trabalho coletivo e vinculo afetivo).

Para finalizar, é importante ressaltar que este trabalho contribuiu com a
percepgao positiva do uso do Processo Circular como recurso investigatério do
processo de reflexdo. Assim, é possivel sugerir outros desdobramentos como
continuidade deste trabalho. Sugere-se, por exemplo, uma aproximagao ainda maior
da investigacao dos efeitos do processo circular como metodologia que permita, por
intermédio de um facilitador, na sabedoria dos participantes, conhecer o quanto
estes fazem uso de suas escolhas de episédios, de suas experiéncias vividas
(presentes na contacdo de histdrias pessoais) para pensar, durante 0 mesmo
Processo Circular, em alternativas para resolver desafios do cotidiano.

Embora o Processo Circular idealizado para esta pesquisa pudesse analisar
estes dados, comparando a pergunta 1 (histéria do professor bem sucedido da
trajetoria do participante) a pergunta 3 (alternativas para superagédo dos desafios da
pratica), entendemos que outro recorte de pesquisa poderia dedicar-se, com a
profundidade merecida, a esta investigacdo a medida que comparasse o0 quanto as
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alternativas apontadas se apoiam na sabedoria posta em circulo por meio do relato
das vivéncias e quanto se “empresta” dos saberes uns dos outros para se construir
algo mais completo e especifico referente a tematica discutida no Circulo, do que

cada um trouxe quando o Processo Circular se iniciou.



80

REFERENCIAS

AMSTUTZ, Lorraine Stutzman; MULLET, Judy H. Disciplina Restaurativa para
Escolas: responsabilidade e ambiente de cuidado mutuo. In: Série da Reflexdo a
Acdo. Sao Paulo: Palas Athena, 2012.

AQUINO, Julio R. Groppa. A desordem na relagao professor-aluno: indisciplina,
moralidade e conhecimento. In: AQUINO, Julio R. Groppa (org.). Indisciplina na
escola: alternativas teoricas e praticas. 13. ed. Sdo Paulo: Summus, 1996. p. 39-55.

ARANTES, Valéria Amorim. Afetividade e Cognicdo: rompendo a dicotomia na
educacao. Editora Mandruva, 2004. Disponivel em <http://www.hottopos.com/videtur
23/valeria.htm.> Acesso em: 09 ago. 2013.

ARAUJO, Jodo Roberto de. Ensinar a Paz: Proposta para um curriculo de educagédo
integral. In: MOLL, Jaqueline (org.). Caminhos da Educacgé&o Integral no Brasil: direito
a outros tempos e espacgos educativos. Porto Alegre: Penso, 2012.

BARDIN, Laurence. Analise de Conteudo. Lisboa: Edicdes 70, 2009.

BOYES-WATSON, Carolyn; PRANIS, Kay. No Coracdo da Esperanca: guia de
praticas circulares. Porto Alegre: Escola Superior da Magistratura da AJURIS, 2011.

BUENQO, Silveira. Minidicionario da lingua portuguesa. 2. ed. Sado Paulo: FTD, 2007.

CECCON, Claudia. Conflitos na escola: modos de transformar: dicas para refletir e
exemplos de como lidar. Sdo Paulo: CECIP, 2009.

CUNHA, Maria Isabel da. As narrativas como alternativas pedagoégicas na pesquisa
e no ensino. Revista da Faculdade de Educacdo USP, Séao Paulo, v. 23, n. 1-2,
jan. 1997. Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0
102-25551997000100010&Ing=en&nrm=iso Acesso em: 10 jan. 2014.

CUNHA, Maria Isabel da. O bom professor e sua pratica. 20. ed. Campinas: Papirus,
2008.

CUNHA, Maria Isabel da. Relagcdo professor-aluno. In: VEIGA, lima Passos de
Alencastro (coord.). Repensando a didatica. Campinas: Papirus, 2004.

CYRULNIK, Boris; MORIN, Edgar. Dialogo sobre a natureza humana. Sao Paulo:
Palas Athena, 2012.

DELORS, Jacques. Educag¢do: um tesouro a descobrir. Relatério para a Unesco da
Comissao Internacional sobre Educacdo para o século XXI. Sao Paulo:
Cortez/Unesco/MEC, 2010.

EDNIR, Madza. (Org.). Justica e educagdo em Helidpolis e Guarulhos: parceria para
a cidadania. Sao Paulo: CECIP, 2007.


http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0102-25551997000100010&lng=en&nrm=iso

81

HADJI, Charles. E preciso apostar na inteligéncia dos alunos. Revista Nova Escola,
edicdo 198, dez. 2006. Disponivel em: <http://www.revistaescola.abril.com.br/formac
ao-continuada/charles-hadji-preciso-apostar-inteligencia-alunos-60997.shtml>Acesso
em 20 set. 2013.

HOPKINS, Belinda. Praticas Restaurativas em sala de aula. 2011 Disponivel
em:<http://www.europeancircleofrestorativeeducators.com/sites/default/files/pdf/Port
uguese%20version%20PR%C3%81TICAS%20RESTAURATIVAS%20EM%20SALA
%20DE%20AULA.pdf .> Acesso em 01. Set. 2014

MARTINS, Joao Carlos. Vygotsky e o papel das interagbes sociais na sala de aula:
reconhecer e desvendar o mundo. In: Série Idéias n. 28. Sédo Paulo: FDE, 1997. p.
111 — 122. Disponivel em: <http://www.crmariocovas.sp.gov.br/pdf/ideias_28_p111-
122_c.pdf> Acesso em: 15 jul. 2014.

MEIRELLES, Cristina Assumpg¢éo. Circulos de Paz: Projeto-piloto no sistema
judiciario. In: GRECCO, Aimée et al. Justica restaurativa em acdo: praticas e
reflexdes. Sdo Paulo: Dash, 2014. p. 249-268.

MELOQO, Eduardo Rezende; EDNIR, Madza; YAZBEK, Vania Curi. Justica Restaurativa
e Comunitaria em Sdo Caetano do Sul: aprendendo com os conflitos a respeitar os
direitos e promover cidadania. Rio de Janeiro: CECIP, 2008.

MINISTERIO DA EDUCACAO (MEC). Referenciais para o Exame Nacional de
Ingresso na Carreira Docente, Brasilia, p. 2. 2010. Disponivel em:
<http://consultaexamedocente.inep.gov.br/publico/download/Referenciais_para_o E
xame_Nacional_de_Ingresso_na_Carreira_Docente.pdf> Acesso em: 14 Jun. 2014.

MORRISON, Brenda. Justica restaurativa nas Escolas. Justica Restaurativa:
Coletanea de Artigos, Brasilia. 2005, p. 295-314.

NUNES, Antonio Ozério. Como restaurar a paz nas escolas: um guia para
educadores. Sao Paulo: Contexto, 2011.

OLIVEIRA, Marta Kohl de. O problema da afetividade em Vygotsky. In: LA TAILLE,
Yves et al. Piaget, Vygotsky e Wallon: teorias psicogenéticas em discussdo. Sao
Paulo: Summus, 1992. p. 75-84.

OLIVEIRA, Martha Kohl de. Vygotsky. Aprendizado e desenvolvimento: um processo
socio-histérico. 4. ed. S&o Paulo: Scipione, 2002.

OLIVEIRA, Marta Kohl de; REGO, Teresa Cristina. Vygotsky e as complexas
relagdes entre cognicdo e afeto. In: ARANTES, Valéria Amorim (Org.). Afetividade na
escola. Sao Paulo: Summus, 2003.

ONRUBIA, Javier. Ensinar: criar zonas de desenvolvimento proximal e nelas intervir.
In: COLL, César (Org.). O Construtivismo na Sala de Aula. S&do Paulo: Atica, 1999.
p. 123-151.

PRANIS, Kay. Processos Circulares. Sao Paulo: Palas Athena, 2010.


http://www.europeancircleofrestorativeeducators.com/sites/default/files/pdf/Portuguese%20version%20PR%C3%81TICAS%20RESTAURATIVAS%20EM%20SALA%20DE%20AULA.pdf
http://www.europeancircleofrestorativeeducators.com/sites/default/files/pdf/Portuguese%20version%20PR%C3%81TICAS%20RESTAURATIVAS%20EM%20SALA%20DE%20AULA.pdf
http://www.europeancircleofrestorativeeducators.com/sites/default/files/pdf/Portuguese%20version%20PR%C3%81TICAS%20RESTAURATIVAS%20EM%20SALA%20DE%20AULA.pdf
http://consultaexamedocente.inep.gov.br/publico/download/Referenciais_para_o_Exame_Nacional_de_Ingresso_na_Carreira_Docente.pdf
http://consultaexamedocente.inep.gov.br/publico/download/Referenciais_para_o_Exame_Nacional_de_Ingresso_na_Carreira_Docente.pdf

82

SILVA, Elisabeth Ramos da; ABUD, Maria José Milharezi. Representac¢des discentes
acerca do bom professor: as caracteristicas de personalidade como “tecnologia de
trabalho” na relacdo pedagodgica. In: SILVA, E. R.; UYENO, E. Y.; ABUD, M. J. M.
(Org.). Cognigéao, Afetividade e Linguagem. Taubaté: Cabral, 2007.

SILVA, Elisabeth Ramos da; ABUD, Maria José Milharezi. Tia ou Professora? O
resgate do sentido e significado da palavra “tia” nas representa¢des infantis.
Caminhos de Linguistica Aplicada, Taubaté, v. 10, n. 1. 2014. p. 190-213. Disponivel
em:< http://periodicos.unitau.br/ojs-2.2/index.php/caminhoslinguistica/article/viewFile/
1912/1377> Acesso em 20 ago. 2014.

SILVA, Ormenzina Garcia da; NAVARRO, Elaine Cristina. A relacao professor-aluno
no processo ensino-aprendizagem. Revista Eletrénica Interdisciplinas da Univar,
Barra do Gargas, v. 3, n. 8, p. 95-100. 2012. Disponivel em: <
http://revista.univar.edu.br/index.php/interdisciplinar/article/view/82> Acesso em 20
set. 2013.

VALLEJO, Pedro Morales. A relacao professor-aluno: Como é, como se faz? 6. ed.
Sao Paulo: Edi¢des Loyola, 2006.

VIGOTSKI, Lev Semenovich. A construcdo do pensamento e da linguagem. Sao
Paulo: Martins Fontes, 2001.

VIGOTSKY, Lev Semenovich. Psicologia Pedagodgica. 2.ed. Sao Paulo: Martins
Fontes, 2004.

VYGOTSKY, Lev Semenovich. The problem of the environment. In: VAN DER
VEER, René; VALSINER, Jaan. The Vygotsky Reader. Oxford: Blackwell
Publisher, 1994. p. 338-354. [1934. This was the fourth lecture published in
Vygotsky, L. S. 1935: Foundations of Paedology (p. 58-78). Leningrad: lzdanie
Instituta. The chapter heading is our invention. In reality, the chapters (or rather,
lectures) were simply numbered] Disponivel em: <http://www.marxists.org/archive/vy
Gotsky/works/1934/environment.htm. Acesso em: 13 fev. 2011.

VYGOTSKI, Levy Semenovich. Pensamento e linguagem. S&o Paulo: Martins
Fontes, 1987.

WEISZ, Telma. O didlogo entre o ensino e a aprendizagem. 2. ed. Sdo Paulo: Atica,
2006.


http://revista.univar.edu.br/index.php/interdisciplinar/article/view/82

ANEXOS

83



84

VIVENCIA DO PROCESSO CIRCULAR:
RELACAO PROFESSOR-ALUNO

Roteiro

Boas vindas;

12 momento: Apresentacdo do centro com objetos que simbolizem o professor, a

escola, os alunos e afetividade.

22 momento: Cerimbnia de abertura — Leitura do texto: “Escola é...” (Paulo

Freire).

32 momento: Objetivo para o grupo: vivenciar um processo circular com foco na
celebragéo e reflexdo do processo em si (e dos elementos presentes na relagao
professor-aluno).

42 momento: Explicar o uso do objeto de fala.

52 momento: Apresentacdo: nome e uma caracteristica. “Se um amigo fosse
dizer uma caracteristica marcante sobre vocé, qual seria?”

62 momento: Contacdao de uma pequena histéria:

1) Que professor marcou positivamente sua vida com um bom exemplo de

relagdo professor-aluno? Apresente-o e conte um episdédio marcante da
pratica deste profissional.
Facilitador: Ao final da participacao de cada um, leva-se as pétalas de rosa ao
centro do circulo como forma de homenagem ao professor destacado. Cabe
ao facilitador, anotar as caracteristicas e habilidades presentes nas
descrigcbes dos professores e devolver ao grupo.

2) Quais dificuldades desafiam o cotidiano do professor de hoje na construgcao
de uma boa relagao professor/aluno? Relate um episddio vivenciado por vocé
(ou por um conhecido) que demonstre tais dificuldades.

Facilitador: Cabe ao facilitador, anotar e dar uma breve devolutiva das
convergéncias ou destaques referentes aos elementos que o grupo elencou.
Dar um fechamento para a rodada e destacar os objetivos (vivéncia do circulo
em si, a celebracdo — homenagem ao professor, possibilidade de incorporar a
pratica elementos presentes nas relacbées vividas pelo grupo). Destaque a



85

sabedoria que a vivéncia traz e que passa ndo so pelo cognitivo, mas pelas
nossas emogoées e por nossas historias.
3) Na sua opinido, que alternativas podem ajudar a responder os desafios e
dificuldades do professor de hoje?
e 72 momento: Cerimdnia de encerramento
Facilitador: Todos se direcionam em circulo ao centro e o facilitador convida os
participantes a contemplar a beleza do centro e as representagcbées das historias e
pessoas. O convite é para que cada um leve um pouco dessa vivéncia para sua
pratica ndo simplesmente levando pétalas, mas recebendo-a de um colega e

representando a troca vivida.
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TRANSCRICAO DAS RESPOSTAS DO PROCESSO CIRCULAR
QUESTOES PARA A CONTACAO DE HISTORIAS

Questao 1 - Que professor marcou positivamente a sua vida como um bom
exemplo de relacao professor/aluno? Apresente-o e conte um episodio
marcante da pratica desse profissional.

Professor 1: “Eu sempre lembro de uma professora de faculdade da Unitau que se
chamava, agora ta aposentada, M., que foi minha professora de Psicologia enquanto
eu fazia Pedagogia. E de fato a M. representou, assim, um divisor de aguas na
maneira como eu via a relacao professor/aluno dai pra frente, embora tenha sido na
faculdade, a M., ela chegou muito elegante, com aulas muito bem elaboradas,
planejadas, organizadas. Mas ela chegou com um diferencial de querer saber o
nome de todos nés. E na primeira aula ela ja repetia o0 nome de todos nés e nunca
mais falhava. E ela comecava a cada ano com muitas turmas no departamento de
Pedagogia, de Psicologia, e memdria ndo era o problema dela mesmo, né. E a partir
dai ela ia conhecendo muito da gente, com caracteristicas de todos os tipos: de
personalidade, a maneira como a gente redigia, quem guardava sequéncia de fatos
e quem néo guardava. Ela, pelas avaliacées, pelas atividades, pela participagao, ela
conhecia agente de uma maneira bastante reveladora, mesmo e nos amparava a
qualquer momento que ela percebesse que alguém nao estava bem, né. A gente
tinha senhoras no curso que faziam provas e elas ficavam muito nervosas, tinha
uma senhora que chorava toda prova. E ela sentava do lado e ela acalmava até a
pessoa conseguir retomar e conseguir fazer. Entdo, assim, o lado humano da M., ele
chamou muito a atencao e dai, muita coisa eu passei a ver com outro cuidado nessa
questao da relacao professor/aluno, sem contar que ela botava uns bilhetes, que dai
eu, de fato, incorporei isso dela. Uns bilhetes na avaliagdo, destacando tudo aquilo
que era positivo e depois ela fazia os apontamentos daquilo que podia melhorar. E
nao hd quem néo goste de receber um bilhete. E eu usei isso o tempo todo que eu
pude usar como aprendizado da M.”
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Professor 2: “Bom, a professora que eu escolhi pra contar esse pequeno episédio
foi a professora do comec¢o da minha ida a escola a minha professora G., ndo canso
de pensar nela, o quanto ela foi importante nesse processo de insercédo e
permanéncia na escola. Eu fui uma crianga que tinha muito problema de adaptacéo,
eu fugia da escola, eu cavava nas grades um espago pra passar por baixo, minha
mae me deixava no portdo e eu ja entrava berrando, chorando. E a professora G.
com toda a tranquilidade, com toda a paciéncia e muito carinho, me acolheu, me
colocava no colo e me deu muita segurancga pra poder ir ficando na escola. E tanto
foi o acolhimento que até hoje a minha paixdo é estar na escola. Entdo, eu tenho
certeza que ela me contagiou com a postura dela de acolhimento e de afago, que eu
sinto até hoje o calor do colo dela e, ela, assim com toda a elegéncia, ela era muito
alta, esguia, bonita. E eu achava o maximo ela me colocar no colo e me dar
seguranca pra poder ficar na escola. Entdo, eu tenho certeza, como eu falei, que
hoje eu sou professora, tenho um pouquinho da G., desse acolhimento, desse
cuidado que ela teve comigo de propiciar um ambiente seguro e colocar as coisas,
as atividades no momento certo em que eu podia realizar. Entdo, a minha

homenagem € a professora G. que fez muita diferenca na minha vida.”

Professor 3: “Entédo, quando formulou essa questao, € como um filme que passa na
cabeca da gente e a gente lembrando de todos eles. Faz muito tempo, mas a gente
se lembra de cada um. Eu nem vou chamar como a gente chamava na época, eu ja
vou transformar na modernidade. Nos anos iniciais, todas foram especiais. E quando
eu entrei no ensino fundamental, alguns marcaram mais do que 0s outros e depois,
no ensino médio, tiveram dois em especial que me fizeram gostar do que eu faco
hoje, mais assim, detalhadamente, quanto ao estudo. Foi um professor de latim, eu
tive no classico que eu fazia, era diferente essa época de hoje, né, e uma de francés
que me fizeram me apaixonar pelo portugués e pelo francés. E o de latim, ele era
um ex-seminarista, casado, né, tinha largado e tinha mais de 2 metros e me ensinou
andlise sintatica que eu nao esquecgo nunca. Ele era de botar a gente na lousa
naquela época de dar atencdo realmente na lingua portuguesa. E essa relacao
professor/aluno, ele efetivou, porque eu fazia o classico de manha e o Magistério a
tarde. E numa cidade do interior todos se conhecem e eu subia pra minha casa pra
almocar assim, muito depressa pra voltar a tarde. E eu subia com ele, s6 que ele
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tinha 2 metros e pouco e eu tinha 1 metro e meio e pouco e as minhas perninhas
tinham que dar dez passos enquanto ele dava um. E ele falava: “Ferreirinha,
Ferreirinha”, por que a minha irma era a Ferreira e eu era Ferreirinha, “Ferreirinha,
anda logo sendo vocé nao vai voltar a tarde. Entdo eu ia me esforgando porque era
uma ladeira e eu tinha que acompanhar as pernas longas daquele professor, né.
Mas, s6 o carinho dele, de me dar essa companhia, me dar o privilégio da
companhia, e ele falava, ele era muito falante e marcou muito também na minha
vida. E a de francés, Dona D., que me amava e me fez, me deixou apaixonada pela
lingua francesa por causa dela, pela presenca dela, pela pessoa dela e eu agradeco

a todos porque todos foram muito especiais pra mim.”

Professor 4: “Eu quero falar da minha professora de portugués do sexto ano, foi
com ela que eu aprendi que um professor ndo precisa ficar muito acima do aluno,
que quando ele cria o vinculo com o aluno, ele ganha e essa professora foi a
primeira professora que eu vi, que eu senti que ela tinha isso. Porque ela chegava,
ela sentava, ela perguntava como que a gente tava, depois ela contava dela, ela
abria a vida dela pra gente, achava o maximo. Naquele tempo, ditadura, uma coisa
muito fechada, né, ela ndo, ela era humana. A gente sentia ela muito préxima da
gente. E isso me cativou e acho que fez uma influéncia muito grande na minha vida.
Muito, porque desde que eu sou professora, eu fago isso com meus alunos, de
chegar, de perguntar como é que t4, ser muito préxima, eu acho que isso é tudo na
vida de uma crianga, de um ser humano. Até assim, hoje eu sou orientadora
pedagdgica, mas eu gosto, acho que ndao da tempo de fazer muito isso, mas o
quanto eu posso fazer, eu procuro fazer, que isso € muito importante. Essa foi a

minha homenagem a essa professora, professora V.”

Professor 5: “Bom gente, eu tenho tantas teachers pra falar, mas € um sé, né?
Falando no francés, eu também aprendi um pouquinho de francés. A minha
professora era uma velhinha, bem senhorinha, e eu peguei s6 dois meses que ai ja
passou pra inglés. Eu estudava em S&o Paulo e eu comecei a gostar tanto do
francés, que eu falava, que ela ensinou uma poesia pra gente em francés que eu
nao esquego até hoje:..... . Entdo, eu ndo esqueci dessa poesia, ndo sei 0 que &,
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mas eu sei que € a poesia, eu consegui, pessoal fala que decoreba nao € legal, mas
a decoreba é muito importante também, memoriza, se vocé nao decorar a tabuada,
nao tem como, eu lembrei dessa professora, senhorinha, ficou comigo 2 ou 3 meses
ai mudou pra inglés, fiquei chateada. E hoje um curso que eu t6 com vontade de
fazer, apesar que eu fiz um pouquinho de inglés, o curso que eu tenho vontade de
fazer € o francés, porque ela passou isso. Ai eu ouvi dizer que o francés la, ndo
acolhe tdo bem os latinos, fiquei triste, mas tudo bem, essa professora me marcou
porque eu quis aprender francés, eu tenho vontade até hoje de aprender francés e
eu vou aprender francés. Entdo, eu tenho um outro professor que eu tava na sexta
série, que antigamente era sexta série, ele era danado, parece que ele nao gostava
de mim. E tudo que eu fazia, eu lembro que eu tinha aquele cabeldo e tudo que eu
fazia eu chorava, e ele falava: “Por que essa menina tanto chora? Vocé ta chorando
por qué?”. Ai eu ndao conseguia aprender matematica, chorava. Ai quando foi um
dia, eu acertei fazer a atividade e ele me elogiou. Daquele dia em diante eu comecei
a amar o professor, ndo chorei mais, acertava todas as atividades que ele me dava e
ele comegou a me elogiar e eu comecei a amar o professor, que eu odiava e ele
comecou a me olhar com outros olhos. Tudo bem, passou. Outro teacher, a minha
professora da faculdade, professora de Sociologia, a C., ela tinha aquele jeito rigido
de chegar na sala. Tem duas aulas, numa aula: eu quero tudo isso aqui, eu quero
isso, isso terminado, acabou, ndo tinha papo com ela, tudo organizadinho, néao
terminou o trabalho, ndo vai ganhar ponto. Sabe, mas aquilo, eu acho assim, tem
tantas pessoas que pegam no tranco, e ela ensinou isso, eu achava ela maravilhosa,
eu gostava dela. E tanto que eu gostava dela, que eu sempre trabalhei com
dindmica na igreja, ela me chamou pra fazer parte da alfabetizagdo solidaria na
Faculdade M. A. Ela me chamou pra eu ser uma das palestrantes do dia, pra fazer
dindmica. E toda vez que tinha alfabetizagdo solidaria, ela me chamava. Por qué?
Porque ela viu alguma coisa em mim. Entdo, ela me deu oportunidade, me deu a
chance de fazer o que eu sabia, 0 que eu gosto de fazer, entdo isso me marcou

muito na professora C.”

Professor 6: “Bom eu lembro muito de um professor da faculdade, né, professor de
portugués, tambéem, ele foi meu orientador de TCC. Mas n&o foi nem algo comigo,
foi a maneira como ele conduziu o grupo na questao do TCC. Ele chegou numa das
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vezes que nds fomos conversar com ele sobre o trabalho, ai ele disse que queria
conversar comigo. E eu com a minha amiga, nossa, mas por que comigo? E ela:
nao, é com nos duas, a minha amiga falou, T., ele quer conversar com vocé também
pra ver se vocé concorda. Ai, tudo bem, ai chegamos, conversamos, e ele passou a
situacado de uma das alunas que nao estava se encaixando em grupo nenhum, por
outras que nao queriam aceitar. E nem foi claro o motivo, mas assim, o que que me
tocou, ele chegou, passou a situagéo, e perguntou se a gente concorda. Enquanto
ele foi falando, nossa, na hora eu ja pensei em chamar ela pro grupo sim. Ai a minha
duvida era se a minha companheira ia também aceitar. Mas a maneira que ele falou,
que ele passou, que ele conduziu, € que me tocou, sabe? Nossa, um professor de
faculdade, né, tentando ajudar. Entdo, toda a vez que eu tenho uma situagdo de
grupo na sala, de dois, que um ta querendo rejeitar o outro, gente, eu lembro de
como que ele conversou com a gente e eu ja tenho uma outra maneira também de
falar com meus alunos e de fazer com que aceitem aquela crianga, né, aquele outro
aluno. Entdo isso ai me tocou muito. Eu ndo esqueco dele, entdo passei a ver um
outro lado de professor de faculdade, que eu sempre colocava pra mim la em cima,
né, superior, mas assim, superior nas relacées humanas. E como que a gente pode
conversar normalmente com um professor de faculdade, né e ser abrir, passar a
situacao e compreender. Eu tento compreender agora porque alguns alunos também
nao querem determinado aluno e tento mostrar, ndo, ele vai fazer parte, ele precisa
de alguma coisa. Ontem mesmo foi uma situagdo assim, né, que eu tive que
conduzir dessa maneira e sempre lembrando desse professor. Entdo, achei muito

boa a maneira como ele conduziu. Aprendi muito com ele, nossa.”

Professor 7: “Bem, eu tive duas professoras que marcaram pra mim. A primeira foi
do colegial, quando eu tava fazendo o primeiro colegial, eu sempre tive uma paixao
por literatura, alias, paixdo por eu fazer Letras, né? S6 que na época eu tinha
bastante dificuldade. Ai eu comecava a ficar nervosa e irritada porque precisava
fazer varias vezes e eu ja jogava tudo e ja ndo quero mais nada. E a professora s6
la no cantinho me observando. Ai eu pensei: pronto agora vou levar bronca, né? Ai
ela chegava em mim e falava, né, perguntava primeiramente o0 que tava
acontecendo e por que eu tava nervosa. E eu: eu ndo consigo entender, ndo entra

nada na minha cabec¢a, eu sou uma burra, eu mesmo me rotulando, né. Ai, ela
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olhava assim, esperava eu parar de falar, depois ela sentava calmamente e falava
pra mim assim: olha, vocé é capaz de fazer, vocé consegue fazer, vocé s6 precisa
se acalmar. Ai aquilo foi fluindo assim, foi, eu fui analisando, fui parando e pensando
porque ela falava de uma forma bem calma, ao contrario meu, que ja era bem
agitada. Aquilo foi entrando na minha cabeca, fui analisando palavra por palavra que
ela falava, né, ai eu ja fui tratando de me acalmar. Fui percebendo, né, a maneira
que ela agia comigo, e eu tentava agir de forma mais calma. Foi aonde eu comecei a
ter um gosto maior pela literatura. E dai em diante eu consegui elaborar de forma
mais clara e na medida em que eu tinha dificuldade eu ja ndo chegava pra ela
assim, de forma agitada, eu ja chegava mais calma. Entdo, ela me ensinou a eu
perceber essa calma e levar comigo essa calma, entendeu? A professora R., do
colegial. E a outra professora que marcou muito pra mim foi essa, que marcou mais
ainda, quando eu comecei a fazer magistério. Eu tava passando por uns momentos
dificeis, muito dificeis mesmo, e ela foi assim, a Unica que me apoiou em tudo. Me
apoiou financeiramente, me apoiou moralmente. Ainda falou na sala, né, que da sala
aqui so seis vao se formar professora, ai eu olhei bem, falei pronto, so falta ela falar
aquela la ndo vai, porque essa ai é nervosinha, porque eu sempre fui assim, né,
nervosinha, agitadinha, ai ela falava: vocé tem perfil de professora, vocé tem um
perfil de professora e eu gostaria imensamente que vocé usasse esse seu lado
humano com os seus alunos, pra vocé poder fazer a diferenca na sua sala. Usa
esse seu lado humano que vocé chega la. Entédo, foi a professora E., que me
marcou bastante. Que me deu uma forgca e assim, todas as vezes, de vez em
quando passa um filme |a do magistério, 14 atras, entendeu? Entdo a primeira
pessoa que vem em mente foi a professora E., porque assim, eu senti, que ela fez
eu sentir firmeza, naquilo que ela me falou e pra eu lutar, né, e vivenciando isso ai
mesmo em sala de aula. E eu tento, sabe, na medida do possivel, tudo dentro do
possivel, porque sala de aula é assim, ela é muito assim, variada, tem dia que vocé
consegue atingir seus objetivos, tem dia que ndo, mas tem um lado, né, vocé olha
assim pro aluno, eu percebo que os meus alunos tém um pouco de mim |a no
passado, entendeu? E fica realmente aquela preocupacdo de querer trabalhar,
muitas vezes vocé deixa de lado o pedagdégico pra fazer o lado emocional, porque o
aluno na realidade ele olha pra vocé, ele tem determinado comportamento porque
ele quer mostrar pra vocé o que ta acontecendo com ele. Entdo muitas das vezes a

gente tem que parar pra analisar, pra conversar com esse aluno assim, a parte ou
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entdo fazer uma conversa coletiva que serve pra todos. Na minha sala eu fago isso
sempre, alias, direto, né, porque realmente eles precisam disso e eu tento levar pra

frente com meus alunos. E isso.

Professor 8: “Eu vou citar dois professores, né, o primeiro € a professora T.,
primeira professora que a gente nunca esquece, né, entdo foi essa professora, pelo
seu humanismo, pela sua capacidade de trabalhar com criangas e naquele tempo o
ensino infantil ndo era tdo, entdo as criancas entravam logo na primeira série. E eu
sou desse tempo, né, vocés também devem ser. Mas entdo, essa professora que
me marcou, né. E eu lembro dela até hoje, né, nem sei se ela t4 viva, mas fica
naquela lembranga. E o segundo professor, € professor de Geografia. Professor F.,
de Geografia. Ele esta vivo, ele eu sei, trabalha 14 no |. Foi com o professor F. que
eu aprendi ndo s6 a gostar de Geografia como a docéncia como um todo, né, a
licenciatura. O professor F. deu aula quando eu estava no primeiro ano do ensino
médio 14, na histérica [escola] O. C., e 0 modo dele passar a matéria me admirou. E
muito técnico, l6gico, € homem, tem mais dificuldade de ser sentimental como nés
temos, né, eu pelo menos. As mulheres tém esse dom de Deus, eu tiro pela minha
esposa, que elas sdo mais amorosas, mais sentimentais, entendeu? Eu acho que
ele com a técnica ele superou a afetividade, embora eu tenha também, todos os
professores tém, porque pra ta aqui, pra ser professor hoje vocé tem que ter isso,
vocé ja nasce com isso e vai trabalhando, né, aumentando essa capacidade. Mas o
professor F., as vezes eu encontro, falo assim que eu sou professor por causa de
vocé e ele sorri. As vezes eu encontro ele nas estradas af da vida. Entdo ele é o
professor, que pela sua técnica de transmitir o conhecimento, de compartilhar o
conhecimento, ele me levou a essa decis&o, de fazer a licenciatura e licenciatura em
Geografia. Eu agradeco a ele, mas comeca la pela minha professora T. e chegando

nele também.”

Professor 9: “Entdo, até aqueles que vocé tem alguma dificuldade, uma coisa
agrega. Mas especial pra mim foi um professor de Historia que eu tive no ensino
médio, pelo jeito dele falar, pelo jeito dele conduzir. Ele era um cara que assim, eu
estudei em SP e como na escola publica da capital sdo muitos alunos, né, séao
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muros altos, é grade pra tudo quanto é lado, €, entdo era sempre uma coisa muito
cinza e ele chegava na aula dele e todo aquele problema que tinha o contexto
escolar da época, ndo existia, era classe com 45 alunos e todo mundo ficava quieto
pra ouvir o homem tamanha a inteligéncia dele, né. E ele assim, isso foi no inicio dos
anos 90 e eu ndo sei exatamente a linha do tempo dele em relagdo a Tarsila do
Amaral, mas ele tinha uma paixao pela Tarsila assim que era impressionante. Entao
mesmo n&o tendo nada a ver no contexto do conteudo de Histéria, ele conseguia
fascinar a gente com arte. Entao o trabalho dele era ir no museu. Entdo moravamos
no centro, tinha que ir na pinacoteca. Eu conheci todos os museus de SP por causa
dele. Era o trabalho, entdo vocé tirava nota, faz um relatério sobre o museu. Era
uma maravilha. E o legal era chegar 14, o conteudo. Que a gente tava acostumado a
fazer cdpia, e eu sempre questionava muito, por que que vocé tem que copiar o livro
se vocé ja tem o livro? E tinha professores que pediam 20, 30 copias entre sexta e
segunda, ele chegava la, desenhava: 1929 no quadro e vocé anotava no caderno e
ele falava da crise, a bolsa, o café e tudo acontecia e chegava no dia pra estudar pra
prova, meu ndo tenho nada, s6 tenho o 29 no caderno e chegava na prova e vocé
tirava uma nota excelente, vocé conseguia responder tudo aquilo que ele queria e
aquilo me inspirou demais, oratéria dele era excelente, ele era muito inteligente, ele
tinha um tom de voz muito bonito, muito alto, muito claro e prendia a atencédo de 45
alunos de ensino médio, numa escola da capital, entdo, aquilo pra mim foi uma
inspiracdo, eu tento buscar ele até hoje, tento fazer isso com os alunos. Ouvi esse
ano que nossa o professor ndo da nada, ndo tem nada no caderno, né, mas nao tem

que ta no caderno e tem que ficar trabalhando isso até hoje.”

Professor 10: “Bom, eu tive trés professoras que significaram muito pra mim. Duas
da educacéo infantil, né, e uma eu tive a felicidade, porque eu convivo novamente,
porque eu sou amiga da filha dela. Tive um reencontro muito legal com a filha dela
na faculdade, e a professora N. era muito legal, porque assim, ela dava aula pra nés,
acho que era infantil 2, e a filha dela estava no infantil 1, mas ela via a méae e
chorava, nao deixava a outra professora dar aula. Entao ela ia la, pegava a filha e a
filha tinha aula com a gente entéo, isso sim, esse cuidado, ela sempre teve muito
cuidado, toda aquela atencdozinha de comemorar aniversario, o aniversariante do

més, entao tudo isso foi sempre muito significativo. Depois teve a professora E., que
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ela deu aula pra minha turma do segundo ao quarto ano e fez toda a diferenca, o
acompanhamento dela conhecia muito a minha turma, porque foi uma turma que
veio junta desde o pré, entdo, n6s demos muito trabalho na escola depois que nés
chegamos no fundamental, porque foi até a oitava série era a mesma turma, entéo
foi muito dificil, porque ja tinha o convivio, todo mundo se conhecia, os pais,
chegava num ponto em que os pais brigavam entre si, porque. E ela do segundo ao
quarto ano, conseguiu conduzir muito bem, ter muito jogo de cintura. Eu tenho 29
anos, mas acho que ela ja tinha um pouco ali de Emilia Ferreiro, hoje eu consigo
visualizar isso. Ela tinha uma outra didatica, e significou muito pra mim. E enquanto
relacao professor/aluno pra mim que influenciou, depois que vocé perguntaram, eu
parei pra pensar, teve uma professora no sexto ano que tinha na escola, escola de
bairro, entdo, todo mundo conhece todo mundo, todo mundo deu aula pro filho, pro
irmé&o, pra todo mundo, né. E a professora O., de matemética, ele era o terror da
escola. Todo mundo tinha medo dela, era a lenda. E ai, chegou o sexto ano e a
minha turma daquele jeito que era, né, muito rigida, muito séria, muito firme, mas
assim, um amor de pessoa, se teve algum ano que eu me envolvi com a
matematica, foi naquele ano, com ela. E eu acho que eu trago um pouco isso, eu
cobro bastante, eu exijo bastante dos meus alunos, tanto em termos de
aprendizagem quanto de respeito, postura, lidar com o colega, lidar com os outros,
converso muito com eles, mas acho que eles podem encontrar essa dogura em mim
também. Eu ndo sou professora de ta no corredor, abraga e beija, mas se o aluno
precisa, se tem que conversar eles entendem, eu vejo isso, que eles conseguem
entender que eu cobro porque eu quero o bem deles e nao porque eu cobro s6 pra

encher o saco, ndo. Isso eu acho que eu trouxe um pouco dela.”

Professor 11: “Entdo, eu também tenho duas professoras que eu, que marcou
bastante. Foi a da segunda série, a M., um amor de pessoa, assim, eu nunca tive
problema pra entrar na escola, eu sempre fui de boa, nunca, mas assim, ela tinha
um carinho, quando ela chegava, ela buscava a gente la no patio, ela ja vinha com
aquele sorriso. Eu nunca vi aquela mulher triste, a minha maior lembranca dela é
aquele sorriso. As vezes eu fecho o olho e vejo a imagem dela sorrindo. E uma
pessoa que marcou muito mesmo pra mim. Foi minha segunda professora, a

primeira também foi maravilhosa, mas ela marcou mais pra mim. E depois no sétimo
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ano, eu tive a professora de arte, a E., também uma pessoa assim que, ela mostrou
que, no caso, o professor ndo tem que ta separado do aluno mesmo, ela se
envolveu tanto com a nossa sala e ela acompanhou no sétimo e depois foi no
primeiro do ensino meédio. E fomos, no ano passado, colegas de trabalho, eu tava na
mesma escola que ela, e nés temos uma relacédo até hoje. Assim, ela sempre fala,
toda vez que eu encontro com ela, ela fala: ah, ela foi minha aluna no sétimo ano, a
melhor turma que eu tive foi essa. E € uma pessoa que marcou muito, ela sempre
falou muito da profisséo pra gente, ela falava do amor que ela tinha pelo magistério.
As vezes quando eu tenho algum conflito, eu lembro dela. A turma que eu tive no
sétimo ano, eu tenho amizade até hoje, acho que ela marcou muito pelo tema de

amizade.”

Professor 12: “Bom, eu vou fugir um pouquinho a regra, embora eu tenha tido
professores maravilhosos, que me ajudaram muito, também tenho influéncia, eu vou
falar duma professora do meu filho que eu achei tdo diferente aquilo, tdo acolhedor,
que tem que ser comentado, o meu filho se alfabetizou muito cedo. Na segunda
escola dele, ele com seis anos, a gente fazendo aquela anamnese de mae e tal,
aquele questionario, respondendo ali até quando a crianga entra na escola, eu
coloquei ali tudo o que ja sabia ler. E toda a vez que eu fazia esse bendito
questionario, os professores, ja era diferente o tratamento com ele. Ah, entao vocé ja
sabe, vamos ter que mudar algumas coisas, nao era assim tdo maravilhoso. E essa
professora foi incrivel, primeira frase dela quando ela leu foi assim: entdo eu vou
aprender muito e ela abriu os bragos pro meu filho, aquilo pra mim eu nao esqueci
jamais, mudou pra mim também muita coisa, cada detalhe desse acolhimento dela
eu trago pra minha pratica, com os pais e com os meus alunos também. E aquilo

ficou eternizado, eu acho, a palavra, pra mim.”

Professor 13: “Entdo, eu também tive varias professoras que marcaram, acho que
todas as professoras que eu tive eu nunca esqueci, mas eu tive um professor no
ensino médio, ele era professor de histéria, eu tinha 14/15 anos, adolescente, o
nome dele era S., ele dava aula de historia. E ele dava umas aulas assim, ele fazia a
gente querer descobrir o mundo, sabe? Ele tinha uma histéria de vida maravilhosa e
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ele despertava aquilo na gente. Eu saia da aula dele com vontade de viajar. E 0 que
me marcou nele, eu acho, o professor tem que despertar isso no aluno. Nao sé
aprender as coisas, mas despertar o interesse pelo mundo, por descobrir novas

coisas e ele foi um professor que me despertou essa vontade.

Professor 14: “Bom, o meu também sdo duas professoras, a primeira € M., que
trabalhou na prefeitura de [...], ela foi minha professora do primeiro ano e ela era
muito, mas muito amorosa, eu tenho ela no Facebook até hoje, a gente se encontra
até hoje, ela ndo mora mais em [...]. Ela comenta todas as minhas fotos da mesma
maneira de como eu a conheci. Ela deixava bilhetinho, mandava beijo no caderno,
muita gente pode achar errado, mas eu sou assim até hoje, eu sou assim com meus
alunos, eu abraco, eu beijo, ndo é da minha sala, eu sou assim com eles. E eu tive
alguns alunos que eu antes, fazem dez anos que eu td6 na profissdo, encontrando
depois, tem até um aluno nosso do infantil que € do quinto, e a gente percebe que
fez a diferenga. Todas as vezes que eu tentei ir na forma da rigidez eu n&o consegui,
entdo hoje eu nao tento mais, eu vou pelo coracéo, pela emocao e acolho e beijo e
abraco e fago tudo o que tem que ser feito porque assim eu consegui muito mais
com eles do que na arrogancia de querer mandar e ditar alguma coisa. E a outra
professora foi a V., ela me deu aula na faculdade. A metodologia, a didatica dela. A
maneira que ela falava, era tudo muito encantador, assim, a forma de diversificar as
aulas, de, nossa, ela me fez despertar, a M. me fez querer ser professora e hoje eu
entendo isso, ela me fala até hoje que ela ja sabia que eu iria ser professora e a V.
me fez essa questdo de abandonar caderno, de ser uma professora moderna. E eu
encontro ela até hoje nos congressos e ela fala: a minha aluna. Ela me deu aula e
continua da mesma maneira, falando calmamente, da mesma maneira. Entao, foram

as duas.”

Professor 15: “Bom, eu tava aqui pensando e eu tava até comentando com a S. que
eu nao tive nenhum professor que me marcou. Nao tive, na minha histéria. Nenhum
como vocés falam assim, nossa, esse me marcou. Nao tive, ndo. Mas eu me lembro
da primeira professora quando eu fui pra primeira série. Eu lembro que eu estudava
em escola particular, entdo na minha sala tinha s6 nove alunos. E eu estudei, minha
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vida toda, estudei eu e meu irmado na mesma sala. Porque na época, o G. fazia
aniversario em julho e ndo podia entrar antes no Estado por causa da idade, minha
mae me empurrou junto com o G. pra primeira série. Eu lembro que eu entrei antes
na primeira série. Eu lembro da V. que era muito carinhosa. Lembro de uma
professora que eu tive no quarto ano, japonesa, G., eu lembro que eu gostava dela
porque ela fazia muita coisa de arte. Ela fazia uns painéis lindos com a gente. Mas
eu ndo me lembro de ter um professor que me marcou. Um professor que era,

nossa, the best.”

Professor 16: “Eu tive dois. Eu estudei sempre na mesma escola. Eu entrei com 3
anos e sai com 17 dessa escola e era uma escola muito rigida. Eu lembro da escola,
era matéria dada, aula estudada. Entdo, a gente tinha uma carga excessiva de
atividades a serem feitas. E ainda assim eu tive alguns professores que me
marcaram. Ao longo dessa caminhada, foi o professor de histéria, o P., porque a
escola era rigida, mas ele fazia da aula dele um espetaculo. Ele era um negao
enorme, com o0s cabelos tudo pra cima, assim, e era engracado até no jeito de se
vestir e de ser. E ele encenava e ele falava com um encanto. Eu sempre amei
histéria, mas ele me fez gostar mais ainda. E eu acho que esse lado humano, essa
questéo, assim, de vocé ter o olhar, a percepgao do outro, mesmo sendo homem,
que é mais uma caracteristica da mulher, mas ele ndo. E na faculdade, eu tive uma
professora, a M., que também foi maravilhosa, eu fiz, em todos os anos da faculdade
ela foi minha professora e na pds ela foi minha professora. E ela falava muito da
escuta sensivel, de vocé muitas vezes nao querer expor s6 0 seu eu, mas de vocé
sentar, conversar, colher e ver realmente o que é necessario pra crianga, né? E o
que a A. falou. Com a minha turma eu procuro ser assim, claro que vocé tem que ter
um lado mais enérgica, porque eles sdo criangas e precisam de regras e de limites.
Mas a questado do beijar, do abracgar, do fazer que vocé ta ali, ndo sé pra ensinar,
mas também pra dar o sentimento que a maioria deles nao tem. E essa professora,
a gente desenvolveu até uma amizade. Ela foi defender a tese do doutorado, eu fui,
eu ganhei uma bolsa de mestrado na PUC por causa dela, mas infelizmente nao
pude fazer, porque eu era funcionaria da rede municipal de G. e 14 eles ndo abriam

mao, eu teria que ir terca e quinta e eles ndo permitiram. Mas, enfim, foi uma



98

professora que me inspirou muito e ainda tenho contato com ela, ela é uma

professora maravilhosa.”

Professor 17: “O meu processo de escola no inicio da primeira série foi péssimo. Eu
fugia da escola. A minha mae me levava e quando ela chegava, eu ja estava. Entao,
a minha primeira séria foi terrivel e eu ndo queria ir mais pra segunda. E ai, minha
mae, conversando na escola, ela descobriu uma sala onde eu poderia ficar e que a
professora teria mais paciéncia poder sentar comigo pra me alfabetizar, completar a
alfabetizacao do primeiro ano, na verdade o meu primeiro ano eu me alfabetizei com
a minha prima, ndo foi na escola. E eu ja fui com aquela intengdo na segunda série,
eu tinha oito anos, que eu ia sentar na fila dos fracos e que eu néo ia aprender nada.
E foi justamente o contrario. A professora me colocou na primeira carteira. E eu
sempre muito alta, muito grande, muito magra, ja tinha aquele complexo e ela falou:
vocé vai sentar na frente. Ja sabia da minha dificuldade e ela falou pra mim: eu vou
te ajudar. E ali ela foi despertando e eu fui gostando e ela foi brincando comigo o
tempo todo durante o meu processo de alfabetizacdo. Todo o meu atraso de
primeira série, eu consegui recuperar na segunda série. E eu lembro muito dela,
Dona M., eu estudava em SP, era uma escola da prefeitura e ela era muito carinhos.
Quando eu faltava, no dia seguinte, ela ja ficava na porta esperando, a gente
entrava com a sala, os professores nao iam pegar no patio, ela esperava na porta e
ja falava: por que é que vocé nao veio? O que aconteceu? E assim, ela tinha um
cuidado com todos, mas eu percebia que comigo ela tinha uma atengdo maior.
Entdo eu consegui aprender por causa dela e eu gostava da maneira como ela
passava e ensinava. Aquela maneira calma, suave. Quando ela tinha que ser mais
enérgica, até a maneira de ser mais enérgica era suave, na maneira dela falar
comigo. E eu nédo tinha medo de ir pra escola mais. S6 que sai eu queria estudar
com ela pro resto da vida, ndo queria mais sair da segunda série. E eu queria que
ela me repetisse pra eu ficar com ela porque eu amava, eu tinha paixao por ela. E foi
a professora do magistério que eu também, foi a professora de psicologia, que dai ja
foi numa outra cidade, daqui do interior, que eu fiz pedagogia, € magistério. A
professora M., do primeiro ano do magistério. E com o passar dos anos do ensino
fundamental a gente vai vendo, adquirindo experiéncias e dai la no magistério. Por,

né, ta fazendo o primeiro ano do colegial e eu tinha que optar: ou fazia faculdade ou



99

fazia o magistério. E eu fui fazer o magistério. E eu descobri que eu gostava de estar
ali, fazendo magistério, por causa daquela professora. Ela mostrou tdo claro pra
gente o que seria 0 magistério que eu me encantei com ela. A maneira que ela
passava as atividades pra gente e por ser uma professora de psicologia, ela mexia
muito com a nossa mente. E ela mostrava pra gente, assim, um lado humano de
lidar com os alunos. Nao era uma professora de decorar texto, de nada. Ela, no
falar, chegava no dia da prova, a gente sabia tudo. Nao era aquela professora
decoreba. E eu tinha uma paixao por psicologia. E eu sempre pensava: eu vou fazer
psicologia um dia, quando eu sair do magistério eu vou fazer psicologia. Acabei nao
fazendo, mas o meu filho faz hoje. Entdo t4 suprindo o sonho. Eu tive a vontade de
aprender mais, a maneira como ela passava a psicologia pra gente, de transportar
isso pro aluno, né. Que a gente seria futuro professor. E ela sempre falava pra
gente: tem professores aqui que nao tem assim, ndo que nao teria o perfil, mas que
nao tem assim, ndo seriam bons professores por n&o estar ali tdo atentos ao que ela
estava explicando e isso eu levo comigo até hoje. E o lado humano, é o lado
carinhoso, € o lado do tocar. Ela tocava muito na gente. O lado do abrago. Ela fazia
o dia do abracgo e a gente achava estranho, né, professora de magistério fazer isso,
era meio esquisito. E tinha uns que tinham aquela repulsa de chegar, nés éramos ja
adultos, né, aquela coisa de nao chegar tao préximo. E até hoje, a gente encontra
criangas e adulto que tem essa dificuldade do se aproximar. E eu levei isso comigo.
Eu pensava: o dia que eu for professora, que eu me formar, eu vou pegar aquilo 1a
da professora la da segunda série que eu aprendi e juntei com a professora de
psicologia. Entdo eu procurei levar, né, durante esse meu tempo de professora. E a
gente vai adaptando e € légico que cada crianga € de um jeito. E a gente passa isso
pra eles e quando a gente ndo toca naquela crianga, ela fica as vezes esperando
aquele sorriso da gente, um olhar da gente, o dialogar, que ela dialogava muito com
a gente. Ela era de sentar com a gente depois da aula e perguntar: o que aconteceu
com vocé hoje? Vocé t4 muito dispersa. As vezes a gente achava que ela ndo tava
prestando atencdo, mas ela tava de olho em tudo o que tava acontecendo. No6s
éramos em 60 alunos e ela sabia o nome dos 60. Alguns, é légico, mantinham
aquela distancia, mas outros eram mais préximos, entdo, assim, eu tinha muita
dificuldade de sentar muito perto pra perguntar. Ela ndo, ela fazia a gente
questionar. E a maneira dela, a didatica dela fazia a gente se apaixonar pela aula
dela. Eu gostei de todas as matérias, mas psicologia foi a matéria que mais me
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marcou durante o magistério. Entdo eu levei essas duas professoras: a M. de
psicologia e a professora M. da segunda série.

Questao 2 - Quais dificuldades desafiam o cotidiano do professor de hoje na
construcao de uma boa relacdo professor/aluno? Relate um episddio
vivenciado por vocé (ou por um conhecido) que demonstre tais dificuldades.

Professor 1: “Acho que um dos desafios das dificuldades que eu percebi que eu tive
que contornar foi quando eu comecei a dar aula na faculdade eu achei que a
questao do compromisso era uma coisa muito tranquila e na verdade o compromisso
€ alguma coisa muito diferente de pessoa pra pessoa. Entéo tinha alunos que faziam
0 maximo e tinha alunos que falavam assim é: N&o, mas eu frequento a faculdade e
o fato de eu estar aqui jA me assegura que eu vou ter o meu certificado. Lidar com
isso foi uma dificuldade grande, assim, conciliar cobranca com afeto, conciliar as
conversas, as vezes acontecia algo e eu guardava, ndo era 0 momento de falar, eu
guardava para uma ocasidao que eles pudessem ouvir isso de uma maneira mais
interessante que eles pudessem aproveitar, entdo essa foi a dificuldade de saber
como cobrar, como pedir, como incentivar, como criar curiosidade, como seduzir e
como trabalhar as coisas que aconteciam no seu momento certo. Entdo acho que

esse foi um desafio bastante grande.”

Professor 2: “Eu escolhi pra relatar pra vocés o episédio de quando eu comecei na
rede com EJA. Eu tive a oportunidade de conhecer a H. nessa etapa da minha vida
e 0 maior desafio daquela ocasido foi encarar uma classe que se chamava
multisseriada e com aquela classe multisseriada, entendendo que toda classe é
heterogénea, mas que essa heterogeneidade ultrapassava as diferengas pessoais,
que eram as diferengcas de aprendizagem, diferencas de idade, diferencas de
interesse e entdao nds tinhamos que dividir as salas em fileiras: as fileiras dos
alfabéticos, as fileiras dos nao alfabéticos porque ali nés podiamos atender mais as
necessidades de cada segmento. Entdo a minha dificuldade maior era ter cartas na
manga para atender essas necessidades porque havia alunos que terminavam as
atividades com muita rapidez e eu tinha que ter 14 uma caixinha com textos, uma

caixinha com jogos de matematica, uma caixinha com livros, com jornais, revistas,
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para que a sala pudesse estar 13, estar presente e ndo desistir. E para sair dessa
dificuldade eu contei com a ajuda dos proprios alunos que foram marcantes para
que toda sala pudesse entrar num passo comum. Entdo acho assim, que o maior
desafio nessa construgdo da boa relagdo foi atender, enquanto professora, as
diferentes necessidades de aprendizagem daquele agrupamento, que nao era sé de
aprendizagem, mas tinha a questao das idades. Eu tinha senhorinha de 60 anos e
tinha adolescente de 18 anos. Entdo atender os interesses das faixas etarias foi
dancar bastante.”

Professor 3: “Eu assino totalmente em baixo dessa fala da H. porque assim eu ia
falar de outra coisa, de um fato ocorrido, mas ouvindo vocés, a gente sabe do
sofrimento de vocés em sala de aula e creio que o nosso aqui fora nao é menor, ou
ndo € maior. Talvez seja igual. Nos trabalhamos com essas criancas desde 2008,
2009, e felizmente a gente ja vé assim muito progresso no comportamento deles, na
postura deles, no sentimento deles. Sé que a gente enxerga também que existe
assim um desequilibrio muito grande de forcas, a for¢a fora € imensamente maior
que a nossa, a questao de valores, né, de amor, como a A. falou que eles nao tem.
Eles sdo carentes em excesso, e amorosissimos quando eles tem oportunidade pra
isso e a gente vé assim muito progresso. O caso da M., por exemplo, que ela citou
do aluno, a gente esta vendo, esta escrito, esta claro o progresso dele. E em outras
situagdes também. Entdo eu sé queria dar uma palavra de alento pra vocés, existe
progresso. Nés ja conseguimos, com a ajuda de vocés, logico. E nao se
desesperem. Pode ndo aparecer como a J. falou que ela pode néo ver a plantinha
germinar, mas ela vai germinar. E eu sempre digo, um que a gente consiga ja é um

sucesso imenso nessa comunidade, t4. Eu parabenizo todos vocés.”

Professor 4: “Eu vejo assim... contemplo todas as falas aqui € na posicéo que eu
estou hoje, fora da sala de aula que eu consigo ver o todo. E, a gente se preocupa
com essas criangas e eu estou vendo que eles sao reprodutores daquilo que eles
vivenciam e o quanto é dificil para os pais que chegam e dizem eu nao sei o que
fazer. Entdo hoje a gente lida com mais uma questao que € pais que nao sabem ser
pais. Essa é a grande dificuldade. Entdo a gente recebe esses meninos assim.
Nesse desafio.”
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Professor 5: “Tentando ser mais breve eu comeco assim com a fala do Alexandre
Garcia que ele falou assim, professor tem que ser professor, ele falou assim,
professor ndo € educador, ndo tem que levar o nome de educador e de pedagogo, o
que vocé é? Eu sou pedagoga. O que vocé é? Eu sou educador. Ele falou assim que
a educacéao é de casa. O professor nao ter vergonha de falar assim que é professor.
Entdo eu gostei muito e coloquei no meu Face e compartilhei esse video. Eu achei
que professor tem que ser realmente professor, ndo tem que ter vergonha. S6 que
hoje, o professor ndo ta4 sendo valorizado, em sentido nenhum. Entdo vocé pega
uma sala de aula de muita violéncia. Especialmente aqui e varios lugares que o
professor ndo t4 sendo valorizado entdo os alunos querem, e logicamente todo
mundo é gente, mas o professor hoje em dia ta deixando de ser gente. Por qué?
Deixou de ser gente por qué? Porque ndo tem mais respeito com o professor, ndo
existe respeito com o professor. Entdo nés como professor nés temos que agir de
que maneira? Pegando a parte afetiva, mas ndés ndo podemos esquecer que nos
também temos que dar a parte dos conteudos que € cobrado pra gente. Nos temos
que dar o conteudo e nds temos que ser afetivos e nds temos que ser psicélogos,
nds temos que ser pais, maes, temos que ser tudo. Isso ai fica complicado, a carga
do professor é realmente muito complicada. Entdo o que é que eu fagco como
professora? Eu sou uma pessoa de oragéo, eu coloco todos os dias os meus alunos
na mao de Deus desde que eu cheguei aqui pra dar aula nessa escola, eu rezava de
madrugada por cada aluno e eu colocava na mao do Senhor. Senhor, toma conta
desse aluno, porque eu ndo conseguia, eu nao conseguia dar aula com este aluno.
Varios alunos eu ndo conseguia dar aula. Entdo o que eu falava Senhor, entdo eu
tenho a oracao da bencéo litirgica: o Senhor te abencoe e te guarde, o Senhor te
mostre a tua face e conceda a tua graca. Eu comecei a rezar por esses alunos de
madrugada. Eu falei assim, Senhor, o que eu vou fazer? Eu sou uma pessoa que eu
rezo pelos meus alunos, eu abraco, eu beijo porque eu gosto deles. Eu falei, gente
eu exijo de vocés porque eu amo VOCés, eu quero, eu gosto de vocés. Quando eu
cheguei aqui a minha visao pra vocés, eu tinha vontade de matar vocés, ir em cima
de vocés, olhar pra vocés, nao, mas hoje nao, hoje eu olho pra eles, e eu digo, meu
Deus eu amo esses alunos, porque eles sdo carinhosos e eles querem esse afeto.
Entdo ndo tem como vocé olhar, pd, eu sou mae, eu sou avo. Entdo ndo tem como

olhar pra eles e falar assim... Tem vez que eles vém em cima de mim e comegam a
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mexer no cabelo. D4 vontade de agarrar e beijar. E eu beijo mesmo, eles vém em
cima de mim e eu vou em cima deles e beijo, vocés estdo entendendo? Mas a
cobranga em cima de nés professores. Entdo ou vocé, bem... Aqui vocé tem que
trabalhar tudo, as atividades, tem que trabalhar amor, tem que trabalhar o conteudo,
tem que trabalhar tudo. Entdo fica complicado pra gente e a violéncia aqui € uma
coisa que eu vi muito nessa escola. Eles sdo muito violentos, € tudo na base do...
sabe, eu sou assim nao adianta, me bateu eu bato também. Entdo é aquela coisa,
eu ndo to nem ai. Entdo vocé explica pra eles, eu fago aquele momento de oragéo
na sala todos os dias. Eu falo: gente ndo pode ser assim, vocé tem que respeitar o
outro. Faco os combinados, mas infelizmente, essa é a dificuldade de vocé ter que
fazer tudo ao mesmo tempo e tem que dar conta do seu servico. Tem que dar conta
de tudo.”

Professor 6: “Bom, realmente a maior dificuldade € mesmo a indisciplina. Entdo o
que que eu fago... sempre t4 conversando, t& mostrando pro aluno que nao é sé ele
que tem problema, que todos nds temos problemas. Mas assim, a gente ndo pode
deixar aquilo afetar a sala de aula, afetar o andamento das atividades porque tem
perda, ele tem algo pra aprender, tem as perdas que ele sofre e nés temos que
continuar ai o nosso caminho. Entao, eu nao desisto nunca do aluno, nao desisto da
turma e t6 sempre atras de um meio, de um caminho, né, pra ta tentando amenizar
porque nds ndo vamos resolver o problema do aluno, nés vamos resolver os
problemas, mas n6s vamos fazer assim um caminhar, a indisciplina € o maior
desafio mesmo porque nao é sé ele, o aluno ndo é unico ali. Ele tem toda a familia
por tras, ele tem a parte social dele, chega aqui na escola ele encontra com outras
familias, entdo todo mundo junto ali, e realmente é ter jogo de cintura, é tentar ver os

dois lados, é ver e assim nao deixar desandar o caldo.”

Professor 7: “Falar das dificuldades... Eu peguei uma sala agora de 52 série, eu
peguei essa sala em maio. Entao eu ja cheguei assim ja fiquei sabendo da fama da
sala, enfim, vamos |4 dentro. Enfim, a minha maior dificuldade com o 5% ano é
quanto ao comportamento das criangas. Assim, ndo digo que eles nao tem aquela
dificuldade especifica na aprendizagem, mas € o comportamento, o desrespeito com
o professor, as brigas, as provocagdes entre eles que agora deram uma cessada,
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inclusive eu to levando musica na sala de aula duas vezes na semana no sentido de
relaxar, acalmar as criancas. E aos poucos eles tdo aderindo. Até ja4 deu uma
amenizada nas brigas, o W. da Justica Restaurativa ja foi 14 na sala, ja tivemos a
conversa com eles, j& fizemos novos combinados, enfim pra eles terem essa
consciéncia de que precisa uma mudanca no comportamento, porque realmente ta
muito complicado. Tem momento assim que eu me sinto assim perdida, as vezes
como eu ja havia falado, varios momentos eu tenho que parar pra conversar com
eles a respeito desse comportamento. E € uma preocupagédo maior porque eles tao
saindo da 52 série, estao indo pra 62 série. Entdo ndo pode chegar la na 62 série com
esse comportamento, com essa falta de respeito, e que aos poucos, estd em passos
lentos. Eu acredito que até o final a gente tenha ai uma porcentagem assim, dentro
do esperado, né, e que eles se conscientizem que o decorrer da escolaridade vai até

o final que precisa ser mudado.”

Professor 8: “Entdo, a minha dificuldade eu acho que ta anexa as dificuldades dos
colegas aqui, né. Dentro da fala aqui dos professores, sobretudo da V. e do F., eu
vejo uma dificuldade de lidar com o socioconstrutivismo do Paulo Freire. Acho uma
literatura muito roméantica, mas eu vejo a escola hoje ndo a zona do conflito, mas a
zona entre o conflito. Vocé pega, por exemplo, a instituicdo familia degradada, eu
sempre fago pesquisas com meus alunos dentro da sala, ja fiz com todas as salas,
inclusive, na jornada e 10% dos alunos moram com pai e mae juntos, 10%, ou seja,
€ um numero muito pequeno. Muitos moram com outros pais, com v, o pai ta preso,
0 pai ta ndo sei aonde, morreu etc. Entdo isso, a escola, ela t4 nesse fogo cruzado,
nao € zona de conflito, mas é uma zona, uma gaza, de um lado Palestina, de outro,
usando meu exemplo aqui de Geografia, do outro, Israel. Entdo é, eu vejo essa
dificuldade de lidar com o socioconstrutivismo que eu vejo € muito romantico, muito
bonito, mas ao mesmo tempo, nds temos de um lado a escola inchada, as criancas
vindo sem formacdo, muitas vezes sem familia, corroborada com questdes do
governo — bolsa-familia, eu acho isso importante, mas ela vai inchando a escola, a
criangca sem preparo € nés temos que dar conta disso, ndo sei como. Estamos
trabalhando pra isso, vamos chegar num ponto ai. Espero que seja breve.”

Professor 9: “Bom, até pra nao repetir muito a fala dos colegas é muito bacana a

gente ouvir assim que todo mundo tem o mesmo comprometimento. A dificuldade de
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muitos sdo em comum e a gente vé muito na fala do pessoal a preocupacdo em
conseguir. E eu penso muito nisso, né. E como vocé é pai € dificil desvincular o ser
humano do professor e daquela pessoa enquadrada no segmento da sociedade.
Tem momentos que vocé é um sb, que vocé é tudo um sé e muitas coisas a gente
acaba transportando como vocé lidaria com o seu filho. Entdo tem essa situacao da
degradacao social, tem o fim da instituicao familiar, antigamente existia um modelo
do quadro familiar, hoje ndo tem, sao varias formas de se ter uma familia, até as
formas de se compor um casal e eu procuro olhar muito isso, 0 que é que eu tenho
que fazer, o que que eu posso fazer, o que que vai dar e dentro disso a gente vai
tentando seguir em frente nem que seja um passo, mas é que tem dia que até esse
passo é mais dificil. E tem dia que vocé pensa que n&o vai dar passo e acaba dando
dois. Mas acho que a dificuldade mais € isso, que a nossa formagéo como professor
nao € desse jeito, ai algumas vezes nés temos que ser melhores formados como
pessoas e como a gente vai formar os alunos como pessoas, dentro de alguns
quadros? Ent&o, o dificil é isso, é vocé reaprender todo dia e se reinventar todo dia,
que ai vocé pega uma situagao especifica de um aluno e acha que é... opa, descobri
a férmula secreta. Chega no dia o quadro parecido, aquela férmula ja nao serve,
vocé ja tem que fazer diferente, entdo a dificuldade que tem mas acaba sendo um
desafio. E legal ver isso em todo mundo, que é exatamente a gente ficar

reinventando formulas ai, mas sempre tentando dar um passinho pra frente, né.”

Professor 10: “Bom, a minha maior dificuldade esse ano que eu tenho trés sextos
anos é... eu acho que desde que eu cheguei aqui eu me preocupo muito com isso,
mas esse ano assim, € o Ser. Eu sou professora de Lingua Portuguesa, é muito
importante, mas eu tive ai de fevereiro a junho praticamente me preocupando com
isso, com a maneira deles, e ndo de se comportar, com eles, mesmo porque nossa
eles chegaram muito agressivos, resolvendo tudo, ndo tinha como pelo menos eu
chegar e dizer assim olha gente vou dar aula. N&do dava, ndo dava, ndo dava. Eu
consegui agora, depois do recesso que eu pelo menos tenho conseguido trabalhar
um pouco do que deveria ser trabalhado, que eu consegui fazer com que eles
parassem nao pra prestar atencdo em mim, mas pra se respeitar, olha o nosso
espaco, 0s nossos colegas. Entdo assim, € um trabalho que é dificil porque assim,
eu cheguei aqui querendo fazer tudo, entdo assim foi muito dificil pra mim entender

que eu nado ia mudar o mundo, que eu plantaria sementes, que talvez eu nem veria
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essas sementes, ndo chegaria a colher, mas assim € um processo vagaroso, lento,
é trabalhoso. Entdo essa ainda € a minha maior dificuldade, é aceitar esse mundo,
essa realidade deles que é muito fora, realmente nés somos os E.T.s aqui. E muito
fora entender isso e lidar com isso também. Mostrar que olha, da pra ser diferente,
pode ser diferente, que por mais que vocé fale tem que respeitar o colega, ele nao
acha que tem que respeitar o colega. Eu vou meter a mao na cara dele sim porque é
assim que eu vejo todo mundo resolver tudo. E estranho € vocé que quer conversar.
Entdo a minha dificuldade ainda é essa.”

Professor 11: “Eu na verdade eu tenho um sonho. Eu dou aula de Matematica e
meu sonho é que as criangas se interessem pela matematica. Porque eu vejo todo
mundo falando de tudo, menos da Matematica. E eu vim assim com esse obijetivo,
trazer algo diferente. E eu to com dificuldade. Ainda tem varios alunos que nao se
interessam, varios. Mas é um desafio pra mim. Entao eu vou tentar até o final do ano
conquistar pelo menos 80% da escola, dos alunos que eu dou aula. Porque mais do
que dificuldade € um sonho que eu tenho de mudar a cabega das criancas a partir
de criangca mesmo, porque depois que cresce é dificil vocé gostar de uma coisa, mas

se ela ja viu interesse desde criangca acho que vai ser bem mais facil.”

Professor 12: “Eu também acho que me identifiquei com todos, mas eu acho que o
pior de tudo, o mais dificil pra todo mundo que ta aqui, ndo s6 aqui nessa regiao,
mas em toda é a falta de amor. Eles vém pra escola sem amor, dai a carga do
professor fica gigante. Por isso quando a V. falou que a escola ta tomando mais
coisas do que da conta, é verdade. Até devido por essa falta de amor. Entdo eu ndo
tenho o que dizer. Essa falta de amor que eles vém de casa € a minha maior
dificuldade. Dai eu tenho que me desdobrar aqui, com certeza, todos ndés aqui, mas
mil pedacinhos pra cada um deles. Pra chegar no conseguir ensinar além de tudo,
além da escola, além da aprendizagem dentro da escola, o fora, o obrigado, o
abragco no amigo, o como vocé fala com a sua mae e com o seu pai, entdo eu acho

que isso, a nossa profissao fica um pouco mais ardua, mais ainda ardua.”

Professor 13: “A dificuldade... eu me identifiquei com quase todas as dificuldades.
Eu acho que todo ano é uma dificuldade nova, mas como vou falar desse ano que é

0 ano que eu to que é, que foi uma grande dificuldade que eu encontrei que assim,
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minha sala bem dificil por comportamento, ndo pelo aprendizado nada, que a A. se
assustou que nao tinha quase alfabético, no meu nao tanto isso, mas pela disciplina,
pela falta de respeito dos alunos, e assim eu me vi em situagbes que eu nunca me
imaginava nunca passar, mas ai 0 que me assim, o que me da uma angustia € de
nao conseguir prender a atencao deles. Eu acho que assim, ai, ndo sei, parece que
os alunos, a V. que algumas vezes falou, e é verdade, eles vem pra escola pra fazer
qualquer coisa, menos para estudar. Eles ndo tem interesse, ndo tem interesse em
aprender, ndo tem interesse em ouvir uma historia, ndo tem. Dai eu fico assim, tem
que plantar bananeira pra chamar a atencao deles até descobrir um assunto, alguma
coisa que envolve pra chegar no objetivo porque assim, como minha turma é
primeiro ano eu fico pensando, né. Até eu antes sair de férias eu tava pensando meu
Deus meus alunos ndo vao aprender ler, ndo vao aprender a escrever, o que que eu
vou fazer? E ai quando a gente voltou das férias e eu fui fazer o diagnostico eu vi
que eles avancaram entdo eu vi que ta funcionando, eu to fazendo alguma coisa que
ta dando certo. Ndo sei ainda o que €, mas vamos ver até o final do ano, como vai

ser. T6 tentando.”

Professor 14: “Bom, a minha dificuldade mais recente desse ano foi a minha sala
também que eu quase me descabelei quando eu cheguei aqui e descobri que tinha
20 alunos quase ndo alfabéticos no 3% ano. Entdo lidar com isso, questdo de uma
atividade pra um, atividade pra outro, da logistica mesmo da sala de aula e uma
dificuldade que vem, eu acho que eu to acostumada a trabalhar nesta regiao como
mostrar pros alunos que o meio em que eles vivem ta errado, que nao € vocé que é
o E.T. pra eles, né. Porque pros nossos alunos nds que nao apanhamos do marido
que estamos errados porque a mae dele apanha todo o dia no mesmo horario. Ter
uma profissao, trabalhar, ser responsavel t4 errado porque o pai e a mae dele nao
trabalham, da tudo o que ele quer e que ganha de maneira ilegal. Entdo essa é a
minha maior dificuldade porque sdo 33 alunos normalmente que pensam de um jeito
e voceé ta ali pra mostrar pra ele que todo mundo que ele convive esta errado. Entdo
essa € a minha maior dificuldade como entrar na cabecinha dele e mostrar pra eles
sem afetar outras questoes que a gente sabe que tem. Entdo é mostrar pra ele; uma
coisa que eu uso muito é exemplo, entdo eu chego pra eles eu conto, ai aconteceu
isso, ai o meu filho ficou com 0o meu marido porque ta doente, meu marido cuida,

meu marido ajuda. Entdo aquilo vai entrando na cabeca deles, mas a gente percebe
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pelo rostinho deles que nossa, mas o marido da professora ficou com o filho, uma
coisa que pra eles nao existe, que eles nem tem pai, a maioria deles nao tem pai.
Entdo eu tento sanar essa dificuldade através dos meus exemplos, do exemplo de
outras professoras e... mas & muito dificil.”

Professor 15: “O maior desafio atual comigo como professora é saber lidar com o
gue o0 nosso aluno traz de fora, porque muitas vezes o problema nao é com a gente
enquanto professor, ndo é com a escola em si. Mas é a bagagem com que o aluno
traz com ele. As vezes a gente enquanto professor acaba tendo um ganho, mas
acontece algo 14 fora que poe a perder tudo o0 que vocé veio construindo com esse
aluno. As vezes vocé consegue grandes coisas, mas acaba acontecendo alguma
coisa na vida. Entdo é saber lidar com essa histéria, como que esse aluno traz.
Muitas vezes histérias muito pesadas pra criaturas tao novas. As vezes eu comento
com as meninas, eu com quase 30 anos nao vivi na minha vida, ainda, certas
situagcdes que os nossos alunos ja convivem e ja vivem. Eu com 30 anos nao me
imagino numa situacao dessa. Entdo eu acho que esse € o grande desafio, lidar com
essa sociedade hoje, onde os valores de familia se perderam, onde valores que
muitas vezes nossos pais nos deram, nossas familias nos deram, nossos alunos nao
tem mais esses valores. Seja na escola particular, onde as criancas tem financeiro,
mas muitas vezes ndo tem o afeto. Que eu trabalhei em escola particular e vocé tem
assim outros tipos de problemas, mas que no fundo acaba sendo a mesma coisa.
Aqui nossos alunos nao tem o financeiro, ndo tem afeto. Entdo, acho que é saber
lidar com isso. O que eles trazem pra escola e muitas vezes ndés como escola nao
temos o amparo pra poder conseguir ajudar esse aluno. Uma vez eu tava vendo
uma entrevista e, ele € até famoso, esse filésofo fala isso. A escola esta pegando
pra si muitas coisas e ta dando conta é de nada. Ta vindo muita coisa pra escola,
mas a gente t4 sem saber o que fazer. E outra coisa que eu me vejo, que é um
grande desafio, que eu comento com as meninas € assim... as vezes a gente acaba
se esforcando muito com esse aluno que nado sabe, e aquele aluno que tem
capacidade, o que a escola t4 fazendo também pra melhorar, pra fazer com esse
aluno que pode, que ele tem capacidade, que ele € um bom aluno, que ele se
esforca. O que € que a escola ta fazendo por esse também? Porque muitas vezes
eu me vejo nisto, a gente enquanto professor, a gente se esforgca muito pra aquele
aluno que é o problema, a gente se esforca muito com o problema e a gente
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esquece daquele outro, aquele que é o bom aluno, aquele que sabe, que... a escola
devia se esforgar um pouco por esse. E as vezes a gente enquanto professor falha
com esse que também é o bom. E tem sido esquecido. E esse aluno que é o bom?
As vezes eu enquanto professora me vejo nisso. As vezes eu me descabelo, a gente
chega em casa faco atividade para aquele que nao aprende, para aquele que nao
faz. Mas e aquele que faz? Eu posso fazer mais por ele. A gente acaba se
esquecendo. Eu acho que esses sédo os dois maiores desafios que o professor tem
na vida dele. Lidar com o que o aluno traz, a histéria de vida e aquele aluno também

que € bom, o que a gente pode fazer por ele, pra ele avangar ainda mais.”

Professor 16: “Uma dificuldade que eu tive também foi com uma criangca em
especifico, ndo foi aqui, mas ele era com problema assim, os pais eram da vida do
crime e acabaram morrendo num acidente. Ele foi pra um abrigo onde sofreu abuso
e ai o pai adotivo o conheceu porque foi fazer um trabalho social e acabou se
apaixonando por essa crianga e acabou adotando. Esse pai € muito rico e ele foi
estudar numa escola particular bem conceituada aqui em Sao José e as outras
criangas nao estavam acostumadas ao comportamento dele. Ele falava palavrao, ele
batia demais, ele é soro positivo, tinha uma questao bastante complicada. Entao pra
mim foi muito dificil, fiquei dois anos com ele porque ele repetiu, mas assim, as
conquistas que eu tive com ele ao longo desses dois anos foram imensas porque 0
primeiro ano ele ndo aprendeu a parte pedagdgica, a parte do conhecimento em si,
mas 0 comportamento como crianga, como pessoa ele melhorou muito. Ele passou
a perceber o outro, ele passou a respeitar o outro, passou a respeitar limites e nesse
processo todo, a mée adotiva engravidou de gémeos, ai foi uma outra ruptura muito
grande na vida dele. Ele tinha acabado de ser adotado, de repente a mulher se vé
gravida de gémeos. Ai teve que ter todo um outro trabalho com ele porque ele queria
matar as criangas de tudo quanto é jeito porque ele era muito agressivo. Entéao foi
assim, foi um trabalho arduo, porém positivo porque eu vi ele crescendo e evoluindo
e respeitando e adquirindo valores que ele nao tinha. Isso pra mim foi muito bom, de
ver o0 lado humano da crianga, ndo s6 vocé ensinar o conhecimento, € muito pouco.
Numa sociedade vocé ndo vai ser cobrado s6 disso. Isso é sé uma parcela. Com o
tempo ele vai conseguindo, ele vai agregando ao que ele ja tem. Mas € enquanto
pessoa. Respeito pelo préximo, né. Entdo eu acho que isso foi muito arduo pra

mim.
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Professor 17: “Bom, eu vou colocar a dificuldade da minha prépria sala que eu
trabalho esse ano. No inicio do ano a gente foi escolher as salas. Eu trabalho com o
5% ano e é uma sala onde eu tenho varios niveis de alfabetizagdo, mas em especial
um aluno que é a preocupacao de todos, ndao s6 eu como professora, mas da escola
e ele é uma crianca que além da aprendizagem também tem o problema social, da
familia e isso € mais dificil resgatar e como, a minha dificuldade, como eu vou
chegar a alfabetizar esse menino, como eu vou chegar até ele porque existia uma
série de situacdes em que eu nao conseguia me aproximar dele também, que ele
nao permitia. E a minha dificuldade era essa porque a gente ndo encontra isso nos
livros, a gente ndo encontra em lugar nenhum, nem na internet, em lugar nenhum. A
gente precisa descobrir os caminhos pra chegar. E como descobrir? A gente escuta
a fala de um, escuta a fala do outro, mas eu estou com ele ali o tempo todo. E como
chegar até ele? E assim, a gente vai buscando, né, os caminhos e o préprio aluno
também vai demonstrando pra gente. Nao é facil, a dificuldade é grande, mas hoje
eu vejo sim a proximidade que a gente consegue ter com ele e a mudanga de
comportamento que ele ja teve do inicio até agora e ja é. Eu vejo as pessoas falando
entdo, puxa vida, eu ainda tenho muito a fazer por ele e eu ainda tenho essa
dificuldade, ainda existem muitas dificuldades, mas pelo menos ele ja conseguiu
avancar um pouco. Ele ja ndo esta mais no inicio como ele estava. E eu tenho
certeza de que ele vai levar isso pra vida também. Ele ndo vai esquecer. Porque
quando ele falta eu pergunto pra ele porque que ele faltou e ele fala pra mim e o dia
que eu faltei ele também pergunta “por que que vocé nao veio?”. Entdo assim,
sente a falta. Essa dificuldade é dificil porque a gente tem uma sala, tem que
atender a todos, mas a minha dificuldade maior era com esse menino. Como eu vou
chegar até ele. Entdo € um processo longo por estar no 5° ano, tem toda uma
trajetéria dele e as vezes € s6 aqui que ele tem isso. Familia infelizmente a gente
nao tem, ndo podemos contar € € o que ele tem, o que ele aprende é aqui. Entao ele
vai aprender o social, ele vai aprender o lado humano, ele vai aprender se
alfabetizar, vai ser aqui. A vida, infelizmente, a gente ndo sabe o que vai acontecer
com ele, mas a minha parte eu procuro, sabe, fazer o meu melhor e, apesar das
dificuldades, as vezes nortear os caminhos pra chegar até ele, é de tentar fazer o
melhor pra ele. E eu vejo que a mudanca que ele teve, o interesse que ele ta tendo

agora em querer aprender. E isso eu ja falei pra mim, nossa eu agradeco muito a
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Deus por ter me dado essa sabedoria e esse discernimento de tentar descobrir esse
caminho. Eu acredito que ainda deve ter outros que eu ainda nao descobri. Mas até

o final do ano, se Deus quiser, eu descubro.”

Questao 3 — Na sua opiniao, que alternativas podem ajudar a responder os
desafios e dificuldades do professor de hoje?

Professor 1: “Entéo, eu penso que a questao, ela td muito mais, ela tem mais forca
na questdo do vinculo e da seducdo. Eu acho que esse é o grande né que a gente
lida hoje.”

Professor 2: “E acolhimento, inclus&o e trabalho coletivo.”

Professor 3: “De forma bastante geral, amor e um olhar assim, bem diferenciado

sobre cada aluno.”

Professor 4: “Respeito as diversidades.”

Professor 5: “Eu uso a palavra que eu ia usar, colaboragcdo de todos. Todos
colaborarem e cada um fazendo a sua parte. E fazendo a sua parte. Ou seja,
colaboracao de todos. A gente precisa disso.”

Professor 6: “Bom, é ajuda muatua, né. Porque assim como vocés precisam da
gente, n6s também precisamos de vocés, precisamos da familia, precisamos do

proprio aluno também querendo mudar, né. Todo mundo.”

Professor 7: “Pra mim é o comprometimento de todos em equipe. E muita

determinacao e, principalmente afeto.”

Professor 8: “Eu vou ser metafisico aqui. Fé, esperanca e amor.”

Professor 9: “Pra nao ficar repetitivo € bom senso e esforco de todas as partes.”

Professor 10: “Bom, eu, pra mim € o vinculo porque eu sé consigo assim.”
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Professor 11: “Eu acho que perseveranca. Nao podemos desistir desses alunos.”

Professor 12: “Eu acho que o que ndo pode faltar nunca é fé. Fé no nosso trabalho,

na nossa equipe, no nosso aluno. Fé.”

Professor 13: “Eu acho que pra melhorar precisa de dedicacdo da gente e da

valorizagao. E também tudo o que vocés falaram, eu concordo.”

Professor 14: “Eu acho o trabalho em equipe, trocar ideia com as parceiras e o

respeito entre aluno, colega de trabalho, professor.”

Professor 15: “Eu acho também que falta o comprometimento. Eu acho que a
escola ta muito mais comprometida do que a familia, mas eu acho que a gente como
professor, ta faltando valorizacdo. A gente ser visto como profissional. E

valorizagao.”
Professor 16: “Eu acho que é importante também a parceria com as familias, mas
de uma forma efetiva. Nado s6 eu vou me comprometer sem que haja

comprometimento.”

Professor 17: “Eu coloco como determinacao pra superar.”



